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《植物枝杈太长妨碍通行》跟踪报道

【办好了】日前，市区泰合东街道
路西侧人行道上，妨碍行人通行的行道
树枝杈已被修剪。

【新闻回放】 市民宋先生向本报
帮办记者反映，市区泰合东街人行道上
种植着一排行道树，其中有 10多棵树的
枝杈很多横向生长遮挡了盲道，行人只
能绕行才能通过。本报以《植物枝杈太长
妨碍通行》为题报道了此事。

【部门行动】就市民反映的问题，
记者联系了市城市管理综合行政执法
局。城管工作人员记录下人行道上植物
枝杈过长的情况后表示，派人查看现场
后，协调市园林部门进行修剪。

经城管部门协调，市园林部门对泰合
东街人行道上横向生长的枝杈进行修剪。
记者再次来到现场看到，之前路边 10多
棵行道树的枝杈全部进行了修剪（右图）。

“现在步行从那边经过，不用再绕行
了。感谢城管和园林部门，同时也感谢晚
报关注民生。”宋先生说。

行道树枝杈已修剪
本报记者 张婧 摄影报道

市 区 泰 合 东
街行道树枝杈已
修剪……请用手机
扫描二维码，观看
相关视频。

扫码看 料更多

帮
办

2 0 2 5

年4

月21

日

星
期
一

责
任
编
辑

夏

青

责
任
校
对

石
会
娟

技
术
编
辑

刘

园

6

新
闻
热
线
：3 1 5 5 6 8 6

李

玲1 38 32 75 56 13

张

婧1 32 31 75 15 99

夏

青1 5 1 33 71 11 51

热线 3155686

扫码关注“晚报帮办”
欢迎提供新闻线索并留言

颐和花园小区

记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问记者帮你问

东西掉了好心人提醒

市民何荣花：前几天，我去超市买完
东西放在电动自行车踏板上就骑车回
家。刚走没多远，就听身后有人喊，“东西
掉了，东西掉了”。我回头一看，一位女士
指着地上的菜，说是我掉的。原来我袋子
里有一把蔬菜掉了出来，那位女士看到
便大声呼喊。非常感谢这位好心人提醒。

邻居帮孩子打印作业

市民刘芳：昨天，孩子从接送站回来
说要打印一份作业，当时已经是晚上 9
点多，也不知道哪里的复印店开门，便在
小区业主群里询问附近有没有开门的复
印店。这时，群里有人回复说他家有打印
机，可以帮忙打印。邻居不仅很快速把作
业打印出来，还送到了我家。非常感谢邻
居的热心帮助。

感谢早餐店老板

市民赵媛媛：前天，我儿子早上去买
早餐时忘记带钱，做好的早餐又不能退。
老板得知孩子没带钱，就说不要钱请他
免费吃。中午孩子回家说明情况，下午我
把钱送过去时，老板还坚持不收钱。借晚
报感谢早餐店老板的慷慨。

邻居教我用手机

市民宋女士：我是一位独居老人，最
近换了一个新手机，有些功能不会使用。
前两天，我想和几个亲戚视频，但不知道
该如何操作，就找邻居请教如何操作。邻
居耐心告诉我操作步骤，看到我能够正
常使用才离开。非常感谢邻居对我的帮
助。

【读者反映】日前，市民吴先生、
王女士向本报帮办记者反映，市区颐和
花园小区南侧医院东街上的路缘石，有
10多处缺失损坏。

“前些日子，我发现路边的路缘石
好多都坏了，和周围环境不协调。希望
相关部门尽快修复。”吴先生说。

【记者调查】 接到市民反映后，
记者沿着医院东街自西向东步行，找到
了多处损坏、缺失的路缘石。

记者看到，医院东街是东西方向
的，东侧与建设大街相连，西侧通往
清池大道，道路北侧是颐和花园小
区，南侧是一排临街门市。道路两侧
有 10多处路缘石损坏，还有部分路缘

石整排倾斜。缺失路缘石的地方，露出
了下面的泥土，旁边散落着一些碎石
块（左图）。

【部门行动】就此事，记者联系
了市城市管理综合行政执法局。城管工
作人员记录下损坏缺失的路缘石位置
后表示，查看现场情况后协调维修。

我点赞

气罐一换再换 村民心有疑问
青县燃气配送公司：气站合并

本报记者 李玲 摄影报道

【读者反映】近日，青县上伍乡大
王庄村的村民张法运向本报帮办记者反
映，村民们2024年换了一次气罐，今年3
月又被要求更换气罐。

“2024年更换气罐，村民们交了150
元，应该能用到 2027 年。可今年又让换
罐，还得交200元。如果不换罐就不给换
气……”张法运说，他家的上一罐气还没
用完。他想问问究竟怎么回事，为什么这
么短的时间内，气罐要一换再换。

【记者调查】记者通过张法运提
供的照片看到，2024年他家使用的气罐
是绿色的，上面写着“明立燃气”，检验日
期为 2023年 6月，下次检验日期为 2027
年6月（右图）。

另外，张法运在邻居家拍摄了新气
罐的样子，整体呈灰色，红色字体写着

“青县燃气”以及服务热线与投诉热线，
瓶身印着下次检验日期为2028年8月。

“2024年的气罐明明还在使用期限
内，更换了不到一年就又要换。即便气罐

折旧回收，我觉得还是太吃亏了。气罐一
换再换，非常不合理。”张法运说。

【燃气公司】记者就此事联系了
青县燃气配送公司。工作人员答复：日
前，青县4家燃气公司合并为一家。根据
有关规定，气罐都要换成新国标，如果不
更换就不能使用。

工作人员说明，原用户使用的气罐
可以按照年限折旧回收。1年之内折旧
为80元，2年之内折旧为60元，3年之内
的折旧为 50 元，2018 年到 2021 年的气
罐折旧为40元。

记者请该工作人员提供此次“要求
气罐更换为新国标”的相关文件。工作人
员答复“无法提供”。

多处路缘石缺失破损
城管部门：查看现场后协调维修

本报记者 张婧 摄影报道
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鞋柜滚轴坏了

市民郭先生：我家有一个鞋柜，搭配
伸缩门的两个圆柱形滚轴现在掉了一
个。想知道伸缩门的滚轴哪里有卖的，有
知 道 的 朋 友 可 以 和 我 联 系 。电 话 ：
3155686。

哪里卖杯子盖

市民郑先生：我有一个泡茶的双层
玻璃保温杯，杯盖被不慎摔碎。想知道哪
里可以单独配售杯子盖，有知道的朋友
请告知。电话：3155686。
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