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在网上买了4双不同鞋码的舞
蹈鞋，收到的却是4双同码的鞋。为
了换鞋，家住沧县的孙女士不得不
申请平台介入。

“是你自己的问题，发错鞋子不
是我们的责任……”当家住沧县的孙
女士因网购4双鞋遭遇问题时，卖家
这样回复，孙女士只好向平台投诉。

前不久，孙女士在某短视频平
台买了4双舞蹈鞋。下单时，孙女士
特意在订单留言区注明所需鞋子的
码数分别是35、36、37、38。几天后，
孙女士收到鞋子时却傻了眼，4 双

鞋子是一个码。“我明明在订单上的
留言里写得清清楚楚，怎么还是发
错了鞋。”孙女士说。她赶忙联系卖
家，并说明情况。

沟通中，卖家态度恶劣、言语粗
俗，让孙女士特别生气，她只好向平
台投诉。几天后，平台负责人介入处
理，鞋子不退也不换，给孙女士300
元赔偿。虽然得到了赔偿，但孙女士
想要的卖家道歉却没收到。

买鞋风波
本报记者 李婉秋
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2400多公里，498
元，他们为家乡交上一
份“诚信答卷”……请
用手机扫描二维码，
观看相关视频。

在云南旅游时吃饭后付费未成功，他们连夜联系老板转账498元——

“沧州人走到哪儿都不能占这个便宜”

本报讯（记者 孙亮）前
一段时间，患有颈椎病的市民
康先生花998元网购了一个按
摩枕（上图）。不想用了几周
后，他的颈椎问题不但没有缓
解，还患上了失眠，这让他十

分困惑。
52岁的康先生是一名电脑

维修员，平时伏案工作的时间
较长，颈椎疼一直困扰着他。日
前，他用手机浏览网购平台时，
看到一个直播间在推销高端多

功能枕头。推销员宣称这款是
新型材料的枕头，不但能让用
户享受高性能深度睡眠，还有
颈椎护理、睡眠监测、自动调节
等功能，非常适合工作强度高
的上班族。“原价1998元，现在
的活动价是998元，仅有500个
名额！”看到活动力度这么大，
而且直播间不停有人下单，康
先生也果断下单买了一个。

几天后，康先生收到了这
款功能枕。他迫不及待地打开
包装试了一下，感觉材质比较
软，不是很舒服。康先生仔细
研究了产品说明书，并在睡前
设置了睡眠监测的功能。不想
他躺下没一会儿，这款功能枕
竟然震动了几下，把他吓了一
跳。他赶紧起来关掉了所有功
能，可躺下后怎么也睡不着

了。之后，他连续用了几天功
能枕，觉得颈椎问题没有明显
改善，而且晚上都睡不好觉。
无奈之下，他只好换回了原来
的枕头，然后到医院咨询失眠
问题。

医院精神康复科的医生
表示，对于目前市面上推出的
功能枕，市民要根据个人的睡
眠习惯和健康状况来选择，不
必盲目追求高价产品。过软的
枕头会导致头部下沉，影响呼
吸；过硬的枕头则会导致颈部
不适。建议选择软硬适中的枕
头，能够提供良好的支撑力，
同时避免对颈椎造成额外压
力。另外，良好的睡眠作息习
惯是最好的“睡眠枕”，习惯
好，普通的枕头也能带来好的
睡眠质量。

本报讯（记者 崔春梅 通
讯员 韩梦菊）近日，肃宁县 70
岁的郗素玲和肃宁县人民医院
退休的同事去云南旅游，在丽江
市玉龙县一家火锅店吃饭结账
时没有成功支付饭费。他们发现
后，第一时间联系火锅店负责
人，并将 498元饭费转给对方。
他们说：“我们沧州人走到哪儿
都不能占这个便宜。”

前几天，郗素玲和同在肃宁
县人民医院退休的 4位同事相
约，各自带着老伴去云南旅游。3
月 27日，郗素玲一行 10人到云
南省丽江市游玩后，住在了丽江
市玉龙县一家旅馆里。他们安排
好住宿后，一起到旅馆附近的一
家火锅店吃饭。得知他们来自河
北省沧州市肃宁县，火锅店老板
王巧很是热情，一直忙着给他们
添菜、加汤。

看着热情的王巧，郗素玲和
同伴都很喜欢她，热情地跟她
交谈起来。交谈中，郗素玲和同
伴不仅给王巧介绍了“武垣之
城”和中国末代状元刘春霖的
有关事迹，还说了他们第二天
的行程。同伴郭兰君尤其喜欢
漂亮热情的王巧，还特意加她
为微信好友。

吃完饭后，负责记账的郗素
玲扫描店里的付款码。以为支付

了 498元饭费后，郗素玲和同伴
一起步行回到宾馆。洗漱完后，
郗素玲准备将当天的饭费记在
账上。她拿起手机一看，脑子里
有点蒙：刚才明明输入了密码，
怎么没有支付成功呢？她又特意
检查了一下银行卡，发现当天确
实没有那笔498元的支出。

郗素 玲 将 这 事 给 同 伴 一
说，本来都已经躺下的同伴们
都赶紧起床。“吃饭就得给人家
钱，咱们可不能给家乡丢人。”
郗素玲说着，催着郭兰君立刻
通过微信联系到王巧，向她说
明情况并道歉后，将 498元饭费
转给了对方。

那时已是晚上 10 点多，王
巧的火锅店已经打烊。收到那笔
钱，她非常感动：“你们要不提
醒，我还不知道没收到这笔钱。
谢谢你们主动把饭钱给我。”第
二天一早，王巧带着水果赶到宾
馆送给郗素玲及同伴，还给他们
送上大大的拥抱。随后，王巧将

此事做成视频放在火锅店里循
环播放，还特意在两边写上“诚
信不分南北，品性岂论东西”的
标语。

“这跨越 2400 多公里的善
举，让我们更加坚信，只要我们
坚守本心，再远的距离也阻挡不
了文明的光芒。”王巧感动地说。

998元买回功能枕 没睡一个囫囵觉
医生：切勿盲目追求高价产品

运河区双金社区

开办识字公益课
本报讯（记者 崔春梅）每周

六下午，运河区双金社区开设的公
益识字课上，都会迎来一群 5岁至
8岁的孩子。在课堂上，书法老师会
教给孩子们识字技巧，受到大家一
致欢迎。

公益课上，老师会通过讲故
事、拼摆汉字、读儿歌、做游戏等方
式，教孩子们用双向联想识字法快
速、牢固掌握汉字的读音和含义。

本报讯（记者 姚连红）近日，
新华区利农社区与新华区实验幼
儿园联合邀请老兵潘文江给孩子
们讲革命故事。

活动当天，新华区利农社区工
作人员来到新华区实验幼儿园，为
孩子们讲解民俗。随后，孩子们认
真聆听 62岁老兵潘文江讲革命故
事，孩子们听得津津有味。

新华区利农社区

老兵讲革命故事

郗素玲和她的同事们郗素玲和她的同事们 王巧收到饭钱非常感动王巧收到饭钱非常感动

本报讯（记者 吕依霖）近日，
市民李女士在网购厨房水槽一次
性过滤网时，遇到了商品数量不够
数的情况。

4月 3日，李女士在网购平台
上下单了一包100个的厨房水槽一
次性过滤网。两天之后，快递到货。
李女士看到这包过滤网数量似乎
有点少，于是清点了一番。“我大概
数了一下，发现只有 70 多个过滤
网，商家以少充多，太不讲诚信
了。”发现问题之后，李女士很是无
奈。“这样的小东西，基本上没有人
较真，但这也不能成为商品‘缩水’
的理由。”李女士说。

日前，沧州市第二中学组织党员教师和共青
团员代表开展“探千年运河，悟时代担当”主题活
动。30余名师生来到京杭大运河沧州段，学习历史
知识，传承运河文化。 刘宁 摄

网店商家不诚信

售卖的过滤网数量短缺
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沧州日报社智动AI工作室：
通过 AI 系统赋能百业，帮助企业降低成本、提高效

率，实现获客和盈利。联系方式：18131797001


