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整理屋子，翻出了许多旧物。
这些物件宛如岁月的书签，夹藏
着往昔生活的琐碎与温馨，静静
诉说着曾经的故事。

那时候，没有如今琳琅满目
的电子产品，一台小小的录音机
和几盘磁带便是我们的精神宝
库。我和小伙伴们围坐在录音机
旁，沉醉在音乐与故事的世界里。
磁带有时会“闹脾气”，播放到一
半便卡住不动。我们可不会轻易
放弃，找来一支铅笔，插入磁带的
孔中，慢慢地转动，试图让磁带恢
复顺畅。有时不小心转得太快，声
音变得尖锐而滑稽，像捏着嗓子
发声，引得大家哈哈大笑。那些磁
带里的声音，或激昂、或悠扬、或
神秘，伴随着我们度过了一个个
漫长的冬日，成了童年里最温暖
的回忆。

小人书，是我的珍宝。巴掌大
小的开本，彩色的封面和生动的
图画，每一页都像是一个小小的
电影画面，用线条勾勒出一个个
精彩绝伦的故事。从《西游记》里
孙悟空的神通广大，到《三国演
义》中英雄们的智谋较量，我在小
人书的世界里领略着历史与神话
的魅力。有时候，为了看到最新的
小人书，我跑遍全村，向小伙伴们
借阅，有时也用糖纸或糖果交换。

家里的那台电视机，像一位
上了年纪的老人，动不动就会闹
些小脾气——屏幕上突然冒出一
片“雪花”，嘈杂的“沙沙”声瞬间

打破了屋内原本的宁静，画面也
跟着变得模糊不清，像蒙上了一
层薄纱。

每当这个时候，哥哥就像一
位英勇的战士听到了出征的号
角，毫不犹豫地从椅子上一跃而
起，迅速冲向院子里那根立在风
中的电线杆。一到电线杆下，哥哥
就紧紧握住那根冰冷且粗糙的杆
身。他先是微微蹲下身子，使出一
股蛮劲向左转动，那电线杆发出

“嘎吱嘎吱”的“抗议”声。“好了
没？”他扯着嗓子大声朝屋内喊。我
在屋内眼睛一眨不眨地盯着电视
机屏幕，高声回应：“再转一点！”

哥哥深吸一口气，重新调整
了一下姿势，双脚用力蹬地，双手
再次发力，将电线杆往右转动。就
这样，哥哥不停地左右转动着电
线杆，一次次地大声询问，直到屋
内传来我的呼喊：“好啦！”他才会
如释重负地松一口气。

如今，那台电视机早已被淘
汰，家里换上了崭新的智能电
视，画面清晰无比，再也不会出
现冒“雪花”的情况，那段充满生
活气息与亲情温度的回忆，在岁
月的长河中静静流淌，无声无
息，却又难以忘怀。

如今，岁月的车轮滚滚向
前，那些曾经的旧物已渐渐消
失，被现代化的设备所取代。但
它们所承载的那段乡下生活的
美好时光，却永远鲜活地存在于
我的心间。

老妈的新年目标
媞说

周末，我手捧一杯热茶，与
老妈聊起新年愿望。

“老妈，您的新年关键词
是什么？”她想了想，轻声说：

“我今年有三个目标，用 9个字
代表就行——多养生、多种花、
多写作。”听完她的话，我不禁一
笑：老妈的新年目标，简单务实。

从前年开始，老妈的身体
便时有不适，平常的感冒，就会
导致肺炎，医院成了她的第二
个家，吃药成了家常便饭。医生
反复叮嘱，免疫力低下是问题
的根源，要想彻底改善，必须从
养生做起，注重营养与防护。于
是，老妈将“多养生”列为了新
年的首要目标。为了增强体质，
她决定从饮食入手，每天一杯
热牛奶，搭配肉类与新鲜蔬菜，
确保营养均衡。最近，她按照医
嘱喝了增加肺气的中药粉剂，
感觉呼吸变得顺畅了许多，不

再像过去那样急促而费力。她
笑着告诉我，在新的一年里，她
打算继续服用，提高免疫力，争
取少感冒。

老妈总能在平凡的日子里
找到乐趣，种花便是她最喜欢
的一种方式。每天清晨，老妈便
会迫不及待地来到阳台，给每
一株花浇水、施肥、修剪枝叶。
她细心地观察着它们的生长状
况，每当花蕾渐渐绽放，老妈的
脸上总会露出欣慰的笑容。这
些花并不是非常名贵，就是一
些普通的吊兰、长寿花、栀子花
等等。老妈会拿起手机，拍下那
些美丽的瞬间，然后分享到抖
音上，与更多的人分享她的快
乐与幸福。那些关于花的视频
总是能收获很多点赞与评论，
让老妈十分得意。

老妈近年有一个不为人知
的爱好——写作。老妈的写作

之路并非一帆风顺。最开始遇
到的最大问题就是提笔忘字，
很多字都不会写。她经常把我
叫到跟前问字怎么写。于是我
教给她一个方法：对着微信说
出来自己要写的那个字，照着
微信显示的结果去写。果然，从
此，老妈不用找我当“字典”了。

有时，她会因为文章的结构
纠结，也会觉得语言不够优美，
但无论遇到多大的困难，她都没
有放弃过。她每天把小桌板放在
床上写，累了就靠着被子眯一会
儿。

得知了老妈的新年计划，
我不由自主地对她竖起了大拇
指。我知道，这些简单的关键词
背后，是她对生活的热爱与执
着，是她对未来的憧憬与期待。
我相信，在新的一年里，老妈一
定能够用自己的行动与坚持，
书写出更加精彩的人生篇章。

作为养老保险的补充，个人养老金制度正在推开

个人养老金账户为何在银行“被开户”
个人养老金是指政府政策

支持、个人自愿参加、市场化运
营、实现养老保险补充功能的制
度。个人养老金实行个人账户
制，缴费完全由参加人个人承
担，自主选择购买符合规定的储
蓄存款、理财产品、商业养老保
险、公募基金等金融产品，实行
完全积累，按照国家有关规定享
受税收优惠政策。近日，个人养
老金制度从 36个先行试点城市
（地区）推开至全国。政策施行
后，引发社会普遍关注。各大银
行也纷纷推出各种优惠开户活
动，个人养老金账户开户人数出
现明显增长。

与此同时，也有网友反映：在
自己不知情的情况下，收到了个
人养老金资金账户开通成功的银
行短信，莫名其妙地“被开户”了。
还有一些网友表达了自己的担
忧：银行未经客户授权，是否能开
通账户？开户后，不操作会不会有
资金损失？“被开户”后如何销户？

多家银行回应：不
预约不会开通

针对网友反映在不知情的
情况下“被开户”的情况，记者拨
打了多家银行的客服电话，均被
告知：用户没有预约，银行不会
在未经授权的情况下开通个人
养老金资金账户。

兴业银行人工客服说，之前
客户可能在支付宝等平台上参
与了一些活动，提前把个人资料
录进去，参与个人养老金预约开
户，然后时间又太久了，有些客
户就记不清楚。

建设银行人工客服称，此前
有过填写资料送礼品或者开通领

现金红包等线下线上活动，客户
只要参与了，银行近期就默认客
户同意开户，于是为其办理了。

兴业银行表示，还有可能是
个人信息泄露而“被开户”，但目

前还没有接到类似咨询。

开户之后不使用是
否会产生费用

根据银行客服的回答，近期
收到类似的咨询很多，也有不少
客户担心开户之后会不会有什
么损失。

建设银行表示，开通了账户
之后，必须本人操作才能存钱进
去，不会被强行转存。

中国银行表示，如果客户不
做任何操作，银行就不会额外收
取任何费用。

另外，除了在银行，在支付

宝也可以查询自己有没有开户。
具体的流程是：进入支付宝—搜
索“个人养老金”—点击账户查
询—进入后，如果显示“立即开
通”，那么就表明暂未开户。若是

已经开户，则会直接显示开户信
息，包括社保卡信息、个人养老
金账户、开户行等所有的详细信
息。

开户后未激活，如
何进行销户

对于已经开通个人养老金
账户的用户，如果想销户，应该
怎么操作呢？

银行提示，个人养老金账
户，每个人目前只能开通一个，
如果只是开户，并没有激活，就
可以携带相关证件，前往开户行
进行线下销户。

中国工商银行北京市分行
营业部财富顾问郎朗说：“如果
客户想销户，就需要带上本人的
身份证件，到开户银行就近网点
办理，不能通过客服电话、手机

银行或者线上的渠道进行办理。
如果已经往账户中转账，就等于
激活了该个人养老金账户，就没
办法销户了。”

也有一些市民转账时不小
心把钱转到了个人养老金账户，
那就只能等到退休之后，或者符
合领取条件时才能取出了。对于
可能会出现的麻烦，银行建议，
不想使用个人养老金账户时，应
尽快销户。

开户不是目的，应
优化服务便利用户

伴随个人养老金制度推广

至全国，个人养老金营销持续加
码，此类“被开户”的投诉日益增
多，背后到底存在哪些问题？记
者也采访了业内人士。

专家表示，开通账户必须经
本人具有明确表示愿意的授权
或申请。如果没有发出预约指令
或是没有任何申请，银行是没有
权利默认开通的。

南开大学金融发展研究院
院长田利辉说：“由于个人养老
金制度刚在全国实施不久，为抢
占市场，或许存在部分银行给员
工摊派任务，完成开户指标的情
况。养老金账户开通，把钱存进
去之后会涉及一系列的问题。”

田利辉说，做什么样的投资
组合，买什么样的理财产品，决
定退休之后的资金使用率，一定
是有很多确认和授权的。开通账
户也不能是一键式的，不能随便
按个键就能开通。

另外，预约开户自动转正式
开户也有些欠妥。

田利辉认为，用户若此前预
约过，就已经明确向银行表达了
开户意愿，这种情况下，银行在
条件成熟时直接为其开立个人
养老金账户，虽有欠考虑之处，
但也不能算违规操作。后续对于
预约用户，银行可在开立前进行
二次确认。

最后，专家认为，开户不是
目的，不能为了开户而开户。

田利辉认为，银行应该弱化
市场份额类考核指标，把工作重
心转移到客户质量和个人养老
金账户的实际使用率上来。

另外，各银行应该尽快出台
便民措施，切实解决客户“开户
容易销户难”的问题。

据央视新闻

冬雪雪冬小大寒，
花木落魄失笑颜。
寒天寒地寒风雪，
盼春盼暖盼来年。

阴极阳生苞新蕊，
冬去春来花满园。
司空见惯千古事，
大道无私法自然。

迎春归
——冬日寄语
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十六年护理经验，如家的温暖；花普通百姓钱，住星级老年公寓。招收自理、半自理、不自理老人

全国爱心护理工程建设基地
全国敬老文明号沧州市万盛老年公寓


