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创文明城市 建美好家园——“四个全民”进行时
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这24件事，都办好了
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晚报记者给读者帮忙“跑腿”
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40亩白菜全部售出

【读者求助】 盐山县圣佛
镇曹宅村蔬菜基地种植了 200
亩胡萝卜和 40亩白菜，由于销
售渠道有限，只卖出了几亩地
的胡萝卜。蔡先生希望通过晚
报能尽快把胡萝卜和白菜卖出
去。

【帮办情况】 消息见报当
天，盐百集团和沧州百汇商贸
有限公司的工作人员便来到
了曹宅村蔬菜基地。盐百集团
采购了 15 万公斤白菜；沧州百
汇商贸有限公司采购了 10 万
公斤白菜。此外，蔬菜批发商
王国强也采购了 2000 余公斤
白菜。至此，40 余亩白菜全部
售出。

移除“受伤”线杆

【读者求助】市区新华桥与
彩虹桥之间西侧堤顶路旁，一线
杆根部水泥大面积脱落露出钢
筋。

【帮办情况】就此事，记者
联系了多家通信公司。各家通信
公司工作人员表示，确定线杆归
属后进行处理。日前，“受伤”的
线杆已被移除。

重新安装井盖

【读者反映】市区清池大道
“新港湾通讯”西侧马路上有一
处方形铁质井盖翻翘，四周方砖
松脱散乱。

【帮办情况】就此事，记者
联系了沧州市城市管理综合行
政执法局。工作人员记录了翻翘
井盖的位置后，联系相关单位重
新安装了井盖。

拆除折断指示牌

【读者求助】市区建设南大
街斑马线旁一交通指示牌拦腰
折断。

【帮办情况】就此事，记者
联系了市城市管理综合行政执
法局。城管部门工作人员记录
下拦腰折断的指示牌位置后表
示，派人查看现场后协调处理。
日前，经城管部门协调，拦腰折
断的交通指示牌已被拆除。

更换破损铁箅子

【读者反映】市区解放路第
五中学西侧路缘石旁的铁箅子
破损。

【帮办情况】就此事，记者

联系了市城市管理综合行政执
法局。城管工作人员协调相关
部门对破损的铁箅子进行了更
换。

重铺拱起地砖

【读者反映】市区九河路与
迎宾大道交叉口东南方向便道
有一处地砖拱起，部分地砖损
坏。

【帮办情况】就此事，记者
联系了沧州市城市管理综合行
政执法局。工作人员记录了拱
起地砖的位置，派人到现场查
看后重铺了地砖，地面恢复平
整。

底座安上线杆

【读者反映】市区清池南大
道路东的便道上有一处底座螺
丝竖立，存在安全隐患。

【帮办情况】就此事，记者
联系了沧州市城市管理综合行
政执法局。工作人员记录了螺丝
的位置，联系相关部门到现场查
看后，在螺丝底座上安装了线
杆。

坑洼路面填补沥青

【读者求助】市区解放西路
与开元南大道交叉口附近，10
多处路面损坏塌陷。

【帮办情况】就此事，记者
联系市城市管理综合行政执法
局。城管工作人员记录下损坏路
面的具体位置后表示，查看现场
后协调相关部门维修。日前，10
多处坑洼的路面已全部填补了
沥青，路面恢复平整。

扶正倒地照明灯

【读者反映】 市区永济桥
东侧，路北便道有一处灯杆倒
地。

【帮办情况】就此事，记者
联系了沧州市城市管理综合行
政执法局。工作人员记录了损坏
照明灯的位置，派人到现场维修
了倒地的照明灯，对翻翘的地砖
进行了加固。

埋设新排污管

【读者反映】每天用水高峰
期，市区配件北路靠西头的小路
上总是溢满污水。

【帮办情况】记者陪同赵先
生前往运河区公园街道办事处
反映了此问题。为避免污水结冰
对居民造成困扰，公园街道办事

处安排购置了新管道，派施工人
员替换掉淤堵的排污管，更换了
东侧胡同口的井盖。污水不再外
溢，原本湿漉漉的地面变得干
爽。

挪走“躺倒”标示牌

【读者求助】 市区解放东
路与建设南大街交叉口附近，
道路中间左转标示牌“躺倒”在
地。

【帮办情况】就此事，记者
联系了市公安局交警支队指挥
中心。工作人员记录下倒地标
示牌的位置后表示，马上派人
查看现场处理此事。随后，相关
部门工作人员将“躺倒”在地的
标示牌移除，附近交通恢复畅
通。

正规井盖“登场”

【读者反映】市区解放路与
求是大道交叉口东南角有一个
井盖缺失，放置的临时井盖与井
口不符，存在安全隐患。

【帮办情况】就此事，记者
联系了沧州市城市管理综合行
政执法局。工作人员记录了有关
情况，派人到现场将临时井盖换
成了正规的通讯井盖。

坑洼的路面修好了

【读者反映】市区军民南路
与浮阳北大道交叉口西侧自行
车道路面坑洼不平。

【帮办情况】就此事，记者
联系了沧州市城市管理综合行
政执法局。日前，坑洼的路面已
被修复。

修复斑马线路面

【读者求助】市区清池南大
道与黄河路交叉口南侧的斑马
线上有大面积路面损坏。

【帮办情况】就此事，记者
联系了市城市管理综合行政执
法局。城管部门工作人员记录下
斑马线上损坏路面的情况后表
示，将协调相关部门尽快维修。
日前，斑马线上损坏塌陷的路面
已修复平整。

未拴绳的狗得到治理

【读者反映】市区迎宾大道
植物园（二期）公园里，有未拴绳
的狗到处跑。

【帮办情况】就此事，记者
陪同马女士一起来到了植物园
（二期）管理办公室，向公园负责

人反映了相关情况。据公园负责
人介绍，最近他们也发现了此问
题，采取了相应措施。日前，工作
人员对犬只饲养人宣讲了相关政
策法规，通知村民把自家狗拴
好。

空置树坑种上树

【读者反映】市区浮阳南大
道路东，有多个树坑空置，周围
树坑石和地砖松脱翘起。

【帮办情况】就此事，记者
联系了市园林部门。工作人员告
知，这些地方待季节适合将补种
树木。随后，记者又联系了市政
设施管护服务中心。工作人员答
复，派人到现场查看后，对散落
的树坑石和地砖进行整理，待植
树后重铺地砖。近日，记者再次
来到现场看到，四五处空置的树
坑已种上了树，另外几处树坑用
地砖填平。

慢充设备恢复使用

【读者求助】市区东风路新
华区税务局北侧一家停车场内，
给新能源电动汽车进行慢充电
的设备一直处在离线状态，无法
正常使用。

【帮办情况】就此事，记者
联系了“特来电”设备终端的相
关负责人。负责人表示，对于该
停车场内的慢充设备无法正常
充电已知情，正与充电设备厂家
进行沟通，会尽快安排专业维修
人员对离网的充电设备终端进
行全面调试检修。目前，该停车
场内的 4 个充电终端已恢复正
常，新能源电动汽车可以正常充
电了。

更换移位护栏

【读者求助】市区建设南大
街道路中间的护栏损坏。

【帮办情况】就此事，记者
联系了市城市管理综合行政执
法局。城管工作人员记录下损坏
护栏的位置后表示，派人查看现
场后，协调相关部门维修或更换
护栏。日前，经城管部门协调，损
坏的护栏已更换。

交通信号灯已启用

【读者反映】市区凌云街与
黄河西路交叉口，每天上下班时
段车流量很大，路口却没有红绿
灯，交通秩序比较混乱，拥堵现
象时有发生。

【帮办情况】就此事，记者
联系了市交管部门。工作人员
表示将此情况上报进行处理。

日前，交通信号灯已安好并启
用。

移走倾斜下水管

【读者反映】 新华区十三
化建北区 45号楼 1单元楼外墙
第三根下水管歪斜，倚靠在 5
楼空调室外挂机上，存在安全
隐患。

【帮办情况】 就此事，记者
和李女士来到了新华区道东街道
办事处千童北大道社区。经记者
协调，社区和居民达成协议，居民
集资请人将下水管拆下来移走，
社区网格员给5楼居民做调解工
作。近日，倾斜的下水管已被移
走。

井盖“重新上岗”

【读者求助】市区千童大道
非机动车道与机动车道之间岔
口处，地面上的污水井缺失井
盖。

【帮办情况】就此事，记者
联系了市城市管理综合行政执
法局。城管部门工作人员派人查
看现场后，协调相关部门在井口
安装上了井盖。

墙皮脱落得到修复

【读者反映】市区禧福荷堂
小区 D 区 1 号楼东侧楼体外墙
皮大面积脱落。

【帮办情况】就此事，记者
联系了禧福荷堂小区物业。工
作人员答复，将此事上报进行
处理。日前，脱落的墙皮已修
复。

坑洼路面变平整

【读者反映】市区开元南大
道一垃圾回收站南侧有一处自
行车道坑洼不平，影响市民通
行。

【帮办情况】就此事，记者
联系了市城市管理综合行政执
法局。工作人员记录了坑洼路面
的位置，随后联系相关部门进行
了修复。

更换道路指示牌

【读者反映】市区海河路上
设置的政通街道路指示牌损坏
严重。

【帮办情况】 就此事，记者
联系了沧州市城市管理综合行政
执法局。工作人员记录了有关情
况，随后更换了损坏的指示牌。
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