
【读者反映】 日前，市民王先生
向本报帮办记者反映，市区建设南大街
一处斑马线旁的标示牌拦腰折断。

“损坏的标示牌就在斑马线旁边，
每天有很多市民在此经过，感觉挺不安
全的。希望相关部门尽快将损坏的标示
牌更换或移除。”王先生说。

【现场调查】 接到市民反映后，
记者在市区建设南大街意明东体商场
北侧，找到了损坏的标示牌。

记者看到，标示牌的支撑杆从中间
位置断裂，向南侧倾斜，标示牌北侧约
两米就是斑马线。据附近街边商户介
绍，损坏的标示牌曾被车辆撞击过。

“这附近有一所小学，很多孩子过马
路的时候，都会从此经过。指示牌歪倒，
存在安全隐患。”附近居民刘女士说。

【相关部门】就此事，记者联系

了市城市管理综合行政执法局。城管工
作人员详细记录下损坏标示牌的具体
位置后表示，查看现场情况后协调相关
部门处理。

日前，经城管部门协调，相关部门
已将倾斜的指示牌移除。记者再次来到
现场看到，损坏的指示牌已被移除。

“损坏的指示牌清走了，现在过马
路不用担心指示牌倒下来了。感谢城管
部门协调，同时也感谢晚报关注民生。”
王先生说。
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拦腰折断的标示牌被移除
本报记者 张婧 摄影报道
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创文明城市 建美好家园——“四个全民”进行时

第五中学西侧

【读者反映】近日，市民刘先生
向本报帮办记者反映，市区解放路第五
中学西侧路缘石上的铁箅子破损。

“这个裸露的排水渠口位于城市主
干道，来往的行人很多，有一定的安全
隐患。希望相关部门尽快修复。”刘先生
说。

【现场调查】 就读者反映的问
题，记者来到了第五中学附近，找到了
破损的铁箅子。

记者看到，裸露的渠口占整个渠口
的二分之一。铁箅子共有 5 根铁条缺
失，西半部分还残存着三分之一的铁
条。透过渠口，可以看到排水渠里面落
满了树叶等杂物。

【部门行动】就此事，记者联系
了市城市管理综合行政执法局。城管工
作人员记录下铁箅子的具体位置后表

示，查看现场情况后协调相关部门修
复。

次日，记者再次来到了现场，看到
损坏的铁箅子已经更换，排水渠里面的
落叶也被清理干净，周围的地面涂抹了
沥青层加固。

“铁箅子更换了，消除了安全隐患。
感谢城管部门快速行动，也感谢晚报关
注民生。”刘先生说。

破损的铁箅子已更换
本报记者 霍晓华 摄影报道
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我点赞

毛衣领口没弹性了咋办

市民吕女士：我有一件羊绒衫，穿了
五六年，毛衣的领口已经没有了弹性。我
想求助大家，毛衣领口失去弹性该怎么
修 复 ，谁 有 好 办 法 请 告 知 。电 话 ：
3155686。

鞋帮上的污垢如何清除

市民张女士：我有几双鞋子的后鞋
帮和两侧系鞋带的地方是白色绒面的。时
间一长，绒面部分有点发黄，而且还易粘
上污渍。我尝试过多种清洗方法，还是洗
不干净。我想求助大家，谁知道鞋子绒面
部位如何漂白，请告知：3155686。

（本栏目稿件由张婧整理）

【读者反映】近日，市民杨先生
向本报帮办记者反映，市区行署西街
（海河路至九河路之间路段）两侧便道
多处地砖塌陷，存在安全隐患。

【现场调查】接到市民反映的问
题后，记者来到市区行署西街南头，找
到塌陷的地砖。

记者看到，行署西街与九河路交叉
口东南角，便道上有两处地砖塌陷。塌
陷处形成了两个小坑洞，地砖虽未缺
失，但七零八落地散乱在地上。

记者穿过人行道，在交叉口西南角
看到，一处排水箅子旁边有多处地砖塌
陷。沿便道向南走，一处绿化带旁边也
有一处地砖塌陷后形成坑洞。

再往前走，记者又发现了两处塌陷，

其中一处是黄色的盲道地砖（左图）。
“这条路新修不久，经历几场雨后，

泥土松弛形成了多处塌陷。希望有关部
门进行处理，以免路人不慎踩入坑洞发
生危险。”杨先生说。

【部门回复】记者就此事联系了
沧州市城市管理综合行政执法局。工作
人员详细记录了有关情况，答复联系相
关部门到现场查看后进行处理。

建设南大街

道路两侧便道多处地砖塌陷
城管部门：联系相关单位处理

本报记者 李玲 摄影报道
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找回丢失的化妆包

市民李琳琳：我是一名化妆师，前几
天，我搭乘出租车外出给客户化妆，由于
携带的化妆品和发饰比较多，下车时，把
一个放毛刷的小化妆包落在了出租车
上，等到了公司清点物品时才发现。乘车
时，我没有要发票，也没有记下出租车牌
照号。当时我以为化妆包肯定找不回来
了，可两个多小时后，出租车司机把化妆
包给我送了回来。我想借晚报向出租车
司机刘建军师傅表示感谢。

热心人送孩子就医

市民刘艳新：前天下午放学后，我儿
子独自步行回家，途中，他和同学在小区
附近小公园玩，不慎摔倒将右腿膝盖磕
破。当时，在公园里打球的两位小伙子见
此情况，搀扶着他到街边的社区门诊就
诊，还问了家长的电话，通知我赶紧过
去。我想通过晚报感谢这两位热心的小
伙子。
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寻找钥匙包

市民李先生：昨天下午，我开车从市
区万泰丽景小区到市中心医院附近，下车
时不慎将一个棕色的牛皮钥匙包遗失。请
在市中心医院附近捡到钥匙包的热心市
民与我联系。电话：15690293058。

寻找白色保温杯

市民刘女士：12 月 3 日晚上 7 点左
右，我到南湖公园跳健身舞，将一个白色
保温杯放在了公园广场南侧的一个长凳
上，随后不久丢失。有捡到保温杯的市
民，请与13091165619联系。
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托福颐养园是一家医养结合型养老机构。
服务自理、半自理、失能、失智长者。
柴院长：0317-8556789 13831703999
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