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智能体进入批量化生产时代

可以自主决策可以自主决策 具备可进化性具备可进化性

警惕人工智能时代的警惕人工智能时代的““智能体风险智能体风险””
一群证券交易机器人通过高频买卖合约

在纳斯达克等证券交易所短暂地抹去了1万
亿美元价值，世界卫生组织使用的聊天机器人
提供了过时的药品审核信息，美国一位资深律
师没能判断出自己向法庭提供的历史案例文
书竟然均由人工智能机器人凭空捏造……这
些真实发生的案例表明，智能体带来的安全隐
患不容小觑。

智能体是人工智能（AI）领域中
的一个重要概念，是指能够自主感
知环境、做出决策并执行行动的智
能实体，它可以是一个程序、一个系
统或是一个机器人。

智能体的核心是人工智能算
法，包括机器学习、深度学习、强化
学习、神经网络等技术。通过这些算
法，智能体可以从大量数据中学习
并改进自身的性能，不断优化自己
的决策和行为。智能体还可根据环
境变化做出灵活的调整，适应不同

的场景和任务。
学界认为，智能体一般具有以

下三大特质：
第一，可根据目标独立采取行

动，即自主决策。智能体可以被赋予
一个高级别甚至模糊的目标，并独
立采取行动实现该目标。

第二，可与外部世界互动，自如
地使用不同的软件工具。比如，基于
GPT-4 的智能体 AutoGPT，可以自
主地在网络上搜索相关信息，并根
据用户的需求自动编写代码和管理

业务。
第三，可无限期地运行。美国哈

佛大学法学院教授乔纳森·齐特雷
恩近期在美国《大西洋》杂志发表的

《是时候控制AI智能体》一文指出，
智能体允许人类操作员“设置后便
不再操心”。还有专家认为，智能体
具备可进化性，能够在工作进程中
通过反馈逐步自我优化，比如学习
新技能和优化技能组合。

以 GPT 为代表的大语言模型
（LLM）的出现，标志着智能体进入

批量化生产时代。此前，智能体需
靠专业的计算机科学人员历经多轮
研发测试，现在依靠大语言模型就
可迅速将特定目标转化为程序代
码，生成各式各样的智能体。而兼
具文字、图片、视频生成和理解能
力的多模态大模型，也为智能体的
发展创造了有利条件，使它们可以
利用计算机视觉“看见”虚拟或现
实的三维世界，这对于人工智能非
玩家角色和机器人研发都尤为重
要。

风险值得警惕

智能体可以自主决策，又能通
过与环境交互施加对物理世界影
响，一旦失控将给人类社会带来极
大威胁。哈佛大学齐特雷恩认为，这
种不仅能与人交谈，还能在现实世
界中行动的AI的常规化，是“数字与
模拟、比特与原子之间跨越血脑屏
障的一步”，应当引起警觉。

智能体的运行逻辑可能使其在
实现特定目标过程中出现有害偏
差。齐特雷恩认为，在一些情况下，
智能体可能只捕捉到目标的字面意
思，没有理解目标的实质意思，从
而在响应某些激励或优化某些目标
时出现异常行为。比如，一个让机
器人“帮助我应付无聊的课”的学
生可能无意中生成了一个炸弹威胁

电话，因为 AI 试图增添一些刺激。
AI 大语言模型本身具备的“黑箱”
和“幻觉”问题也会增加出现异常
的频率。

智能体还可指挥人在真实世界
中的行动。美国加利福尼亚大学伯
克利分校、加拿大蒙特利尔大学等
机构专家近期在美国《科学》杂志发
表《管理高级人工智能体》一文称，
限制强大智能体对其环境施加的影
响是极其困难的。例如，智能体可以
说服或付钱给不知情的人类参与
者，让他们代表自己执行重要行动。
齐特雷恩也认为，一个智能体可能
会通过在社交网站上发布有偿招募
令来引诱一个人参与现实中的敲诈
案，这种操作还可在数百或数千个

城镇中同时实施。
由于目前并无有效的智能体退

出机制，一些智能体被创造出后可
能无法被关闭。这些无法被停用的
智能体，最终可能会在一个与最初
启动它们时完全不同的环境中运
行，彻底背离其最初用途。智能体也
可能会以不可预见的方式相互作
用，造成意外事故。

已有“狡猾”的智能体成功规避
了现有的安全措施。相关专家指
出，如果一个智能体足够先进，它
就能够识别出自己正在接受测试。
目前已发现一些智能体能够识别安
全测试并暂停不当行为，这将导致
识别对人类危险算法的测试系统失
效。

专家认为，人类目前需尽快从
智能体开发生产到应用部署后的持
续监管等全链条着手，规范智能体
行为，并改进现有互联网标准，从而
更好地预防智能体失控。应根据智
能体的功能用途、潜在风险和使用
时限进行分类管理。识别出高风险
智能体，对其进行更加严格和审慎
的监管。还可参考核监管，对生产具
有危险能力的智能体所需的资源进
行控制，如超过一定计算阈值的AI
模型、芯片或数据中心。

此外，由于智能体的风险是全
球性的，开展相关监管国际合作也
尤为重要。

据新华社

图为在英国布莱奇利园，一名参会者经过首届人工智能安全
峰会的宣传展板。
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运河区通源小区（光明街）公寓楼，45平方
米，房龄新，新装修，地暖，飘窗，2楼/3层，个人房。

电话：13832738807 中介勿扰


