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“我给他退款了，还承担了医
药费。他还向我要额外的赔偿，这
就不应该了。”近日，在市区做生
意的张某向记者讲述了他遇到的
一件烦心事。

原来，一名男子在张某的店
内网购了一份水果捞，食用后出
现过敏症状。接到客人投诉后，店
主张某向客人退款，并支付了药
费。他没想到，客人竟然还向他索
要额外赔偿。

对于客人提出的赔偿要求，
张某感觉不妥，无奈找到记者寻
求帮助。

食用外卖
出现过敏症状

两年前，市区的张某辞掉了
相对稳定的工作，投资开了一家
水果店，主营各种水果果切和水
果捞。慢慢地，张某的店铺渐成规
模，顾客越来越多，还雇佣了几名
员工。

今年 6月底的一天晚上，正

在清点库存的张某突然接到客人
刘某打来的电话。刘某称，他通过
某外卖平台，在张某的店里订了
一份水果捞。由于他对桃过敏，专
门在订单上备注不要放桃子。食
用后，他的面部、嘴唇出现疼痛、
发痒等过敏症状。他怀疑自己订
的水果捞里被放了桃子，这才打
电话询问。

了解情况后，张某及时查看
了店铺的订单记录，确认在一个
多小时前，刘某通过外卖平台下
单，在他的店里订了一份水果捞
以及另外3份水果。

张某立即询问了负责制作水
果捞的新雇佣员工。员工表示，他
在制作水果捞时，忘了看订单上
的备注，确实放入了桃子。

索要赔偿
店主难以接受

“您别着急，我先把您这笔
订单的钱退了。您吃点药，再观
察一下过敏的症状，如果缓解不

了，我带您到医院好好检查检
查……”确认是自己员工出错
后，张某第一时间给刘某办理了
退款。

“我自己花钱买了药，你把药
费给报销了吧。”大约一个小时
后，刘某直接来到张某的店铺。对
于刘某的要求，张某表示认可，当
即给刘某报销了药费。“吃了你家
的水果捞脸上过敏，可把我吓坏
了，你应该再给我一部分补偿。”
听到刘某索要额外赔偿，张某感
觉难以接受。

见到张某不愿多赔偿他，刘
某表示，由于张某店铺员工的疏
忽，导致他身上出现过敏症状，给
他带来了很大的心理负担，张某
应该对他做出补偿。

张某认为，出现问题后，他积
极解决问题，不仅给刘某办理了
退款，还承担了药费，没有义务再
承担其他补偿了。

当日，对于刘某提出的额外
赔偿，双方并未达成一致意见，最
终不欢而散。

本报讯（通讯员 张利娜 记者
唐慧）近日，海兴法院开展集中执行
行动，共执结案件 8起，执行到位金
额2.9万元。

据了解，为将执行工作落到实
处，确保申请执行人的合法权益，海
兴法院于近日组织精干力量开展集
中执行行动，通过提前部署，精准打

击拒不履行生效判决、裁定的被执行
人。

8月 16日凌晨 4时，海兴法院院
内警灯闪烁，10余名执行人员分乘 4
辆警车赶赴执行现场。此次执行行动
范围涉及海兴县 3 个乡镇的 9 个村
庄。行动中，执行人员灵活施策，坚持
释法明理与强制措施并重，依法灵活

运用拘传、拘留等强制措施，执结各
类案件。

当日，执行人员先后拘传两名被
执行人，执结案件3起，促使5起案件
当事人达成和解，执行到位金额 2.9
万元。此次行动打击了被执行人消极
履行、逃避执行的不良风气，取得了
良好的法律效果和社会效果。

海兴法院开展集中执行行动
当日执结8起案件

法传真警

市区一男子点外卖，食用后出现过敏症状。商家退款并报销药费后，
男子又向商家索要赔偿——

“额外赔偿”该不该赔
本报记者 唐慧

近日，孟村公
安局民警走进辖区
小学开展禁毒宣传
活动，通过讲解毒
品的种类、特征、危
害，提升小学生的
识毒、防毒能力。

王润博 摄

记者随即就此事采访
了河北宣安律师事务所律
师武文昭。武文昭就此进行
了分析。

首先，消费者与商家的
线上订单可视为双方成立
的买卖合同，消费者有权在
买卖合同中约定相关事宜。
商家因自身原因未按约定
交付商品，构成违约。根据
民法典相关规定，当事人一
方不履行合同义务或履行
合同义务不符合约定的，应
当承担继续履行、采取补救
措施或者赔偿损失等违约
责任。因此，张某作为商家
需承担因放置桃子而产生
的违约责任，应对刘某订单

内的水果捞进行退款。
其次，根据民法典相关

规定，当事人一方不履行合
同义务或者履行合同义务
不符合约定的，在履行义
务或者采取补救措施后，
对方还有其他损失的，应
当赔偿损失。由于商家的
行为导致刘某出现过敏症
状，刘某由此产生的医药
费等实际损失，应当由商
家进行承担。

最后，如果消费者有充
足的证据证明商家存在欺
诈行为，或者商家生产不符
合食品安全标准的食品，消
费者可依法向商家索要额
外赔偿。

律师说法：

怎样赔偿 有法可依

酒后“改”骑摩托 被交警查获并处罚
本报讯（通讯员 郭文捷 记者

唐慧）一男子酒后驾驶摩托车回家，
被海兴交警查获。面对处罚，男子竟
称知道不能酒后驾驶汽车，特意骑摩
托车回家。

近日，海兴交警大队在海兴县兴
平街与海滨路交叉路口开展交通秩
序整治行动。当晚10点30分，一男子
没戴头盔驾驶一辆摩托车驶向执勤

卡点。民警立即将他拦住，依法进行
检查。其间，民警闻到司机刘某身上
有酒味，当场对他进行酒精检测。结
果显示，刘某涉嫌醉酒后驾驶机动
车。

民警对刘某进行批评教育，刘某
却一脸茫然。他说，他晚上在亲戚家
吃饭，喝了一些酒，感觉身体不舒服
便想回家。他知道喝酒后不能开车，

特意骑摩托车回家。
民警告知刘某摩托车也属于机

动车，同样要承担责任。随后，刘某因
驾驶与准驾车型不符机动车，驾驶机
动车未佩戴安全头盔，醉酒驾驶无牌
摩托车被海兴交警大队依法合并处
以罚款2750元，5年内不得重新考取
驾驶证的处罚。

车斗里拉人载货
司机违法被查处

本报讯（通讯员 谢彬 记者 唐慧）近
日，青县交警大队民警查获一辆违法载人
的货车，依法对货车司机作出处罚。

近日，青县交警大队流河中队民警在
新华西路执勤时，发现一辆小货车有违法
载人的嫌疑，当即将车辆拦停。

民警对货车进行检查，发现货车车斗
中除了货物外，还坐着一个人。司机杨某解
释说，他从青县城区买货后，返回盘古镇大
盘古村时，担心货车车斗里的超长货物固
定不牢，让装卸工人坐在车斗里扶着货物。

民警当场对杨某进行批评教育，向他
说明货车车斗违法载人的严重后果，并依
法开具强制措施凭证，扣留车辆，责令杨某
消除违法行为。

随后，青县交警大队对杨某作出罚款
500元，驾驶证扣3分的处罚。

8月15日下午，任丘市检察院工作人
员走进辖区，开展防盗宣传活动，提醒群众
增强防盗意识。

栗倩 刘伟娜 摄
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【地理位置】厂房位于渤海新区黄骅市科创产业园
内规划路十一以东，中兴大街以西，地理位置优越，
交通便利。
【面积详情】房源二：与房源一相邻。在建状态占地
面积8000平方米，厂房3000平方米，同时配有3层
办公楼共1000平方米。

【配套设施】水电齐全，厂区配有350千瓦独立变压
器，餐厅、办公室、住宿……一应俱全。
【土地性质】正规园区，工业用地，可环评，可办照。
【适合行业】机械加工、设备组装等。
【租金价格】租金面议，欢迎有意者前来洽谈。
联系电话：010-82893226 13331080856
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