
【读者反映】日前，市民唐女
士向本报帮办记者反映，最近半个
月，市区解放西路与求是大道交叉口
以西，道路两侧的行道树遭受虫害。

“我每天都在这段路经过，无
论是在非机动车道，还是在人行
道上，总会遇到从路边行道树上
掉落的虫子。这种虫子，从树上吐
出丝，悬挂在半空。有时候不注
意，大绿虫子就会掉在头上、肩
膀上，每次都吓我一跳。希望相关
部门给树木除虫。”唐女士说。

【记者调查】 接到市民反
映后，记者在解放西路与求是大
道交叉口以西，找到了遭受虫害
的大树。

记者从路口顺着北侧人行

道，一直往西边走边观察，发现每
走几米就会看到行道树上垂下的
绿色软体虫子（左图）。

记者观察发现，不仅树枝上
悬挂着虫子，地面上也密密麻麻
爬满了蠕动的虫子。

“步行经过时，看到悬在半空
的虫子能及时躲开，但地上的这
些虫子，踩在上面行走，心里实在
膈应。有时骑电动自行车速度比
较快，虫子就直接打到脸上、身
上，让人措手不及。”经过的市民
刘女士说。

【城管部门】就此事，记者
联系了市城市管理综合行政执法
局。城管工作人员详细记录下行
道树遭受虫害的情况后表示，将
马上派人核实现场情况，随后协
调相关部门进行处理。

道路两侧行道树遭受虫害
城管部门：协调相关部门处理

本报记者 张婧 摄影报道

解放西路与求是大道交叉口以西
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创文明城市 建美好家园——“四个全民”进行时

感谢热心人提醒

市民王洪建：前几天，我骑电动自行
车到市区明珠商贸城批发衣服。回来的
路上，绑在后车座上的一包衣服由于没
有固定好，在路口转弯的时候掉了下来。
我当时车速比较快，没有及时停下来。当
时后面一位开电动三轮车的女士，帮忙
将包裹捡了起来，还大声喊住我，提醒我
东西掉了。借晚报感谢这位热心提醒的
女士。

雨中车辆缓行通过

市民郭欣欣：5月14日晚上10点左
右，我下夜班的时候，不巧外面下起了
雨。我着急回家，骑着电动车快速在市区
东风路上冒雨疾行。那一阵儿雨下得挺
大，我看不清旁边的路况，只能靠近机动
车道行驶。这时候，我身后驶来一辆机动
车，一直开着远光灯跟行了100多米，没
有超越我，也没有鸣笛催促。到了道路较
宽的地方，才缓缓超过我开走。我想，车
主可能是担心下着雨，又在较窄的路段，
鸣笛催促的话，会发生事故。想借晚报给
文明司机点赞。

我点赞

排风筒噪音影响居民休息
光荣路社区：正积极调解

本报记者 张婧 摄影报道

免费送养小猫

王女士：我家养的猫下了 12 只小
猫，借晚报寻找社会爱猫人士免费送养。
希望不虐待，不弃养。想免费领养小猫的
市民，请和我联系。电话：15100875791。

我求助

本栏目稿件由张婧整理

《道路塌陷市民通行不便》跟踪报道

塌陷路面修好了
本报记者 张婧 摄影报道

市区光荣路与广场街交
叉口塌陷路面修好了……请
用手机扫描二维码，观看相
关视频。
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【办好了】 日前，市区光
荣路与广场街交叉口附近损坏
塌陷的路面已修复平整。

【新闻回放】 不久前，市
民贾女士向本报帮办记者反映，
市区光荣路广场街交叉口西侧
机动车道上，有多处路面破损，
给市民通行带来不便。本报以

《道路塌陷市民通行不便》为题
报道了此事。

【部门行动】 就此事，记

者联系了市城市管理综合行政
执法局。城管工作人员了解情况
后，表示马上核实现场具体情
况，随后协调相关部门修复损坏
的路面。日前，经城管部门协调，
施工人员对损坏的路面进行了
修复。记者再次来到现场看到，
之前破损的路面已修复平整（右
图），机动车经过时不再颠簸。

“路面修好了，小区居民出
行方便多了。感谢城管部门协调
维修，同时感谢晚报关注民生。”
贾女士说。

【读者求助】日前，市区光
荣路化工局宿舍楼居民罗先生向
本报帮办记者求助，他居住的楼
房旁边的胡同内，一家足疗洗浴
中心的排风筒运行时噪音较大。

“两个排风筒，几乎每天从中
午 12 点开始排风，直到凌晨 1 点
左右结束。这期间，‘嗡嗡’声不间
断，让我始终无法正常入眠。”罗
先生说。

【记者帮办】 接到市民反
映后，记者来到市区光荣路化工
宿舍楼，在一家足疗洗浴中心东
侧的胡同内，找到了市民反映的
排风筒。

记者看到，这条南北方向的胡
同宽约 3米，周围是居民区。排风
筒在胡同西侧一栋平房靠近房檐
的地方，距离地面约两米（右图）。

记者到现场采访时，是下午3

点半左右，两个排风筒正在工作，
发出“嗡嗡”的响声。排风筒下方
的棚子里，还有一个方形的金属
箱也在“嗡嗡”作响。

随后，记者来到旁边一楼的
罗先生家中，在房间内依然能听
到排风筒运行的声音。罗先生打
开房间的窗户，声音瞬间增大。

“我身体不太好，每周要去医
院进行三次治疗。每次治疗回家
后，因为排风筒的噪音大，我都无
法正常午休，甚至晚上休息也受
到影响。现在天气越来越热，无论
白天、晚上我都不敢开窗户。”罗
先生说。

在现场采访后，记者陪同罗
先生来到运河区西环办事处光荣
路社区。记者和罗先生向社区工
作人员反映了噪音扰民的问题。
社区工作人员表示，对于噪音的
问题已知情，相关负责人正与商
家进行协调。

市区光荣路排风筒噪音影
响居民休息……请用手机扫
描二维码，观看相关视频。
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本报讯（记者 张婧）日前，两位市民将一
封感谢信送到本报编辑部，感谢本报民生部记
者及时帮忙协调解决管道淤堵的问题。

市民赵敏说，不久前，她父亲家中坐便器
往外溢污水，给老人带来诸多不便。她拨打了
本报帮办版的热线电话寻求帮助。当天中午，
本报帮办记者就来到现场了解情况，及时与社
区负责人取得联系，请社区帮忙协调相关部门
清淤。

经本报记者协调，社区负责人及时与相关
部门沟通，现在淤堵的管道已疏通。“由于晚报
记者的帮助，问题很快得到解决。晚报真是我
们的好帮手。”在问题得到解决后，赵敏送来了
一封感谢信，表达谢意。

记者协调帮清淤
居民来信表谢意
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运河区通源小区（光明街）公寓楼，45平方
米，房龄新，新装修，地暖，飘窗，2楼/3层，个人房。

电话：13832738807 中介勿扰


