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为老有所养提供坚实“医靠”

老年医疗护理服务试点效果如何
数据显示，我国60岁及以

上老年人已达 2.8 亿，其中超
4000 万人失能、半失能，需要
专业医疗护理服务。扩增老年
医疗护理服务资源，国家卫生
健康委在北京、山东、浙江等
15 个省市开展老年医疗护理
服务试点。试点两年，老年医
疗护理服务资源增加了多少？
老年人需要医疗护理该找谁？
推广难点何在？

扩增老年医疗
护理服务资源

根据国家卫生健康委的
调研显示，在扩增老年医疗护
理服务资源方面。试点省份都
制定了相应的方案，根据区域
内的实际需求，通过引导转型
或社会力量举办等方式，护理
院、护理站等老年护理服务机
构数量明显增加，比2021年试
点前增加了2000个以上，整体
增幅达16%。

在创新护理模式方面，充
分利用互联网信息技术，试点
省份通过家庭病床、上门巡
诊、家庭医生签约等方式，将
医疗机构内医疗服务延伸至
居家。目前，共计有 3000多个
医疗机构可以上门为居家老
年人提供 7 大类 60 多项医疗
护理服务项目，打通了专业护
理服务到家庭的“最后一公
里”，减轻了患者和家属的负
担。

国家卫生健康委医政司
副司长邢若齐说，因为看到了
很多省份取得了非常好的试
点经验，也探索出一些好的保
障政策，所以从资源上我们还
是要去努力扩充。我们下一步
可能就把这些好的政策经验
在全国以各种形式向各省来
推介。这种模式肯定不是一个
单一的模式，各省还要结合自
己的经济情况、人口状况、老
年人口结构等各方面，来考虑
老年护理服务的规划的制定。

老人医疗护理
的难点何在？

我国老年医疗护理服务
一直以来都面临着护理资源
严重不足、护理人员短缺、护
理服务质量参差不齐、护理服
务模式相对单一、护理服务价
格保障机制不完善等问题。随

着老龄化程度的日渐加深，这
些问题也更加突出。比如，我
国对养老护理员的需求超过
600万，但目前，仅有50多万名
专业的养老护理员，远不能满
足养老市场需求。

专家认为，由于劳动强度
大、社会认同度低、工资待遇差，
因此养老护理员这一岗位缺乏
吸引力。加强相关配套政策的支
撑保障，对于老年医疗护理服务
的可持续发展至关重要。

北京协和医学院卫生健
康管理政策学院研究员胡琳
琳说，一方面，我们要建立完
善老年医疗护理服务的价格
和支付政策机制，合理制定和
调整护理服务价格，体现护士
的技术劳务价值。在支付保障
上，我们要充分发挥像基本医
疗保险、基本公共卫生、家庭
医生签约、长期护理保险以及
商业保险的政策合力来提高
保障水平。

另一方面，也要注重提升
老年医疗护理从业人员的薪酬
待遇和职业认同度，来吸引更
多的优秀人才从事这一职业。

老年医疗护理服务质量
参差不齐，养老护理人员还存
在“不好找、不好用、不放心”
的问题，老年医疗护理服务的
质量有待提升。

可购买居家养
老服务

老年医疗护理服务目前
面临的最大问题就是严重的
资源不足。

一大早，德州市德城区居
家养老服务中心工作人员苏
东凤接到了陈玉梅老人的电
话。她迅速将老人的需求转告

了辖区服务商，不到半小时，
服务人员就来到了老人家里。
老人今年79岁，平时自己一人
居住，服务人员一系列的贴心
服务让老人感到十分暖心。

德城区辖区内的老人只
要拨打 12343热线，居家养老
服务中心就可以提供包括“助
餐、助浴、助洁、助医、助行、助
急”这“六助”，以及关爱探访
在内的7大类居家养老服务。

德城区民政部门通过公

开招标的方式，为60岁以上经
济困难老年人、城乡分散特困
老年人、脱贫家庭老年人、失
独家庭老年人这4类特殊老年
群体购买居家养老服务，标准
为每人每月 150元，打造了老
年人自主选单、政府买单的服
务模式。目前，德城区已经引
入了三家专业居家养老服务
企业，并委托第三方机构监督
服务质量。德州市民政系统以
居家养老服务需求为导向，建
立居家养老上门服务清单制
度，去年全年，累计服务老人
14万人次以上，服务对象满意
率达99.6%。

试行“互联网+
护理”

对于很多有基础病的失
能和半失能老人来说，除了生
活料理和普通的护理服务，更
需要相对专业的医疗处置和
康复指导，这也是老年医疗护
理服务的短板之一。浙江等试
点省市推进“互联网+”护理服
务，将专业医院的护理服务力
量延伸到社区和家庭。

下午 2时，浙江省湖州市
第一人民医院护士小敏和同
事正赶往终末期肾病患者吴

文财老人的家。出院后，吴大
爷需要定期到医院检查和更
换外接短管。因年纪大、行动
不便，每次的复查就成了全家
的难事。湖州市“互联网+护
理”启动以来，他的难题得到
了解决。

量血压、称体重、检查水
肿情况，在对患者身体状况进
行了解、评估后，护士小敏与
同事对患者的外接短管进行
了更换。

湖州已有 37 家医院入驻
“互联网+护理”平台，入驻护
士2700多名。

家中病床费用
可报销

深圳市民徐先生 2016 年
突发疾病，接受了动脉夹层手
术，命保住了，却瘫痪在床，不
能自理。2020 年以前，徐先生
在一家康复医院住了 4年院，
终究因孩子上学等各种现实
原因，不得不出院回家。

2021年，徐先生的妻子了
解到深圳市正在开展家庭病
床医疗服务，立即向有关部门
提出申请。随后，医院护理师
对患者进行了评估和诊断，徐
先生符合家庭病床设立条件。
根据徐先生的实际情况，医院
为他制定了一套完整的康复
方案，再由护理团队每周上门
服务。

深圳市规定，“家庭病床”
服务机构为患者提供健康管
理、健康监测、医疗、药事、会
诊（及预约转诊）、安宁疗护等
6大项服务。徐先生在家里得
到家庭病床服务已经快三年
了，在医生、护士、家属的共同
努力下，他已经拔掉了胃管，
吞咽、语言功能都恢复良好。
三年间的治疗费用比起在医
院里，堪称天壤之别。

在家中“住院”，在很大程
度上减轻了患者的费用负担。
家庭病床服务只在建床时收
取 100元建床费，不需计算每
日床位费，每次上门服务只收
取77元巡诊费，其余服务项目
则“发生多少算多少”，按承办
机构对应的收费标准收取。家
庭病床服务医疗费用将被纳
入医保统筹基金的支付范围，
按照深圳市社会医疗保险住
院待遇的有关规定给予支付。

据央视新闻客户端

我这里所说的“贵人”是对别
人有过非常重要的帮助的人。

我 父 亲 在 世 的 时 候 ，常 常
跟我们提到一个我从来没见过
的人。他说，若没有那个人，他
简直就不敢想象他能不能娶妻
生子。

这当然得从我父亲的身世说
起。我父亲十几岁的时候，我的爷
爷变卖了家中原本就少得可怜的
家当，要去闯关东，梦想来一次华
丽的转身。当时，家中有三个孩
子，我父亲最大，还有两个比我父
亲小好几岁的叔叔。我爷爷一走
就再也没有音讯，他有没有华丽
转身，至今无人知晓。

我父亲当时还只是一个十几
岁的孩子，竟然成了一家之主。父
亲给人帮工，两个叔叔则只能流
落在村头巷尾，靠乡亲的施舍为
生。

如此一贫如洗的绝境中，日
子还能有什么指望？但父亲被一
个远近闻名的木匠看中了，他要
收我父亲为徒弟。这就是拯救我
父亲于水火的“贵人”。

是的，父亲的确遇到了“贵
人”。从师学艺之后，父亲也成了
一个能工巧匠，技艺与他的师父
相比，毫不逊色，算是得到了真
传，这让他的师父非常有成就感。
俗话说，“荒年饿不死手艺人”。那
个年代，有了一门过硬的手艺，就
不再愁生计问题了。生计没问题
了，父亲便有了一个家。父亲自从
有了一口饭吃，就没忘记过他的
两个生活无着的弟弟，先后为他
们娶了亲。后来，父亲的师父病
故，父亲又充当起了师父年幼的
儿子的师父。

父亲遇上“贵人”，看似一种
偶然，其实蕴藏着必然。关她于
这一点，我还是从别人的口中得
知的。据知情人说，我父亲是他
的师父一生中唯一的徒弟，他在
收徒方面一直很挑剔，和众多手
艺人一样，特担心他的徒子徒孙
会抢了他的饭碗。他看中我父
亲，既非因我父亲的处境令人同
情，也非因我父亲脑子聪明，而
是看中了他老实、厚道的人品。
还有一个因素就是师父年事已
高，需要有一个人来照料他还没
成年的孩子。巧了，我的父亲就
是最合适的人选。

由此看来，只有人品好的人，
才容易遇上“贵人”。

“贵人”
范方启
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运河区通源小区（光明街）公寓楼，45平方
米，房龄新，新装修，地暖，飘窗，2楼/3层，个人房。
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