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【读者求助】 近日，市民胡女士遇到了一件烦恼事。
前不久放假的时候，她去某超市购物，在离开时，报警器一
直响。超市的工作人员将胡女士带到保安室，由两名女性工
作人员用手提电子探测器对其全身进行检查，还要求胡女
士脱掉外套。

经辩解后虽然没有进行脱衣检查，但胡女士觉得非常生
气。最终超市工作人员还是留下了她的身份信息和电话才让
其离开。胡女士说：“虽然最后没有脱衣搜身，但我觉得尊严受
到了侮辱，想起来还是很生气。我想知道超市的做法是否违
法。”

【律师说法】就此问题，记者咨询了河北衡泰律师事务
所的李广玲。

李广玲表示，根据我国相关法律规定，经营者不得对消费
者进行侮辱、诽谤，不得搜查消费者的身体及其携带的物品，

不得侵犯消费者的人身自由。经营者不得对消费者搜身是不
可逾越的法律底线。如果因为安检门报警或者有其他合理理
由怀疑消费者拿了商品未付款，也应通过劝说等方式加以解
决，不得强行限制其人身自由或者搜身。即便是当场抓获了偷
窃商品者，也应当及时报警，由公安机关处理。

本案中胡女士在超市购物时，被超市人员搜身，超市的行
为侵犯了胡女士的人身权和名誉权。在公共场所被超市人员
带到办公室进行搜身，这给胡女士带来了沉重的心理负担，可
能使其较长一段时间内情绪低落，造成精神损害。超市的行为
符合侵权责任构成要件，应对侵犯消费者人身权和名誉权承
担责任。胡女士可以跟超市协商赔偿事宜，如协商不成可以向
有 管 辖 权 的 法 院 起
诉，要求超市公开赔
礼道歉，赔偿精神损
害 抚 慰 金 等 诉 讼 请
求。

购物被搜身，超市是否违法
本报记者 夏青
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16只小猫“找”新家
想免费认养的爱心人士快快来

本报讯（记者 夏青）日前，市民赵女士向本报帮办记者
求助：她家的 3只母猫生了 18只小猫，已经送出去了两只，家
里还有 16只小猫，希望有爱心人士可以领养它们。

据赵女士介绍，前不久，她家养的 3 只母猫相继生了 18
只小猫，有两只小猫已经送给了邻居，还剩 16只小猫。赵女士
说：“3只大猫是我以前救助的流浪猫，也不知道是什么品种，
所以生下来的小猫什么花纹都有。”

记者看到，它们的花色都不相同，以白色为主，浑身毛茸
茸的格外可爱。赵女士说：“一下子多了这么多小猫，我实在
是没有能力照料，希望市区有养猫经验的爱猫人士可以领
养。”

有领养意愿的市民可以与赵女士联系。赵女士电话：
15100875791。

《消防栓护栏损坏》跟踪报道

损坏的护栏已修好
本报记者 李玲 摄影报道

【办好了】市区解放路金街入口处，便道上的消防栓护
栏已扶正，周围地面也用水泥进行了加固（右图）。

【新闻回顾】日前，市民邢女士向本报帮办记者反映，
市区解放路金街入口处的便道上，一处消防栓护栏翘起，周围
地砖出现损坏。本报9月22日以《消防栓护栏损坏》为题对此
事进行了报道。

【部门行动】记者就此事联系了沧州市城市管理综合
行政执法局。工作人员详细记录了有关情况，随后安排施工人
员扶正了翘起的消防栓护栏，清走损坏的地砖后，用水泥铺
地。并加固了消防栓护栏。

“感谢城管部门快速解决问题，也感谢晚报关注百姓民
生。”市民邢女士说。

市区解放路金街入口处损
坏的护栏已修好……请用手机
扫描二维码，观看相关视频。
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电脑失而复得

市民丁先生：日前晚上6点多，我下
班乘坐 528 路公交车回家，不小心将笔
记本电脑落在座椅上。电脑里有公司内
部数据和客户资料，非常重要。我赶忙联
系了一位在公交公司上班的朋友，经过
询问得知，我的电脑被 528 路公交司机
张伟发现后，已妥善保管。借晚报感谢拾
金不昧的张伟师傅。

邻居帮忙找回宠物狗

市民刘女士：前两天，我晚上出去丢
垃圾，门虚掩着没有关上，宠物狗趁机跑
了出去。我家对门邻居碰到宠物狗自己
在外面，就帮我抱了回来。借晚报感谢邻
居的帮助。

热心女士追赶送菜

市民张女士：前两天，我骑自行车去
菜市场买菜。我买完菜付了钱，遇到了一
个熟人，聊了会天儿，离开时忘了拿菜。
我推着自行车往前走，一位女士看见后，
拎着菜追了上来。她气喘吁吁地把菜递
给我就走了。非常感谢这位热心的女士。

感谢同学帮助

市民郭女士：前不久，我儿子放学路
上出现了低血糖症状，坐在路边。一位男
同学走过来询问他需不需要帮助。得知
我儿子低血糖不舒服后，跑去旁边超市
买来饮料和巧克力，看着我儿子吃完，症
状缓解了才离开。借晚报感谢这位热心
的同学。
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谁丢了钥匙

市民霍女士在市区报业大厦附近停
放的共享电动车车筐里捡到一串钥匙，
交到了本报编辑部。钥匙上有一把紫色
汽车钥匙和一把标有西环社区卫生服务
中心字样的指甲刀。请失主尽快与本报
编辑部联系。电话：3155686。

康振江来领健康证

市民郭先生在市区十四中附近捡到
了康振江的健康证，交到了本报编辑部
寻找失主。请康振江尽快与本报编辑部
联系领取。电话：3155686。
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中心医院东，科委宿舍5楼，顶，

紧邻八中。电话：13315777602


