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小镇上的艺术极客

你敢和她直视聊天吗你敢和她直视聊天吗？？
最有“人味”的机器人

有脾气，会翻白眼，懂好几种笑

如果在现实世界，有个地方对
应着美剧里的《西部世界》，位于英
国康沃尔郡的法尔茅斯理应名列
其中。在那里，一家名为英国工程
艺术公司的科技公司创造了世
界上最有“人味”的机器人。

这个“人味”包括：一双直勾勾盯着
你、跟随你走动不断调整视线的眼睛，
一张可以做出各种表情的硅胶人脸，一
套用动作表达情绪的反馈机制等。

这两天，这台名为阿梅卡的机器
人又进化了，接入 GPT-4.0 之后，她

可以更自然地和人类进行多轮语言
交互。当你嘲笑她太臭了，她会生气
皱眉警告你不礼貌，或是睁着一双空
洞的眼睛，脸带邪魅笑容问道：“你对
我印象深刻吗？”——分分钟引发恐
怖谷效应，很难不深刻。

位于英国西南部的法尔茅
斯是座低调的海港小镇，相对
出名的是旅游业和以艺术见
长的大学。英国工程艺术公
司的创立者威尔·杰克逊是
土生土长的法尔茅斯人，
不想离开家乡去到外面的
花花世界。

英国工程艺术公司在
机 器 人 领 域 的 探 索 始 于
2005年。当时他们参与了康
沃尔郡一个全球最大的温室
公园项目：伊甸园工程，负责
为其中的机械剧院研发机器
人演员，看上去和木偶剧差不
多——后来，伊甸园工程成了主
题公园，开始在全球范围复制。中
国的首个项目落户青岛，预计今

年开放。
不过杰克逊他们没把这事做

成一锤子买卖，而是引入了编程等
技术，让这些机器人可以与人互
动。比如，他们设计了一个很讨巧
的程序，在AI还不成熟的情况下，
让人类和机器人有交流感。

原理也很简单，机器人会将听
到的最后一句话里的“我”和“你”
两个词做交换。你对机器人说“我
爱你”，机器人会回复“你爱我”。

就是这么一个小小的并且大
部分人都知道是虚假的交互，却能
满足很多人对于人形机器人的幻
想。而英国工程艺术公司所做的，
就是尽可能满足大家这样的需求。
成立至今，他们已经研发了 6款机
器人，在全球出货超过 100台，主

要应用于展览展会，承担一些接待
和客服工作。

他们和欧洲最著名的特效化
妆工作室有过深入合作，在美国和
欧洲两个地方制作了两个巨型金
刚，致敬华纳的电影《金刚：骷髅
岛》。每位路人经过，都会被它盯
上，站到正对面还能听到金刚的咆
哮，感受从鼻孔喷出的热气。

此外，他们还和杜莎夫人蜡像
馆有合作，参与制作了《捉妖记 2》
里的井柏然和胡巴雕像。它们能够
看懂人类的表情，如果你站在它们
面前皱着眉头，身旁的屏幕将出现
雷电，胡巴会给出愤怒的表情。

当然，让他们声名大振的还是
2021年发布，至今仍不断制造恐怖
感的阿梅卡。

阿梅卡身高 1.87 米，臂
展 1.8 米，体重为 49 公斤，对
应的是人类里的瘦子。她全身
上下共被设置了 51 个主要关
节，还配置了52个电动马达。

这些电动马达大部分也是
英国工程艺术公司自己挑选的，
不少来自中国。这也是他们区别
于其他机器人公司的重要一点，
几乎参与了机器人研发的每一个
模块。

公司位于工业厂房内，一群年
轻人像“手工耿”一样开着机床切割
铝片，制造机器人的手脚；另一边的
办公室里，有人负责让机器人更智
能；还有些人干着和电影特效团队一

样的事，专注于打造机器人脸部和头
部的模型。

阿梅卡是英国工程艺术公司机器
人技术的集大成者。实际上，阿梅卡到
现在为止还不能走动，她让人觉得恐
怖的核心点就在于丰富的面部表情和
肢体动作。

一直以来，杰克逊他们都认为，创
造一台人形机器人唯一的理由就是能
和人类有更好的互动。他曾以洗碗机
为例，一个方形的盒子要比人形机器
人效果更好。

要实现这个目标，机器人必须“要
脸”。因为人脸包含了巨大的信息量，
阿梅卡的其中一个核心就是通过扫
描、记录、分析，收集和重现人脸的变

化。现在，阿梅卡可以做出微笑、大笑、
傻笑、张嘴、挑眉、吃惊、生气、眨眼等
表情。

让杰克逊特别自豪的，是阿梅卡
对于“锁骨”部位的控制，她可以和表
情一起配合，传达微妙的情绪。在2021
年的视频里，他们故意把手伸向阿梅
卡的鼻子，她先是上半身微微后仰表
示抵触，然后伸手阻止。

阿梅卡耳朵里的麦克风可以对声
音进行三角测量，眼球中的摄像头可
以跟踪手和脸。只要走进可识别的区
域，她就会和人类一样做出反应。比如
你在她一侧打招呼，她会转过头来看
着你，很自然地开始一段交互。

虽然做出了目前世界上最像
人的机器人，但杰克逊并不认为人
形机器人会在短时间里得到爆发式
发展。他说自己和团队看到特斯拉的

“擎天柱”时笑得前仰后合。在他看
来，马斯克想造一台人形机器人，更多
是出于对现在工人的不满，而不是对
机器人工程发展有充足的信心。当然，
马斯克也承诺，不会做一台机器人完全
替代人类。

实际上，早在1980年，人工智能和机

器人学者就提出了一个“莫拉维克悖论”，
核心思想是让机器人学会下棋很容易，但
像 1岁孩子一样有本能、直觉和感知能力
非常困难。

具体到英国工程艺术公司的实践，他
们的经验表明，电动机比肌肉笨重得多而
且耗电，再好的AI都无法模拟人类的移
动性、灵巧性和感知力。这也是波士顿动
力的机器人充满了力量和惊喜，但始终没
有大范围使用的原因。

所以，即使在全球范围内引发热议，英

国工程艺术公司还是将阿梅卡定义为“先
进的电子机械”，而不是《机器人启示录》。

杰克逊也对其他机器人公司的“诡
计”嗤之以鼻。比如当年轰动一时的索菲
亚机器人，又是要生孩子，又要毁灭人类，
还加入了沙特国籍……在阿梅卡走红之
后，他收到大量邮件让他们停止研发毁灭
人类的机器人。

这又回到了《西部世界》，人类用机器
人来满足自己，最后面临机器人的反抗。

据《都市快报》

AI会下棋却成不了1岁小孩

阿梅卡机器人很多部件产自中国
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世纪福邸三室二厅一卫，120平米，南北通
透，中间楼层，南环小学、第十中学学区，需全款，
售106万元。电话：13930766898
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