
为了能睡个好觉
网上雇人“哄睡”

如今，有不少年轻人遭受失眠的困
扰，27岁的郑玉就是其中之一。她在市区
一家企业上班，平时非常忙碌，有时候在
工作中遇到比较棘手的问题时，就会变得
焦虑，经常出现失眠的情况。

郑玉是从朋友那里听说“哄睡”这项
服务的。有一次，已经到了深夜，她还是无
法入睡。实在无计可施，郑玉就在某电商
平台找到了一家“哄睡”服务销量较高的
店铺，花 30元订购了半个小时的“哄睡”
服务。

“下单后，客服很快就安排了一个哄
睡师跟我联系。”郑玉告诉记者，对方是一
个说话很温柔，声音很“治愈”的女孩。“我
和她聊了聊在工作中遇到的烦心事，她非
常耐心地听我说，还给了我不少鼓励和安
慰。聊完后我感觉心情好了不少，有些烦
心事说出来就觉得心里畅快。”

郑玉告诉记者，与其说是“哄睡”服
务，不如说是聊天服务。在这个过程中，对
方并没有提供什么高深的关于睡眠方面
的方法，只是通过沟通聊天，让她的精神
放松下来了，不再因为睡不着而那么焦
虑，觉得效果还可以。

根据时长和等级收费
最低15分钟10元

记者在某电商平台搜索“哄睡”关键词
发现，虽然目前“哄睡”服务比较小众，但此
类店铺也不少，其中有不少店铺的月销量
轻松过万单，有的甚至做到了月销量5万。

记者了解到，一般情况下，商家会提
供文字语音条和语音连麦两种沟通方式。
哄睡师会通过讲故事、唱歌、陪聊、读诗等
方式，让被失眠困扰的顾客放松心情，尽
快进入睡眠状态。

“哄睡”服务通常按照不同时长、哄睡
师等级，以及不同的沟通方式来定价，最
低为15分钟10元。每家店铺的时长价格、

哄睡师等级划分虽然不完全一样，但也大
同小异。

根据一家店铺客服提供的价格表，记
者看到，以语音连麦半个小时为例，随机
安排的盲盒收费为 30元，“金牌等级”为
40元，“镇店等级”为60元，“神等级”收费
是80元，“首席等级”收费是120元，“锦鲤
等级”的收费最贵，半个小时是160元。时
间越长，费用越高，“锦鲤等级”的哄睡师
1天的费用是1314元。

该家店铺的客服告诉记者：“我们根
据单量、好评率等因素给店铺里的哄睡师
划分了等级，等级高的哄睡师声音条件更
好，也更有经验。客户可以选择性别，只要
不满意，5分钟之内就能马上换人。”

哄睡师多为兼职
入行门槛并不高

记者了解到，提供“哄睡”服务的
很多是年轻人，多为兼职，而且女性居
多，男性相对较少。哄睡师工作的时间

一般是晚上，需要与客户“一对一”交
流。

想要成为一名哄睡师的门槛并不高。
记者随机点开一家店铺，跟客服表示想要
应聘哄睡师，随即就被拉进了一个微信
群。群公告要求应聘者尽快发布个人相关
的面试资料，内容包括昵称、性别、星座、
音色、性格、特长、学历、所在城市、有无工
作，以及可接单时间段等。除此之外，应聘
者还需发送 3张露脸照片以及一段 10秒
钟自我介绍的语音。

负责招聘的工作人员强调，接单时间
太短的应聘者一般不作考虑。记者看到微
信群里参加应聘的有不少是大学生，还有
部分上班族。

记者联系到一位入行大概 3个月的
哄睡师。她说自己是一名大三的学生，业
余时间靠提供“哄睡”服务赚一点零花钱，
很多时候都是晚上接单。“这份工作干起
来不是那么轻松，我们网店是有业绩考核
的，还要求有一定的续单率。”

“哄睡”行业野蛮生长
缺乏标准需加强监管

中国睡眠研究会等机构联合发布
的《2022 年中国国民健康睡眠白皮书》
显示，近四分之三受访者曾有睡眠困
扰，入睡困难成头号问题。44%的 19 岁
至 25 岁年轻人熬夜至凌晨以后，19 岁
至 35 岁青壮年是睡眠问题高发年龄
段，睡不好已成为年轻人的普遍痛点。

“哄睡”服务的兴起，归根到底是迎合这
样的市场需求。

与此同时，记者也注意到，“哄睡”
服务行业容易涉及敏感的灰色领域。有
不少店铺的“哄睡”服务页面都标注着

“纯绿色聊天”，同时提醒客户不要同店
员私下进行钱财交易，包括转账、借钱
等。由于“哄睡”是一对一的服务，要想
杜绝不良行业生态，确实存在一定的难
度。

业内人士表示，“哄睡”服务作为新型
行业，满足了部分人群的需求，但其也处
于野蛮生长的状态，存在从业人员良莠不
齐、市场缺乏统一标准和规范等诸多问
题。一旦出现消费纠纷，消费者会面临维
权困难的情况。

该人士认为，“哄睡”服务要想长久发
展下去，相关部门需提前制定行业服务标
准和规范，同时加强对平台和从业人员的
监管，否则其只能是昙花一现。

32岁的赵雅丽近两年一

直存在入睡困难的情况，经

常到了凌晨两点仍毫无睡

意。“想睡睡不着，失眠真是

太痛苦了。”

为了能够有个好睡眠，

赵雅丽尝试了不少助眠产

品，比如智能睡眠仪、睡眠

贴、褪黑素、安神助眠香薰

等。最近，一些线上平台又推

出了助眠的新花样——可以

在平台上花钱雇人“哄睡”。

这立刻引起了类似赵雅丽这

样的失眠者的兴趣。

花钱雇人“哄睡”，如此

奇葩的服务有人愿意买单

吗？到底靠不靠谱呢？
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你会花钱雇人哄你睡觉吗
本报记者 田真

为了能睡个好觉，一种线上“哄睡”服务在年轻人中悄然兴起——
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沧州佳航汽车服务有限公司为汽车一站式服务
经营：车险投保，定损查勘，道路救援，钣金喷漆，维护保养等一切车辆服务。

精湛的工艺，亲民的价格，让您省心省力更省钱！
地址：沧州市新华区海河东路（沧州荣复军人疗养院对面） 联系人：黄经理17888777771

讲好“五句话”

您好、请、谢谢、对不起、没关系

做好“十个不”

不浪费粮食 不乱扔垃圾 不随地吐痰 不车窗抛物 不随意插队

不乱停乱放 不逆行 不闯红灯 不私搭乱建 不占道经营
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公益广告

讲好“五句话”

您好、请、谢谢、对不起、没关系

做好“十个不”

不浪费粮食 不乱扔垃圾 不随地吐痰 不车窗抛物 不随意插队

不乱停乱放 不逆行 不闯红灯 不私搭乱建 不占道经营
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