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近日，任丘市民王梅骑着电
动自行车出门，半路上发现车胎
气不足了。她将电动自行车推到
渤海路的一处“市民驿站”门口。
志愿者用打气筒为王梅的电动
自行车车胎打足了气。

在这个 13 平方米的“市民
驿站”里，近 20件便民物品和志
愿者的热情服务，让市民在这里
感受到“家”的温暖。

“市民驿站”亮相

“前几年，街头上只有‘暖心
驿站’。‘市民驿站’是升级改造
后的‘新面孔’。”任丘市城市管
理综合行政执法局的工作人员
告诉记者，2016 年，他们发现，
环卫工人、绿化工人等户外工
作者常常在路边或者绿化带旁
喝水吃饭。他们便在有条件的
公厕旁的管理间里，放上凳子、
热水壶、雨伞、打气筒等便民物
品，打造成了“暖心驿站”。驿站
主要为户外工作者提供方便，
给他们提供一个遮阳、避雨、歇
脚的地方。

“暖心驿站”运行几年后，
效果非常好。很多户外工作者
夸赞说：驿站就是他们户外的

“家”。
驿站里经常有一些普通市

民来寻求帮助。有人是走累了想
来这里歇脚，有人是手机没电了
来这里充会儿电。

为了方便更多人，任丘市
城管部门决定将便民范围进
一 步 扩 大 。从 2020 年 7 月 开

始，他们就把新建公厕旁专门
留出的一间小屋打造成“市民
驿站”（上图）。到目前为止，城
市 街 头 已 有 10 处“ 市 民 驿
站”。

驿站面积从之前的六七平
方米扩大到 13平方米，里面除
了配备常规物品外，还增设了
电视、图书、微波炉、玩具、净水
机、人脸识别厕纸机、手机充电

器以及婴儿护理台等。
近日，市民刘女士带着 7个

月大的女儿出门。半路上，女儿
需要换纸尿裤。在“市民驿站”志
愿者引导下，刘女士来到婴儿护
理台，在私密空间为女儿换上了
纸尿裤。

“渴了能喝水，热了能乘凉，
冷了能取暖，累了能休息，吃饭
有桌椅。”这是“市民驿站”的基

本原则和理念。

驿站里面故事多

任丘这 10处“市民驿站”全
天开放，每天早上 6点至晚上 9
点有志愿者提供服务。在这里，
每天都有暖心故事。

6月的一天，一位满头大汗

的老人颤颤巍巍来到驿站。原
来，这位老人身体不好，送孙子
去学校考试后，想找个歇脚的地
方。志愿者王玉芳给老人倒水，
还打开电视让老人解闷。直到孩
子考完试，老人才离开。“这个地
方太好了，帮我们解决了很多困
难。”老人连连道谢。

7月26日，在城管局东侧的
“市民驿站”门口，两名骑车少年
撞到了一起。两人的腿部和头部
都受了伤。正在驿站值班的志愿
者崔玉怀看到后，马上将他们扶
到屋内，拿出药箱给他们的伤口
消毒、上药。给孩子包扎好伤口
后，崔玉怀又联系上孩子的家人。

有时候，志愿者一句善意的
搭讪会有意外收获。苏金巧是一
名公厕管理员，也是驿站的志愿
者。有一天下午，苏金巧值班时
看到一个 20多岁的女子在驿站
周围转悠，逢人便问能不能帮她
找工作。

苏金巧看女子精神恍惚，便
将她暂时安顿在驿站。随后，苏金
巧报了警，又将女子的照片发到微
信朋友圈帮她寻找家人。在众人努
力下，苏金巧接到了女子父亲的电
话。原来，女子患有疾病。她离家出
走后，一家人正在四处寻人。

大人如厕时，志愿者化身
“临时保姆”，拿来玩具陪孩子
玩。老人行动不便，志愿者帮忙
搀进门歇脚……“市民驿站”提
供的市民寻物、广播寻人、临时
陪护老人和孩子等多项志愿服
务，受到大伙儿的一致好评，也
传递着这个城市的温度。

任丘的10处“市民驿站”给市民提供了一个歇脚的地方。在这里，每天都会有
一串串暖心的故事发生——

“市民驿站”传递城市温度
本报记者 姚连红

本报讯（记者 吕依
霖）家 住 沧 县 黄 递 铺 乡
南 王 村 66 岁 村 民 马 植
俊，尽心尽力照顾婆婆
30 多年。在她的言传身
教下，儿女孝老敬亲，一
家人温馨和睦，在邻里
间传为佳话。马植俊一
家被评为河北省文明家
庭。

马植俊的婆婆高景真
患有高血压、脑血栓等疾
病。2011 年，92 岁的高景
真病情严重，时常感觉身
体不舒服。医生告诉马植
俊，高景真的脑血栓愈发
严重，加上老人年纪大了，
不适合做手术，需要有专
人在身边照料。从此，马植
俊便悉心照料婆婆高景
真。

高景真患病后，经常
大小便失禁。马植俊像照

顾婴儿一样，给婆婆垫上
褥子，有时一晚上也睡不
了几个小时。

照 顾 久 了 ，马 植 俊
心中就有个时刻表。什
么 时 候 给 婆 婆 擦 洗 身
子，什么时候给婆婆按
摩，她都记得清清楚楚。
用热毛巾给婆婆擦背、
擦腿……马植俊一点不
敢马虎。

丈夫王树才看着十分
感动，只要有空，就会帮妻
子照顾老母亲。平日里，他
也十分体恤马植俊。

在父母的言传身教
下，马植俊的一双儿女很
是懂事，十分孝顺。只要马
植俊女儿王海燕和儿子王
彬在家，就会帮她洗洗衣
服，陪高景真说说话，解解
闷，主动承担起照顾老人
的责任。

高景真前年去世了。
马植俊家庭孝老敬亲的
好家风，在邻里间传为佳
话。

本报讯（记者 崔春梅）近日，
青县公安局盘古派出所民警来到
青县儒林村 60 多岁的韩女士家，
给她送去《残疾证》以及白菜、食
用油等生活用品。看着送上门的

《残疾证》和生活用品，韩女士感
动得热泪盈眶。

瘫痪在床的韩女士身患多种

疾病。因各种原因，她办理《残疾
证》的事一拖再拖。青县公安局盘
古派出所所长王世松帮韩女士申
办了《残疾证》，并于近日将《残疾
证》送到韩女士手中。

得知韩女士家中缺少食用油
和蔬菜，王世松又自掏腰包买了
十多棵大白菜和一桶食用油送到

韩女士家中。临走时，王世松又从
口袋中掏出 200 元钱塞到韩女士
老伴手中。

据悉，王世松会定期打电话询
问辖区孤寡老人、重度残疾人、空巢
老人等12户特殊家庭的情况，为他
们提供送物到家、送药到家、心理疏
导等贴心服务。

本报讯 （记者 崔春梅）年过
七旬的何丽珠是新华区道东街
道办事处化建社区的居民。近 40
年来，她坚持为身边的同事、邻
居等义务理发，受到大家一致称
赞。今年，何丽珠被评为“沧州好
人”。

上班的时候，在“十三化建”
工作的何丽珠自学理发，给没时
间去理发的工人免费理发。退休
后，身为一名党员的何丽珠继续

为单位同事和邻居义务理发。如
今，何丽珠的邻居大多是独居老
人。她平日里除了上门为老人免费
理发外，还会尽力帮他们解决生活
中遇到的困难。

多年来，何丽珠风雨无阻为 10
多位老弱病残以及行动不便的居
民免费理发。她上门帮他们洗头、
擦脸、换衣服，在病危老人去世前
给对方理发。

在何丽珠的带动下，越来越多

的人聚集在一起为居民做好事。化
建社区专门成立了一支由老党员
和热心居民组成的志愿服务队伍。
何丽珠积极主动参加公益活动，定
期去独居老人家走访，到养老院为
老人理发，成了居民交口称赞的

“帮大姐”。

沧县马植俊一家

敬老孝亲传佳话
青县公安局盘古派出所民警

为瘫痪老人送去生活用品

新华区化建社区居民何丽珠

义务理发 传递爱心

道德模范·沧州好人
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三里家园一门市出租，约300平方米（一至
三层），水电齐全，交通方便，有意者请联系。

电话：13903172827、15713276880

出租
门市


