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近日，北京检方依法对北京
中同蓝博医学检验实验室有限
公司相关犯罪嫌疑人批准逮捕。
近两个月，北京市已有 3家第三
方核酸检测机构被查，十余人被
批捕。

今年 5月以来，多地开展大
范围核酸检测机构专项排查。据
媒体不完全统计，有超过两百家
核酸检测机构被要求暂停业务
或进行整改，不少核酸检测机构
的违法违规行为在排查中“浮出
水面”。

有律师表示，核酸检测机构
出现违法违规行为可能会造成
大规模感染，破坏防疫成果，造
成严重危害。究其原因，一方面
是利益驱使，另一方面也反映出
一些人对妨害传染病防治罪的
理解不到位。

5月以来北京三家
第三方核酸机构被查

近日，北京市丰台区人民检
察院经依法审查以涉嫌妨害传
染病防治罪，对北京中同蓝博医
学检验实验室有限公司张某某、
童某某等 3名犯罪嫌疑人作出
批准逮捕决定。

上述三人被逮捕，是由于该
公司为了节约成本，加赶进度，
严重违反新冠病毒检验操作规
范，在明知超量混检可能导致检
测结果失准的情况下，仍然采取
多管混检的方式进行检测，涉嫌
妨害传染病防治罪。

近两个月来，北京市已有三
家第三方核酸检测机构因涉嫌
妨害传染病防治罪被立案侦查。

此前，北京朴石医学检验实

验室有限公司和北京金准医学
检验实验室有限公司也在核酸
检测过程中涉嫌违法犯罪，被公
安机关立案，相关人员被批捕。

记者注意到，核酸检测数据
造假、多管混检是北京核酸检测
机构违法违规的主要行为。通报
显示，朴石医学原始检测数据明
显少于样本检测数量。金准医学
违规将多区采集的 5混 1、10混
1 样本采用多管混检的方式进
行检测，人为稀释样本，影响检
测结果准确性。

5月 9日，北京市召开的疫
情防控工作新闻发布会就曾通
报，市疫情防控工作领导小组已
注意到了近期个别核酸检测机
构所存在的报告不准确等问题，
并将针对存在问题，依法依规，
对涉事核酸检测机构进行严肃
处理，并会举一反三，对全市核
酸检测机构开展深入全面监督
检查，建立阳性病例样本“个案
必查”机制，杜绝类似事件的发
生。

今年 6月，国家卫健委发布
《关于进一步加强新冠病毒核酸
检测全链条监管的通知》，要求
各地落实核酸检测机构准入退
出机制，设立“红绿灯”，在依法
准入时对符合条件的举办主体
实行“绿灯”优先审批的同时，坚
决落实“黄灯”整改、“红灯”退出
机制。对投诉举报多、质量问题
突出、有不良执业行为、室间质
评不合格的，亮“黄灯”予以警
告、通报批评，督促立即整改。对
存在出具虚假检测报告、使用非
卫生技术人员从事检测工作等
违法违规行为的，亮“红灯”直接
依法吊销《医疗机构执业许可

证》。对涉嫌违法犯罪的，依法移
送公安机关追究相关责任。

多地开展
核酸检测机构排查

在国务院联防联控机制 5
月 23日召开的发布会上，国家
卫健委医政医管局监察专员郭
燕红表示，进一步加大对核酸检
测机构的监督检查力度，特别强
调要依法执业，严格检测质量，
对违法违规行为，坚决进行严肃
查处，并在全国进行通报。

在 6月 9日的发布会上，她
再次强调，对核酸检测机构要加
大监管的力度，确保核酸检测的
质量。

5月以来，全国多省市开展
核酸机构排查工作。据不完全统
计，排查结果显示超两百家核酸
检测机构被要求暂停业务或进
行整改，一些机构甚至被吊销医
疗机构执业许可证。

7月 4日，辽宁卫健委官网
发布消息称，辽宁省于 5月至 6
月对全省核酸检测机构进行排
查整顿，经排查，有 23家核酸检
测机构被责令整改，17 家核酸
检测机构暂停服务（包括3家责
令暂停和14家自行停止）。

陕西对核酸检测机构的排
查也毫不“手软”。陕西省公布的
排查整顿结果显示，责令整改机
构有19家，其中8家为第三方实
验室。

除此之外，在部分地区，不
少机构被直接暂停或取消核酸
检测资质。湖南省对核酸检测的
医疗卫生机构进行集中排查整
顿，责令整改 103家，其中涉及

第三方实验室、疾控机构和医疗
机构等，有 4家单位被暂停检测
资质，其中医疗机构和第三方实
验室各占两家。

武汉大学公共卫生学院教
授谭晓东对记者表示，大规模核
酸检测在我国大中城市已经执
行了两年多，核酸检测的技术也
已经成熟。目前，国家对于核酸
检测的“采、送、检、报”各个环节
都有清晰具体的操作规范。“出
现例如主动造假等违规行为，都
是没有严格按照指南的规定去
执行，一旦造成核酸检测结果失
真，会带来十分严重的后果和恶
劣的影响。”

机构违规的背后是核酸检
测市场的火爆。今年以来，国内
多地探索常态化核酸检测，核酸
检测市场需求快速增大，而第三
方检测机构在很大程度上弥补
了各地检测资源的不足。

据国家卫健委今年 5 月公
布的数据，全国具有新冠病毒核
酸检测资质的实验室约 1.3 万
家，取得核酸检测资格的技术人
员 15.3万人。企查查数据显示，
仅 2021年新增医学检测相关企
业就有301家，同比增长20.4%；
2022年截至5月已新增145家。

“一些机构出现违规行为，
一方面是利益驱使，另一方面也
反映出一些人对妨害传染病防
治罪的理解不到位，需要加强法
治宣传。”北京春林律师事务所
主任庞九林对记者表示。

妨害传染病防治罪
最高可判七年有期徒刑

机构涉嫌妨害传染病防治

罪，将会面临何种处罚？
庞九林表示，根据《刑法》的

规定，妨害传染病防治罪，是指
违反传染病防治法规定，引起甲
类传染病传播或者有传播严重
危险的行为。

而早在2020年1月，国家卫
健委发布2020年第1号公告称，
将新型冠状病毒感染的肺炎纳
入《传染病防治法》规定的乙类
传染病，并采取甲类传染病的预
防、控制措施。

庞九林表示，违反传染病防
治法的规定，有五种情形之一，
引起甲类传染病传播或者有传
播严重危险的，处三年以下有期
徒刑或者拘役。如果造成严重后
果的，造成疫情大面积传播的后
果，则要处三年以上七年以下有
期徒刑。

他介绍，涉嫌妨害传染病防
治罪的主体，既可以是个人，也
可以是单位。“例如，北京天堂超
市酒吧造成的疫情就属于单位
犯罪，对单位处以罚款并吊销营
业执照，对其直接负责的主管人
员和其他直接责任人员，就要追
究刑事责任。”

因此，第三方核酸检测机构
属单位犯罪，除对单位判处罚金
外，还可以追究直接责任人员的
刑事责任。行政处罚方面，将会
吊销机构的《医疗机构执业许可
证》。

“违反防疫的行为会造成严
重的危害，如果出现感染者误检
或漏检，可能会造成大范围的感
染，性质十分恶劣。”庞九林表
示。

据澎湃新闻

多家核酸检测机构违法违规被查
律师：妨害传染病防治最高可判处有期徒刑7年

家电维修迎来旺季，不少消
费者遭遇“山寨维修”，不仅家电
没修好，还蒙受经济损失。专家
表示，随着家电产品质量提升，
正规家电售后的维修业务减少，
家电维修“正规军”萎缩，导致大
量市场被“山寨维修”攫取。

进入酷暑季节，空调、电冰
箱和热水器等家用电器高负荷
运转，很多居民家中的电器出现
需要维修的状况。随着维修需求
的增多，“山寨维修”问题日益凸
显。一些“山寨维修”服务既没有
为消费解决问题，又使消费者遭
受经济损失，有的甚至可能给家
电使用埋下安全隐患。

“山寨维修”乱象丛生，家电
维修“正规军”去哪了？近日，记者
采访发现，受多种因素影响，家电
维修“正规军”正在萎缩，且规模
有限、质量参差不齐，导致“山寨
维修”攫取了大量市场份额。

“山寨维修”问题多

近日，家住北京市昌平区的
小靳维修空调时遇到了麻烦。由
于家里的空调制冷效果不理想，
他通过网络平台找到维修人员
来加氟。加氟的 4台空调中，两
台制冷效果有所提升，但另两台
空调加氟后没有效果。

“当时维修的师傅说，半个
小时以后就好了。但一直到晚

上，空调还是不制冷，第二天也
还是不行。我联系维修店，他们
却说没时间来看，让我先等着。”
小靳支付维修费一共 650元，他
向维修人员索要维修凭证及票
据，维修人员却并未提供，也没
有明确的收费价格表。回想起来
小靳顿生怀疑，“怕是遇上了山
寨维修”。

高价更换配件、耗材，是“山
寨维修”宰客的常用手段。由于家
电维修涉及专业知识，消费者不
懂技术，“山寨维修”往往看人下
菜，漫天要价。不少山寨维修店，
还会刻意夸大家电故障问题的严
重性，过度维修，进而从中牟利。

“山寨维修”不仅使消费者
蒙受经济受损，甚至可能给家电
使用埋下安全隐患。北京海淀区
海尔电器官方售后维修点的负
责人告诉记者，在涉及一些核心
配件的维修更换时，“山寨维修”
为了节约成本，常常使用来路不

明的小作坊配件，售后无法得到
保障不说，可能还会引起电器更
严重的问题，甚至威胁消费者人
身安全。

家电维修“正规军”萎缩

通过官方售后维修点的正
规维修，一般有较规范的收费标
准，对维修责任和质量可以溯
源。然而，为什么很多消费者并
不选择正规维修，而选择“山寨
维修”呢？

首先，图方便省事是很多消
费者的普遍心态。“我也不知道
维修到底正不正规。但坏个空
调，几年也碰不到一次，过了三
包期后，随便在网上查找一个电
话或者在小区附近找一个维修
点就修了。”小靳告诉记者。

而在“便民性”上，一些正规
的售后维修远不如“山寨维修”。
记者了解到，有的家电品牌一个

市辖区仅有1个至2个正规的售
后维修点，甚至全市范围也仅有
几个，人手也十分有限，派不出
人以及需要长时间排队等待维
修等问题较为突出。与之相比，

“山寨维修”数量多、分布广，其
广告宣传、承揽业务也是不遗余
力。此外，“山寨维修”假冒正规
售后维修服务的情况越来越多。

“随着租金提高、运营成本
增加，现在正规家电维修的门店
逐渐减少。正规维修缩水，很多
市场份额让给了‘山寨维修’。”
中国家用电器服务维修协会理
事会主席团副主席郭赤兵告诉
记者，随着家电产品质量的提
升，三包期内正规家电售后的维
修量已大大减少，只占据家电产
业利润的很小一部分。加之消费
观念变化，家电产品如今流行

“以换代修”等因素，正规的家电
维修正在萎缩。

正规维修待重振

为了规范家电维修市场，
2012 年起施行的《家电维修服
务业管理办法》明确规定：家电
维修经营者应在经营场所显著
位置悬挂营业执照，明示服务项
目和家电配件的收费标准、质量
规范、质保期限以及投诉电话。
但近年来，“山寨维修”的“版图”
不断扩充，正规维修亟待重振。

有业内人士表示，现在很多
品牌在官网公布的维修点虽明确
标注了某电器公司，但实际上这
些售后点的规模、实力参差不齐。
为此，专家建言，生产厂家应对指
定维修点加强监管，增强力量，创
新售后服务方式，比如建立直营
的“快修快赔点”等。同时，各级商
务管理部门应当加强对相关市场
的监管力度，对损害消费者权益
的“山寨维修”重拳整治。

针对消费者诟病的“山寨
维修”乱象，近期，不少地方、行
业协会等都出台了新规，对家
电维修提出新的要求。如上海
电子产品维修服务行业协会鼓
励行业企业间互相调剂服务人
员和通用零配件，确保酷暑期
间服务响应时间保持在 48小时
之内。并要求持有统一上门服
务证的维修人员必须持证上
门、亮证服务；所有服务企业都
必须明示收费标准，不得随意
增加收取费用；所有厂商服务
热线要采取有效措施确保服务
应对。

中国家用电器服务维修协
会提醒消费者，要擦亮眼睛，警
惕“山寨维修”。对于上门服务的
维修人员需预先出示配件价目
表，告知需要收费项目。如果维
修人员没有预先告知，消费者应
主动询问相关收费项目。

据《工人日报》

“山寨”维修坑害消费者

家电维修：“正规军”去哪了？


