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张小泉菜刀拍蒜后断刀一
事引发大众关注，在张小泉的直
播间里，一众网友纷纷留言：“能
拍蒜吗？”

7 月 14 日，张小泉方面回
应记者，称其推测刀断的原因
可能与产品硬度较高、消费者

使用不当等因素有关，硬度高
的刀具韧性会比较差，横拍时
受力不均匀容易断裂。公司方
已经安排给消费者无条件退
款。

有业内人士告诉记者，张小
泉此次的断刀在硬度、消费者操
作等因素之外，还可能存在产品
本身的质量原因，比如“生产过
程中是否已经有断纹存在”“加
工过程中，热处理之后有没有回
火”等等。

作为一家专业生产各类刀
剪及现代生活五金用具的工业
企业，张小泉是中国刀剪行业首
家上市公司，因此也被称为“刀
剪第一股”。

记者了解到，除刀剪等张小
泉工厂可以自主生产的产品外，
公司对于其它产品一直采用“技
贸工”的战略，自己出技术图纸
进行设计，然后做贸易、做销售，
最后如果销售得很好，才会决定
自建产线。

“张小泉”回应：
倡导消费者专刀专用

7月14日，记者与张小泉方
面取得联系，其证券部工作人员
告诉记者，公司已经与报道中的
断刀消费者建立联系，正在协商
解决中。

就该工作人员介绍，“张小
泉一直十分重视产品质量，每
把刀出厂前都会进行严格的
质量管控，大家不用担心产品
质量问题。至于消费者断刀的
原因，我们推测，一方面是我
们的产品属于硬度较高、锋利
度较高的产品，一般而言，这
种刀具韧性会比较差；另一方
面，在使用过程中，如果发力
过猛，比如横拍这种行为，当
刀具受力不均匀的时候，由于
刀具硬度较高等原因，就容易
导致断裂。”

“我们张小泉的刀具在研发
生产过程中，对消费者的烹饪习
惯也认真研究过，并且在技术方
面为此下了很多功夫，当然，我们
还有很多提升空间。在产品销售
过程中，我们也给出了产品使用
指引，的确是不建议消费者用其
购买的这款产品进行横拍大蒜、
黄瓜等操作。”

另外，张小泉方面告诉记
者，上述消费者并非“刚买不
久”，“我们内部查询到是 2020
年 9月份购买的，新闻里的表述
与事实有一定出入，正在交涉
中。”

“虽然已经超过售后期限，
但为了对消费者表示歉意，公司
还是会无条件退款，并给出适合
消费者使用习惯的刀具挑选小
建议。”张小泉方面告诉记者。

选刀重点关注
钢材硬度和韧性

马先生在刀具行业已有 10
多年的从业经验，自己也开了一
家刀具生产销售公司，他从新闻
上看到媒体上传的张小泉断刀
图片后，第一反应是“断裂的位
置离刀柄过远了。”

根据媒体报道，这把断开的
菜刀刀背上刻着“张小泉，斩切
刀，50Cr15Mov”，在电商自营店
挂牌价99元/把。

“这个材质和做工对应这
个价格还算合理。”马先生告诉
记者：“按照我的经验，这柄刀
断裂的可能原因有三种，其一，
刀本身存在质量问题，这把刀
属于一体龙骨刀，而且是斩切
刀，并不容易断。但是断裂也不
罕见，通常是在刀柄处断，现在
的断裂位置明显离刀柄过远，
我怀疑在打造的过程中，就已
经有断纹。新旧断纹是不一样
的。”

“第二，也存在人为的可能，
消费者在使用过程中用力过猛。
因为硬度较高材质的刀具比较
脆，横拍时刀具受力不均就会发
生断裂。”

“第三，也可能是在加工过
程中漏了环节。刀具在生产时，
有一个步骤叫热处理，热处理之

后，还有一个步骤叫回火，回火
的目的是增加钢材的韧性。如果
说没有旧的断纹，也不是人为导
致的，那应该就是热处理之后没
有回火。”

马先生告诉记者：“选刀主
要看钢材，硬度和韧性都要考
虑。硬度越高，越锋利，持久度也
好，但是容易断，刀具在横拍的
时候断裂是很正常的，所以推荐
大家拍蒜的时候可以先压一下，
然后再拍。”

“推荐选择一体龙骨的刀，
就是一块材料锻造下来的，选
厚度高的刀，比较不容易断。
目前市场上比较流行的材料
之一是大马士革钢材，这种材
料的特点是表面有花纹，它本
身的硬度比较高，可以满足消
费者对锋利度的要求，同时那
个花纹的韧性比较好，两者一
结合，很适合家庭使用。” 马
先生称。

据报道，重庆某钢铁公司
质检中心技师郑师傅表示：“买
刀要看标号，那种特别贵的刀
具，钢材很硬。硬度越高，开刃
之后的保持度越好，锋利度越
高，切东西很快很顺手。但这种
刀具脆，磕磕碰碰或者拍拍打
打就容易断。家庭使用的话，如
果不具备保养刀具的知识，最
好别买高标号的刀具。”

据《新京报》

7 月 13 日晚，有网友在微
博发文称，自己出差返京后本
已即将结束居家隔离，接到社
区电话通知“居家隔离的人都
必须佩戴电子手环”，当晚工作
人员便将手环送至家门口。该
微博引发了大量关注，有不少
北京当地居民在评论区表示，
在返京后也被社区要求佩戴了
电子手环。该网友后续微博写
道，配发手环的外包装上仅标
注了“多体征感知设备”，包装
盒里没有 3C证书，生产商为某
科技有限公司。

7月14日，记者联系到上述
网友居住小区所属的天通苑北
街道办，工作人员表示，佩戴电
子手环用于健康检测，每天监测
体温，一般只给隔离人员佩戴。

记者联系到了相关居委会，
对方表示确有此事，“昨晚区里
紧急通知的，发到夜里两点多。
居家隔离都得佩戴。”

7月 14日下午 3时许，一位
被配发手环的当事人向记者表
示，手环已被居委会上门回收，
理由是接到投诉太多。随后，红
星新闻记者致电相关居委会，但
对方未予回应。

手环目前已被上门回收

7月 14日，记者就此事联
系到了被配发手环的当事人廖
先生（化名）。

廖先生告诉记者，他目前居
住在北京天通苑某小区。他于 7
月 7日自深圳南山区返回北京，
因当日没有直达航班，故选择在
杭州萧山机场中转。廖先生抵京
后顺利回到家中，也未曾接到相

关防疫电话，他主动向社区报备
后，得到的消息也只是说居家健
康监测即可。

但是两天后，廖先生接到社
区工作人员的电话，称根据上级
派发的文件，因深圳南山区多地
转为中高风险，他需与同住的妻
子和孩子一起居家隔离。随后便
有工作人员上门安装了门磁，发
放了大量抗原检测试剂盒，叮嘱
廖先生一家每日自测。经查，截
至 7月 14日 10时，深圳南山区
共有中风险地区 3处，高风险地
区2处。

廖先生称，他是在隔离即将
期满的最后一天接到需要佩戴
手环的通知。7月 13日早上，工
作人员打来电话，解释说“有个
新政策”，当晚便派人将手环送
上了门，要求廖先生一家三口全
部佩戴。

廖先生回忆，当时工作人员
声称手环仅用来检测体温，但手

环使用说明书却要求需绑定手
机 APP 进行上传打卡。廖先生
称，他当时请社区工作人员出示
要求佩戴手环的相关文件，但对
方未能拿出。他怀疑手环存在定
位监测等功能，拒绝佩戴，此后
廖先生还拨打 12345 市长热线
咨询。7 月 14 日下午 3 时许，廖
先生向记者表示，手环已被居委
会上门回收，理由是接到投诉太
多。

厂商称：
手环不会采集位置等信息

由于被要求佩戴的手环能
联网，需绑定手机APP进行上传
打卡，廖先生怀疑，其还具备定
位监测等功能，能记录行动轨
迹。根据手环外包装上标注的生
产商“北京微芯感知科技公司”，
廖先生在网上搜索了该产品的
相关信息，发现涉及产品的网站

无法打开，也并未查询到 3C认
证。

工商信息显示，北京微芯感
知科技公司成立于2020年4月，
注册资本 2000 万元人民币。简
介写道：该公司依托北京微芯边
缘计算研究院科研力量，汇聚全
球杰出科技人才及其科研团队，
整合顶尖优质资源，瞄准边缘计
算芯片和区块链领域，依托全球
化战略视角，努力打造成为严谨
求实、引领发展的创新型科技企
业。

7月14日下午，记者致电北
京微芯感知科技公司，接线工作
人员证实，网上发布的隔离人员
佩戴的电子手环确为该公司产
品。

关于电子手环的功能，该工
作人员表示，佩戴手环可以监测
身体的各项指标。该工作人员介
绍，手环会采集体温、体征状态
等信息。“这些信息会传到后台，
公司会保密的，除了必要信息给
想知道的单位外，其他的是不会
（外传）的。”

记者还询问，手环是否有拍
照录音等功能，对方表示没有。
对于该手环是否会采集位置等
个人信息，上述工作人员表示，
不会。这位工作人员还介绍，目
前北京微芯感知的电子手环还
未向市场销售，主要客户为政府
或国企、央企。

专家看法：
手环辅助防疫监测
没太大必要

记者随后致电廖先生居住

小区所属的天通苑北街道办，
工作人员表示，佩戴电子手环
用 于 健 康 监 测 ，每 天 监 测 体
温。

该工作人员表示，该手环
一般只给隔离人员佩戴。根据
目前北京市的规定，“只要不
是中高风险地区返京的就没
事，高风险的（地区）反正是暂
不返京，如果回京的话就得隔
离。”

相关居委会工作人员表示
确有此事，“昨晚区里紧急通知
的，发到夜里两点多。居家隔离
都得佩戴。”

针对此事，清华大学法学院
教授劳东燕认为，佩戴手环在目
的性、必要性及后续个人信息处
理等方面均值得质疑。劳东燕
称，若手环兼有定位功能用来限
制居民出行，有必要拿出持有法
律依据的红头文件，告知居民该
手环到底采集了什么信息，以及
采集到的信息后续将如何处理。
如果仅作口头通知，居民有权拒
绝佩戴。

在用手环辅助防疫监测的
必要性上，劳东燕认为该举措
存在比例超过问题。基于此前
的防疫要求，例如多次核酸和
抗原检测，本已达到防疫的监
测目的，目前也没有相关部门
明确指出用手环监测体温的必
要性。“类似于‘杀鸡用牛刀’这
样一种感觉。而且你用了牛刀，
这个牛刀到底有没有效，其实
对方也没有说清楚是不是？”
此外，劳东燕认为佩戴手环容
易在心理上给居民造成影响。

据红星新闻

张小泉菜刀拍蒜，刀断了
“张小泉”回应：已安排无条件退款

返京居家隔离人员被要求佩戴电子手环？
有居民称手环已被上门回收
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诚聘有经验的中医大夫
要求有证，十年以上的从医经验，管住。
工作地点：沧州市 电话：18730726672

拍蒜后拍蒜后，，刀断了刀断了
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