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不文明行为曝光台

为文明点赞

河间小孙庄村民徐钜良

跳进坑中救出落水男孩

市区部分主次干道

有人乱扔垃圾

本报讯（记者 李婉秋）近日，
记者走访了市区多条主次干道，发
现一些道路两侧仍存在乱扔垃圾且
垃圾清运不及时现象。

在朝阳街一家饺子馆门前，一
次性筷子、空矿泉水瓶、卫生纸团扔
得满地都是，现场一片狼藉。在新华
路沧州开放大学西南门的非机动车
道上，每隔一两米便会看到一些纸
屑、口罩等。在新生路一家超市门
前，食品包装袋、塑料袋、烟盒等垃

圾散落一地。在永济路路北的一处
非机动车道上，散落着不少空药盒、
纸屑等。

在建设大道与解放路交叉口西
北角一处垃圾桶旁边，有一个黑色
垃圾袋。东风西路车站工业品批发
市场对面的垃圾桶旁，放着一个白
色垃圾袋，里面满是果皮、卫生纸
等。

记者在交通北大道看到，垃圾
桶内没有多少垃圾，垃圾桶外却堆
放着 3个敞着口的垃圾袋，且里面
的部分垃圾散落在地上，周围飞着
许多苍蝇。

近日，市民张女士花 1000
多元买了一台空调，安装费交
了 560元。张女士不了解店家的
安装收费指导标准，误以为安
装师傅乱收费。而市民陈女士
则被安装师傅“忽悠”，多交了
安装费……家电安装收费问题
正在成为市民关注的热点。

安装家电
应有安装价目表

前段时间，市民张女士在
网购平台花了 1000多元买了一
台空调。安装师傅上门后表示，
因为位置原因，张女士家的空
调需要加长管道，再加上需要
安装放置空调外挂机的架子，
一共得收取 560元费用。张女士
觉得安装费用太高了，便打电
话咨询沧州市消费者权益保护
中心，质疑安装师傅收费不合
理。

沧州市消费者权益保护中
心主任李大刚就此事联系了该
品牌。该品牌售后服务人员展示
了详细的安装收费指导标准。经
核对，张女士交的费用与标准一
致，并不存在乱收费的情况，张
女士这才接受。

随后，记者来到市区的几家
家电专卖店，询问家电安装费用
的收取情况。一名售卖抽油烟机
的销售人员告诉记者，他们的安
装费用都是统一的，遇到特殊情
况需要打孔，会额外收取费用。
不过，这名销售人员并没有出示
安装收费标准。

在另外一家店内，一名销售

空调的工作人员告诉记者，上
门安装的师傅会将一个写有安
装收费标准的小卡片交给消费
者，让消费者有依据可查，不用
担心被“乱要价”。还有一位销
售人员告诉记者，每个品牌的
空调安装费用都是统一的，安
装放置空调外挂机的架子都是
80元，管道 3米以内免费，超过
3米后，每米按 70元至 110元的
标准收费。

记者在网购平台上查看几
个品牌的家电时发现，洗衣机、
空调等商品的详情页中都附有

“安装服务收费标准”，详细注明

了每一种情况的收费标准。部分
收费标准旁边有这样一行小红
字：“如服务过程中对服务收费
存疑，有权要求工程师出示电子
服务报价单。如工程师拒绝出示
电子服务报价单，请拒绝服务和
付费请求。”

“画蛇添足”
有人乱收安装费

虽然 安 装 收 费 指 导 标 准
是 透 明 公 开 的 ，但 有 些 安 装
师 傅 却 巧 立 名 目 多 收 费 。市

民陈女士就遇到过这样的情
况。

陈女士有一套房子出租，
租户自己安装了一个热水器。租
期到后，这名租户把热水器拆下
来带走了，但是留下了与热水器
配套的管道。因为有新租户搬进
来，陈女士又为新租户安装了热
水器。

安装师傅上门安装时，将一
旁的管道“改进”后，向陈女士索
要 50元安装费。陈女士有点纳
闷，但因为不懂安装知识，就支
付了费用。

回到家中，陈女士翻出以

前房子内热水器的照片，仔细
查看了热水器的管道后发现，
之前的热水器管道没有问题，
安装师傅的那番操作纯属多此
一举。

陈女士给客服打去电话。经
沟通后，安装师傅将 50元安装
费退给了陈女士。陈女士告诉记
者，一般消费者并不懂家电安装
的相关知识，被安装师傅一“忽
悠”，难免上当。

市发改委价格科：
提前协商 避免“踩雷”

沧州市发展和改革委员会
价格科的工作人员告诉记者，家
电安装费用属于市场调节价，
商家可以根据市场情况自主定
价。消费者在购买家电时，可以
提前沟通此项费用，了解详细
的价格表，货比三家，避免出现
安装费用超过消费者心理价位
的情况。

沧州市消费者权益保护中
心主任李大刚告诉记者，因为
国家并没有明文规定家电的安
装费用，一些消费者也并不清
楚各品牌的安装收费指导标
准，有可能出现误以为安装师
傅乱收费的情况。另外，也不排
除像陈女士遇到的那种情况。
面对安装师傅的“画蛇添足”，
消费者可留存证据，及时拨打
客服电话沟通。在不影响产品
质量安全的前提下，安装师傅
应该听取消费者的意见安装家
电。

1000多元买台空调，安装费花了560元……

家电安装费 到底该咋收
本报记者 吕依霖 摄影报道

本报讯 （记者 马晓
彤）近 日 ，市 区 黄 河 路 与
浮阳大道交叉口处，一排
垃 圾 桶 背 面 堆 满 了 厨 余
垃圾（右图）。菜汤、火锅
锅 底 的 红 油 流 得 满 地 都
是。

前几天，市民李先生告
诉记者，运河区世纪金苑
小区底商东侧的便道上有
几个垃圾桶。垃圾桶内外
满是厨余垃圾，十分影响
环境。随后，记者来到黄河
路与浮阳大道交叉口处的
世纪金苑小区附近了解情
况。

小 区 底 商 有 不 少 餐
馆。在这些餐馆的东侧便
道上有 5个垃圾桶。这 5个
垃 圾 桶 里 有 不 少 厨 余 垃
圾，还有很多厨余垃圾被
扔在了桶后面。垃圾桶周
围菜汤横流，把地面都浸
湿了。垃圾堆旁蚊蝇乱飞，
味道十分难闻。

在附近路过的严先生
告诉记者，有人往这些垃
圾桶里扔厨余垃圾已经很
长时间了，附近居民都挺
反感的。

随后，记者采访了中

环洁（沧州）环境服务有限
公司的工作人员。这位工
作人员告诉记者，目前不
少 饭 店 随 意 倾 倒 厨 余 垃
圾，除了在路边垃圾桶及
路边倾倒厨余垃圾，路边
的 雨 水 箅 子 也 是“ 重 灾
区”。很多占道经营的摊
位 喜 欢 往 雨 水 箅 子 附 近

倒垃圾。“这样一来，不仅
增 加 了 环 卫 工 人 的 工 作
量，还经常造成雨水箅子
堵塞，大家都苦不堪言。”
工作人员说，饭店、餐馆
的 厨 余 垃 圾 应 由 专 人 运
送到专门的处理机构，不
能随意倾倒。

一些餐馆竟将厨余垃圾倒进垃圾桶
“中环洁”：应由专人运到专门处理机构

本报讯（通讯员 丁宪芳 记
者 杨玉霞）日前，河间市黎民居乡
小孙庄村村民徐钜良在赶集路上，
看到一名男孩在蓄水坑中挣扎。他
立即跳入水中，将落水男孩救上岸。

前几天，恰 逢 当地大孙庄集
市。河间市黎民居乡东七吉村的一
名男孩和父亲发生矛盾吵了几句

后，一气之下翻过摊位身后的铁栅
栏，猛地跳入村中的蓄水坑。男孩
的父亲是位残疾人。他大声呼救，
但蓄水坑深两三米，很多人不会游
泳，不敢轻易下去救人。

此时，小孙庄村村民徐钜良经
过集市，看见一名男孩在水坑中挣
扎。徐钜良连衣服都没来得及脱，翻
过护栏，一个猛子扎入水中。

约十几分钟后，徐钜良把孩子
救了上来。

马晓彤马晓彤 摄摄

居民买来空调后需要安装外挂机支架居民买来空调后需要安装外挂机支架 某品牌空调的安装收费标准某品牌空调的安装收费标准
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沧州高新区公开招聘聘用制小学教师
经沧州高新区党工委研究，决定面向社会公开招聘聘用制小学教师22名，报名条

件及相关待遇详见沧州高新区网站公告信息（http://www.czgxq.gov.cn/）。
咨询电话：0317-8697631（正常工作日） 2022年7月11日


