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专业车险
可出各种车辆保险，代理人保、太平洋、中

华、国任、华泰等多家车辆保险业务，价格优惠，
兼办验车服务。电话（微信）：13832738807

近日，15 岁童星邵一卜的
母亲尤永梅在网络发文称，自己
女儿在学校长期被同学造谣、诽
谤、孤立，因为受不了校园欺凌，
她从 6楼跳下，造成全身多处骨
折和创伤性胰腺断裂等。

邵一卜是上海市闵行区莘
城学校 9年级的学生，也是一名
童星。她曾参与《北斗风云》、《半
生缘》、《不负时光》、《巨匠》等作
品的拍摄。

上海闵行区教育局发布通
报称，针对邵同学被欺凌一事，
已成立工作组，督促指导学校

“校园欺凌治理委员会”依法依
规开展调查。目前，邵同学已返
校复学准备中考。

近几年来，校园欺凌的事件
频繁出现，如何防范和干预校园
欺凌，也是各界关注的议题。

疑因校园欺凌跳楼

尤永梅第一次知道女儿遭
遇校园欺凌，是 2021 年 5 月 9
日。班主任在电话中告诉她，邵
一卜被班里同学孤立，“说她在
学校里为人处世太骄傲，没有人
愿意和她交往。经常出言不逊，
说一位男同学是娘炮，说别人成
绩差等。”

听闻班主任的陈述，尤永梅
毛骨悚然，这太不像自己的女儿
了。细问之下，邵一卜崩溃大哭，
告诉她自己遭遇了校园欺凌，老
师反映的事情并非她所为，是同
学们在造谣诽谤。

尤永梅告诉记者，女儿的遭
遇是从 8年级下学期开始的。因
为女儿经常被老师们表扬，这让
很多同学不满、嫉妒。先是网络
上造谣、说坏话，接着是开学后
的排斥，“同学们交头接耳说着
话，邵一卜走过去，他们就努嘴、
挤眼，后来就接着语言侮辱。”

根据尤永梅和同班同学小
恩（化名）的家长讲述，邵一卜的
成绩一直在班级前列。课余时
间，除了拍戏、接广告，还学习潜
泳、拉丁舞、画画等，“成绩和业
余爱好都没有耽误，而且她也从
不张扬，去拍戏也是她去了大家
才知道。”

尤永梅说，最初参与霸凌的

是 3名女生，后更多的人加入了
霸凌队伍。这些学生对邵一卜的
不满，大多是一些琐碎之事，所
谓的“邵一卜说了坏话”，也是他
们从其他同学口中得知。

举报信里，尤永梅也罗列了
女儿如何被欺凌的细节：“他们
喊邵一卜绿茶、恶心的人，发卷
子、作业本就直接跳过；碰到邵
一卜的东西会作恶心状，旁边同
学就建议赶紧去洗手；分组时不
愿意与邵一卜同组；老师让同学
给成绩优异者鼓掌，轮到邵一卜
的名字时，掌声就戛然而止；上
课传写着女儿坏话的小纸条、发
朋友圈辱骂……”

邵一卜也告诉尤永梅，起初
她也很困惑，她甚至不知道自己
做错了什么。害怕妈妈担心，她
没有向妈妈求助，她试着融入同
学的团体，但被拒绝了。

“我和女儿说，我们会追究
他们造谣诽谤的法律责任”，尤
永梅说，她很快联系班主任，要
求老师调查并处理这件事。也是
在这种情形下，几名欺凌者写下
道歉信和检讨书，也有一些学生
当面道歉，承认了对邵的不当言
行，并保证不再造谣。

尤永梅出示的道歉信中，一
位同学说，她从别人那里听说邵
一卜说了自己的坏话，所以对邵
进行了冷言冷语。“现在我知道
了她的为人，特别愧疚……她是
个善良的女孩，我今天也会诚恳

地向她道歉……”
还有一名谢姓同学的家长

线上联系尤永梅道歉，“我们和
学校老师已经严厉批评她了，
希望她能在这件事情上吸取教
训……我们一定严加教育和管
理，杜绝这样的不健康行为。”

这场风波之后，邵一卜继续
拍戏、学习。在尤永梅看来，女儿
在她的开导安抚下逐渐恢复状
态，除了偶尔沉默寡言，一切看
上去没什么异常。

然而，谁也没想到，厄运会
在半年后降临。当年 11月的一
个周日，邵一卜借跑步出门，从
小区 6楼跳了下去，造成全身多
处骨折及创伤性胰腺断裂等。

抢救醒来后，尤永梅忍着悲
痛问女儿，到底发生了什么。“她
说妈妈，校园霸凌还没结束，我
撑不下去了。”

“他们还在继续猖狂”，尤永
梅在举报信里陈述，去年 5月事
发后，欺凌者并未收手，反而变
本加厉，班主任还对她隐瞒了实
情。

难以认定的校园欺凌

经过 3个多月的抢救，邵一
卜暂时保住了生命，但创伤性胰
腺破破裂也使她至今无法正常
饮食和运动。

出院后，尤永梅联系了班主
任并报警，要求追究实施校园欺

凌的 13名学生的法律责任。但
事情并没有想象中顺利。尤永梅
称，她曾多次联系学校协商此
事，但校方始终不愿出面解决。

不得已，尤永梅选择通过网
络将举报信发了出来。与此同
时，有家长出面作证，还有同班
学生家长透露，自己的孩子也因
校园欺凌而退学。

一名同学公开写信称，“邵
一卜是班里第一个自己上学而
不用父母接送的同学，开朗、温
暖、乐观、勤奋，这是我、也是全
班同学对她的印象，听闻（欺凌）
这件事，我们也都深感震惊。她
与其他同学从来没有不同，可以
说是受全班同学尊敬的优秀
者。”

记者多次联系上海市莘城
学校及邵一卜班主任，电话均未
能接通。据红星新闻报道，闵行
区教育局称，已有工作人员根据
相关管理条例督促学校处理此
事，此事正在进一步协调处理之
中。关于邵一卜母亲网上所发言
论是否全部属实，其表示涉及校
园欺凌认定一事，得由学校欺凌
治理委员会按照相关法律法规
进行认定。

6月26日下午，上海闵行区
教育局发布通报称，6月15日接
到尤女士信访（举报）其女邵同
学被欺凌一事，已成立工作组，
督促指导学校“校园欺凌治理委
员会”依法依规开展调查。目前，
邵同学已返校复学准备中考。

这件事目前还没有定论，不
过，校园欺凌现象不容小觑。
2017年，《中国校园欺凌调查报
告》数据显示，按照校园欺凌的
方式进行分类，语言欺凌是校园
欺凌的主要形式，发生率明显高
于关系、身体以及网络欺凌行
为，占 23.3%。2019-2020 年，华
中师范大学教育治理现代化课
题组也调查发现，语言欺凌的发
生率达到17.4%。

校园欺凌发生后
我们该做些什么

出现校园欺凌后如何应对，
也是学校和家长关注的话题。

《中华人民共和国未成年人

保护法》提到，学校应当对实施
欺凌的未成年学生，根据欺凌行
为的性质和程度，依法加强管
教。对严重的欺凌行为，学校不
得隐瞒，应当及时向公安机关、
教育行政部门报告，并配合相关
部门依法处理。

教育部等十一部门于 2017
年印发的《加强中小学生欺凌综
合治理方案》，也对情节轻微的
一般欺凌事件、情节比较恶劣的
严重欺凌事件、屡教不改或者情
节恶劣的严重欺凌事件，以及涉
及违反治安管理或者涉嫌犯罪
的学生欺凌事件如何处置，进行
了明确。

此外，《中华人民共和国预
防未成年人犯罪法》等法律法
条，也对校园欺凌有关事项作出
规定和指导。

中国心理学会校园欺凌与
暴力防治专业委员会秘书长、山
东师范大学心理学院教授陈光
辉则建议，对于学校情境下的一
般欺凌事件，可以采用基于心理
干预的谈话方法，安抚受欺凌者
情绪，促使欺凌者改变其行为和
态度。严重欺凌事件发生后，学
校可以委托具备心理咨询服务
资质的专业机构对受欺凌者进
行心理咨询；对于情节恶劣的严
重欺凌事件中的欺凌者，学校可
以请公安机关参与警示教育或
予以训诫。

除 了 应 对 校 园 欺 凌 事 件
外，学校还应注重校园欺凌的
预防工作。

此外，陈光辉还提到，旁
观者是欺凌事件中重要组成
部 分 ，欺 凌 事 件 中 旁 观 者 的
行为也会受到同伴、家长、学
校 等 多 方 面 的 因 素 的 影 响 。
他 说 ，如 果 欺 凌 行 为 不 能 得
到 及 时 制 止 ，旁 观 者 会 通 过
观察同伴而习得他人的欺凌
行 为 。因 此 ，在 安 抚 受 欺 凌
者、教育欺凌者之外，教师还
应 严 肃 、公 开 地 向 班 级 中 的
同 学 说 明 欺 凌 的 危 害 ，强 调
欺 凌 发 生 时 ，不 要 围 观 、起
哄，要站在受欺凌者一边，尝
试 制 止 欺 凌 ，及 时 将 欺 凌 事
件向成人报告。

据《中国新闻周刊》

15岁童星为何从六楼纵身跃下
校园欺凌事件引人深思

近日，记者从中国气象局新闻
发布会了解到，6月全国平均气温
21.3℃，较常年同期偏高 0.9℃，为
1961年以来同期最高；河南、陕西、
甘肃、宁夏、山西、山东、江苏、安徽
等地气温为历史同期最高。

据国家气象中心副主任方翔
介绍，6月 13日至 26日，我国华北
中南部、黄淮、江淮、江汉等地出现
今年首次区域性高温天气过程，覆
盖国土面积达 363.6万平方公里，
影响人口超过 6亿。此次高温天气
过程覆盖面积广、持续时间长且具
有极端性，24日河南焦作最高气温
达43.3℃，25日河北灵寿达44.2℃。

方翔分析说，造成此次高温天

气的主要原因是：我国北方大部地
区处于强大的暖性高压系统控制，
盛行下沉气流，一方面造成下沉增
温，另一方面有利于出现晴空辐射
增温，加之大气干燥，白天地面受太
阳辐射影响，升温迅速。此环流形势
稳定维持，导致北方地区出现持续
性高温天气。

未来一段时间，部分地区高温
天气将持续。5日至11日，新疆南疆
盆地、内蒙古西部、甘肃、宁夏、陕西
关中平原、河北南部、河南等地将出
现高温天气，日最高气温 35℃至
38℃，局地40℃左右，高温日数一般
有4至6天。

据新华社

“我在 58同城上联系了一
家做防水补漏的公司，希望其
派师傅上门进行阳台补漏施
工。师傅上门前，报价胶水 268
元一斤，预估两三斤就够了。可
施工后，师傅却说用了30多斤
胶水，要价8000元。”近日，湖北
武汉消费者孙先生向记者反映
称，预估价不到1000元，施工完
却要8000元，简直是“抢钱”。

孙先生与防水补漏公司签
订的《防水施工合同》显示，孙
先生此次施工共用了32.8斤胶
水，共计8790元。

对于施工前后用料的数量
差，师傅解释称，每个点位需要
两三斤，而孙先生家阳台需要
施工的点位比较多。

“师傅说给我优惠点，只收
8000元。”孙先生交了钱后，越

想越不对劲。他上网查了下，师
傅所用胶水，网上售价一斤才
几十元，而且他觉得师傅根本
没用到30多斤。

一位业内人士指出，防水
概念中有免砸砖注胶技术，真
正的漏水点一般都很小，如果
勘查清楚、找准点位，用不了多
少胶水。但一些企业为了多赚
钱，施工中乱注胶、滥注胶、假
注胶的现象很普遍。

中国法学会消费者权益保
护法研究会副秘书长陈音江表
示，防水补漏纠纷存在多年，以
前多发生在线下，如今已开始
向互联网领域蔓延，需引起重
视。如果商家真的假注胶、乱注
胶，涉嫌消费欺诈，有关部门应
加强监管。

据《工人日报》

中国气象局：

今年6月全国平均气温
创1961年以来同期最高

估价不到千元，施工完却要8000元

“防水生意”变“抢钱生意”

跳楼后的邵一卜跳楼后的邵一卜 邵一卜与演员邓超（右）合影


