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黄骅市阳光新城，多层黄金二楼，精装
修，拎包入住，65平方米，带储间，61万元。
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房子越来越高，电梯越来越
多，电梯里五花八门的广告也越
来越多。平面广告、音频广告、视
频广告……很多市民表示，从进
电梯到出电梯，都在被动“欣赏”
不同的广告。

可是，大家知道自家小区一
年的电梯广告收益有多少吗？这
笔收益归谁所有？这笔收益又用
在了哪里？对此，记者近日进行
了探访。

市区多个小区：

电梯广告数量很多
内容五花八门

在恒大城小区，记者进入了
该小区的17号楼、15号楼、14号
楼等多栋住宅楼。在这几栋住宅
楼电梯间的墙面上，均有一块电
子屏。电子屏幕上滚动播放着商
业广告，电子屏的下半部还张贴
有4个面积较小的纸质广告。

在电梯门外侧，贴有恒大的
地产广告。电梯轿厢里，左右两
侧各悬挂了两幅长方形的平面
广告框。在电梯门内部两侧，分
别为电梯按键和一个播放着视
频广告的电子屏。

在御河新城小区，记者进入
了多栋住宅楼。每部电梯里，除
了正对电梯门位置和轿厢两侧
张贴的共计 4个平面广告，电梯
轿厢上方的角落里还安装了音
频广告播放器，重复播放着广告
宣传语。

此外，记者还探访了通翔
园、世纪家园等多个小区。除个
别外，大部分小区电梯内有广
告，且类型多样，涉及电商平台、
医疗美容、白酒饮料、宽带安装、
家装设计、家居定制、招聘、饰
品、教育、健身、饭店、物品回收
等。

同时，记者也随机采访了一
些小区业主。

世纪家园小区业主胡先生
表示：“我对电梯里的广告并不
是特别在意。乘电梯时，我基本
上是在看手机，没有注意过广
告。”

还有一些居民表示，自家孩
子受电梯语音广告影响很大。御
河新城小区赵女士说：“电梯里
那些广告词，孩子张口就来，比
课文背得还熟练。”

记者探访时，不少小区业主
表示，不知道小区电梯里的广告
投放是谁允许的，至于收了多少
钱，钱又用在了哪里，更是一点
都不知道。

大部分业主明确表示，电梯
广告收益不能成为一笔糊涂账。

许多市民表示：

从未见过
广告收入公示

在恒大城小区，业主王先生
称，自己没见过电梯广告收益的
公示，也不太清楚这笔收益应该

归谁。
业主李女士表示，从她入住

开始，从没见过关于电梯广告等
公共收益的公示。部分业主还曾
经为此事专门找过小区物业，但
是物业方面以账目太乱暂时没
理清等理由，没有给出明确的答
复。

记者在该小区采访时，也未
发现相应公示。随后，记者联系
了为小区服务的金碧物业服务
有限公司沧州分公司负责人，但
对方拒绝了采访。

禧福荷堂小区D区业主张
先生表示，小区交房已经 6年，
物业之前没有公示过小区的公
共收益情况。后来，小区部分业
主向市住建部门反映了小区存
在的一些问题，并希望物业能对
小区的电梯广告收入等公共收
益进行公示。今年 2月，小区物
业荣辉物业服务有限公司对此
进行了公示。

按照公示，禧福荷堂小区电
梯内广告年收入 15400元，但对
于具体的支出情况没有详细说

明。此外，小区大门及车库出入
口广告收入，用于抵顶相应出入
设施的维护维修费用，没有额外
收益。

张先生称，许多业主并不认
可该公示。此外，有的业主还觉
得公示过于笼统：“别的小区公
示都有收支明细，物业费、广告
费、人员开支、设施维护……每
一项都单独列出来。这个公示对
于收支具体情况都没说明白。”

记者联系到了荣辉物业公
司一位王姓负责人。对方表示有

事需要处理，稍后会答复业主提
出的质疑。但截至发稿时，记者
并没有收到回复。

通翔园小区：

电梯广告收入
公示较为详细

御河新城小区由河北旅投世
纪物业发展有限公司沧州分公司
提供物业服务。该公司经理任烨
表示，他2021年到任后，开始对小
区的公共收益进行公示。按照任
烨的指引，在小区东区17号楼附
近，记者找到了一份公示。公示详
细介绍了御河新城东区 2021年
上半年公共收益和支出情况。

通翔园小区业主委员会负
责人梁振华介绍，小区自 2018
年 9月份开始实行业主自治，物
业职能也由业主委员会代为履
行。梁振华告诉记者，小区每个
季度会在入口的公示栏进行财
务公示。小区的公共收益主要用
于小区公共设施的完善和维护。

随后，记者在小区入口西侧的
公示栏上看到了该小区2021年第
三季度的财务公示。公示注明了收
费区间、缴费以及收支明细等具体
情况，但小区电梯广告收入没有单
独列出，而是包含在了小区整体的
入场费（广告费）里。

市住建局：

正在进行调研
计划出台相关规定

那么，对于电梯广告等小区
公共收益，有关部门有没有相应
的规定呢？对此，记者咨询了沧
州市住建局物业监管科工作人
员。

市住建局物业监管科工作
人员介绍，小区电梯广告收益属
于小区公共收益的一部分。《中
华人民共和国民法典》（以下简
称《民法典》）第 282条规定，建
设单位、物业服务企业或者其他
管理人等利用业主的共有部分
产生的收入，在扣除合理成本之
后，属于业主共有。

也就是说，小区公共收益扣
除合理成本后应该归业主所有。

此外，国务院《物业管理条
例》第 54条规定，利用物业共用
部位、共用设施设备进行经营
的，应当在征得相关业主、业主
大会、物业服务企业的同意后，
按照规定办理有关手续。业主所
得收益应当主要用于补充专项
维修资金，也可以按照业主大会
的决定使用。

至于小区公共收益多长时
间应该进行一次公示，《民法典》

《物业管理条例》以及《河北省城
镇住宅小区物业服务监管办法》
对此都没有明确的要求。

该工作人员还透露，目前我
市住建部门正在对此进行调研，
计划出台相关规定，进一步规范
小区公共收益。

电梯内广告五花八门，可挣的钱去了哪儿？很多居民不知道——

小区电梯广告，岂能成为糊涂账
本报记者 霍钢杰 摄影报道

小区电梯内的杂乱广告小区电梯内的杂乱广告。。

禧福荷堂小区关于电梯广告收益的公示禧福荷堂小区关于电梯广告收益的公示。。御河新城小区关于电梯广告收益的公示御河新城小区关于电梯广告收益的公示。。


