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专业车险
可出各种车辆保险，代理人保、太平洋、中

华、国任、华泰等多家车辆保险业务，价格优惠，
兼办验车服务。电话（微信）：13832738807

在去年第 13 届中国航展
上，换装国产发动机的歼-20首
次展示强悍的机动能力。歼-20
为什么要换“心”？换装中国

“心”意味着什么？
近日，记者探访研制中国

“心”技术的实验室，专访了全
国政协委员、中国航空制造技
术研究院院长李志强。

发动机是求不来的
只能靠我们自己造

“因为航空发动机是飞机
的心脏，是要不来、求不来的。
如果是引进，我们的发展就受
制于别人的发动机的性能。发
动机的发展可以促进飞机的发
展。我们要发展自己的军用飞
机，航空发动机就必须要做强，
而且要自主保障。”

李志强解释，这个“自主保
障”指的是我们已经具备了从
设计到制造、试验，再到试飞，
全部的研发能力和生产能力。

为了这项核心技术，李志
强从上世纪 90年代开始，就带
领科研人员研究先进航空发动
机制造技术，目前已获得广泛
应用。

据李志强介绍，这个如巨
大厂房一样的实验室是专门用

来研究航空零部件的制造技术
的。在这里主要研发的技术，就
是钛合金的热成型和超塑成型
技术，这项技术和这种材料在
我们的飞机和发动机中使用非

常广泛。
技术在这里研究成功后，

再转移到相应的企业，由企业
去生产飞机或发动机的零部
件。歼-20战机用到的很多技术

就是在这里诞生。
在这里，即便是一个极小

的构件，都要经历成百上千次
的实验。制造航空发动机是一
种极其复杂精密的技术，面对
这项“卡脖子”的技术，中国航
空人信念坚定，不畏征途险阻，
终于突破难关，铸造出飞机的
中国“心”。

李志强说，这意味着我们
国家已经具备了解决航空发动
机非常复杂问题的能力。“30年
前，从武器装备的先进制造技
术角度来讲，我们跟发达国家
的水平相比确实望尘莫及，他
们干什么，我们就去学习他们。
现在，我们不用看任何人到底
是怎么做的，我们自己想怎么
做，我们就把这个想法付诸实
践。”

李志强还说：“我有一个体
会，只要功夫下到了，没有我们
干不成的事，这既是历史经验
的总结，也是我们信心的表
现。”

经历无数次失败
但信念从未动摇
航空发动机是高速高温旋

转的机械部件，它的动力来源
于叶片。叶片把空气吸进来、推

出去，高温、震动环境、大载荷
等等要素，对叶片的外形精度
和材料疲劳耐久性的要求极为
苛刻。

李志强回忆，科研人员曾
经用了整整 6年时间研发制造
的叶片，在第一次的测试实验
上，60秒后就宣告失败。“一分
多钟就疲劳失效了，这个叶片
断裂了……期望的是几十小
时，结果一分钟就断了。”

失败带来了巨大的打击和
压力。但失败过后，他们重整旗
鼓一遍遍寻找问题，解决问题，
重新实验。国家的需要，是他们
坚定的信念。

李志强说：“我们有能力把
这个原因分析清楚，我们一定
会成功。过去几十年的经验告
诉我，我们是具备这个能力的。
国家需求驱使着我们去，这对
我们的激励作用是非常大的，
也是对我们科研目标的牵引。”

始终把国家的需要当成自
己的科研目标！如今，已经在这
个岗位上奋斗了 30 多年的李
志强，又确立了更远大的目标。

他说：“未来我们的目标是
要用先进的制造技术，保障武
器装备的研发水平和能力，支
撑我们建成世界一流军队。”

据央视网

歼-20换装中国“心”

“航空发动机是要不来、求不来的”

在线职业培训持续升温，
“拿到职业资格证后可以兼职挂
靠”成为吸引学员报名职业培训
的一大噱头。然而，与市场走高
相伴的却是行业乱象屡有发生。
从报名到考试的各个环节，隐藏
着重重陷阱。

近年来，越来越多的人出于
提升工作能力、追求更高收入和
更广阔的发展空间等原因参加
职业培训，叠加疫情影响等因
素，上课时间、地点灵活的在线
职业培训持续升温。

记者了解到，与市场走高相
伴的是行业乱象屡有发生。有的
在线职业培训机构虚假宣传、诱
导消费，有的机构被学员反馈教
学质量差，还有培训机构存在帮
学员伪造职业技能考试报名资
格、教大学生伪装身份办理“培
训贷”等违规操作。

学员屡遭“退款难”

“机构说证书可以挂靠，一
年 8万元至 10万元的收入会一
次性到账，只要参加在线无忧班
课程就可以一次性通过考试，不
过全额退款。”听到培训机构“诱
人”的宣传，2021年8月，来自四
川的张女士先交了 500 元用于

“资格审核”，“审核通过”后花费
7180元报名了一级消防工程师
培训课程。

2021年9月，某公司工作人
员联系到张女士，告诉她不符合
报考条件，培训机构委托其为张
女士代报名，需要张女士额外交
1500元的辅助报名费。

“我以为‘审核通过’就是有
资格报名了，现在才知道我不符

合报名条件，要制造假的学历、
假的工作单位。”不再想报名的
张女士联系工作人员商讨退费，
而工作人员有的称离职，有的不
再回复信息。经投诉后，机构的
处理方案是扣除违约金、教材加
平台使用费、1个月课时费等共
计 3952 元，可以给张女士退款
3228元。对此方案，张女士表示
难以接受。

张女士的情况并非个例。在
消费者投诉平台有关在线教育
培训机构的投诉中，不少学员表
示，报名的时候工作人员很热
情，承诺符合条件可以退款，而
学员一旦想要退款，却会因为各
种原因遭遇“退款难”。

口头承诺与报名协议不一
致是“退款难”的一大原因。报名
时机构人员告知学员有资格报
名，宣称“包过，不过包退”，学员
无法报名或未通过考试后要求
退款，却被告知不符合协议中诸
如“学员应自行确认是否符合报
名条件”“课程完成率超过80%”
等退款条件。然而，学员报名时
往往听信工作人员的承诺，忽视
了报名协议中的内容。

“一般来说，只要是商家在
宣传过程中做出的承诺，消费
者都有权要求他们遵守。口头
承诺和报名协议存在矛盾的
情 况 下 ，要 根 据 具 体 事 实 判
断。如果签订协议时或者在协
议当中对限制学员权利的内
容做了充分提醒，那么应以书
面协议为准。但现实中培训机
构往往以口头承诺吸引学员，
并没有尽到充分的提示义务，
与事先承诺相矛盾且限制了
学员权利的格式条款不应对

学员生效。”中国社会科学院
大学互联网法治研究中心执
行主任刘晓春说。

悄悄混入的“培训贷”

在线职业培训的乱象远不
止“退款难”。个人信息泄露、“培
训贷”、课程质量差等都是学员
投诉的热点。

“报考条件免费测，备考资
料限时送！”以建造师、造价工程
师、消防工程师等作为关键词搜
索后，出现的网站不少会以“测
试报名资格”“接收考试提醒”等
为由让学员填写姓名、联系方式
等个人信息，随后便会有人主动
联系介绍课程。

“频繁发消息才能加速成
单，消息都是群发的，一般我们
的成单周期控制在 3天以内。”
一名在线培训机构的售前人员
说。

有学员反映，自己的个人信
息遭到泄露，“浏览网页的时候

看到了有关职业资格证培训的
广告，点进去看了一下，之后就
收到培训机构的电话”。

此外，动辄上万元的培训报
名费用使一些学员陷入“培训
贷”的困扰，有时面临“一边向机
构申请退款，一边继续向第三方
机构偿还贷款”的窘境。根据规
定，小额贷款公司不得针对大学
生群体精准营销，不得向大学生
发放互联网消费贷款。然而，一
些培训机构的工作人员往往罔
顾学员身份，推销分期付款，甚
至教在校大学生如何伪装身份
通过审批。

“交了钱才发现承诺的直播
课程都是录播，还要升级成VIP
班才能包过。”还有一些学员表
示，课程质量与预期不符，升级
后课程质量仍不尽如人意。

想“挂证”没那么容易

“某消防安保工程有限公
司，兼职报价 5.8万元”“某机电

设备工程有限公司，兼职报价
4.3万元”……据了解，“拿到职
业资格证后可以兼职挂靠”是吸
引学员报名职业培训的一大噱
头，许多学员奔着通过挂靠增加
收入而报名。

至于如何实现挂靠，有的
机构在协议中注明“为学员推
荐工作单位，并保证年薪酬总
计不低于人民币 10万元”，有的
机构称“我们负责帮您挂靠，考
完后会第一时间给您安排挂证
单位”。可当学员取得证书后，
往往发现这是培训机构“画大
饼”，想要“挂证”却没有那么容
易。

上海市消保委副秘书长唐
健盛认为，职业培训的底层逻辑
是以找工作、兼职、提升收入为
营销方向，但在这个过程中所画
的“大饼”往往都很难实现，这就
带来预期与实际的不匹配。

中国教育科学研究院研究
员储朝晖认为，培训机构缺乏责
任意识、平台虚假广告治理不到
位、发证机关审核不严、用人单
位唯证书论和验证不严格等各
个环节的疏漏，最终导致了在线
职业培训的种种乱象。只有把各
个环节都严格起来，职业培训才
能得到规范，课程质量也自然会
随之提高。

“比如说用人机构发现了员
工并不具备持证职业的技能，就
应该及时反馈给管理部门，由管
理部门进行核查。一旦发现存在
审核不严的情况，就要对发证机
关所发证件进行整体核查。这是
一种较为有效的机制。”储朝晖
说。

据《工人日报》

线上职业培训“画大饼”忽悠学员套路多
各个环节都隐藏着重重陷阱
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