
【市民反映】 近日，家住新华区泰和世家
南区的刘女士向记者反映，最近一段时间，她家
地下室内和地下室外的楼道里一直有积水，但不
知道是哪里漏的水。她希望小区物业公司能尽快
解决漏水的问题。

【现场调查】 3月 5日上午，记者来到泰
和世家南区 3号楼 2单元。走进这个单元的地下
室楼道后，记者看到地面上湿漉漉的。楼道顶部
有明显的水渍。墙面爆皮比较严重，不少墙皮碎
片掉落下来。居民刘女士打开她家地下室的门，
地下室的地面上满是积水，水深约 3 厘米（右
图）。储物箱、风扇和各种杂物泡在了水里。地下
室的墙面上也有水渍。

“这种情况已经一个多月了，也不知道是哪
里在跑水，出来进去的光踩水了。”刘女士告诉记
者，她和几位邻居向物业反映过这个情况，物业
工作人员也几次来现场查看，但一直没有彻底解
决问题。

【泰和世家南区物业】 记者就此问题采
访了泰和世家南区物业。一位工作人员表示，对
于 3号楼 2单元地下室有积水的问题，物业维修
人员多次到现场查看，也联系了专业测漏人员前
来检查，最终确认是一户居民家中的供暖管道在
漏水。由于还在供暖期，如果维修管道需要停暖，
所以物业还在积极与这户居民沟通维修方案，争
取早日解决问题。
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泰和世家南区

地下室积水月余 居民盼维修
物业：已查明漏水原因，正协调维修方案

本报记者 孙亮 摄影报道

热线 3155665
欢迎提供新闻线索

《虫子爬进屋 居民很发愁》跟踪报道

园林工人已到小区喷药杀虫
本报通讯员 赵华堂 本报记者 崔春梅 摄影报道

创建全国文明城市和省级卫生城市
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园林部门给树木喷药杀
虫。困扰高先生的难题终于解
决了……请用手机扫描二维
码，观看相关视频。

我点赞

我来拍

好心人拾金不昧
市民张先生：几天前，我到位于沧州经

济开发区的一家工商银行取了 1000 元现
金。回到家后，我发现竟然少了200元。想着
可能是自己粗心掉在了路上，我赶紧原路返
回，但并没有找到钱。我抱着试试看的心态
来到之前取钱的那家工商银行，向工作人员
说明情况。工作人员告诉我，刚才一位姓赵
的男士在 ATM 机附近捡到了 200 元钱，并
交到了银行。经过核实，这 200 元钱正是我
丢失的。我想通过《沧州晚报》感谢这位好心
的赵先生。

李婉秋 整理

邻居帮我修电路
市民赵先生：前几天晚上 7 点多，我和

老伴在家，家里突然停电了。我以为是欠费
了，可续费的时候发现，电费还有余额。我怀
疑是家里的电路出了问题，便给以前的老邻
居田忠瑞打电话求助。接到电话后，70多岁
的田忠瑞很快赶到我家，发现电闸上的一根
线有问题。他处理后，家里的灯很快亮了起
来。第二天一早，田忠瑞又赶到我家把线路
检查了一边，确定没有安全隐患后才离开。
我要向老邻居表示感谢。

暖心客服帮解难题
市民赵先生：2月23日下午6点多，我做

晚饭时，发现燃气灶打不着火了。我和老伴
尝试了半天，也没打着燃气灶，只好拨打了

“华润燃气”的报修电话。客服告诉我，维修
工人已经下班了。得知只有我和老伴在家
后，那位工号为“557”的客服人员告诉我试
着换一下新电池，然后耐心地教我一步步操
作。换上新电池后，燃气灶能打着火了。很感
谢这位客服人员的耐心讲解。

（以上稿件由崔春梅整理）

地址：市区黄河西路与永安南大道交叉
口

在交叉口西南角的便道上，有一处井盖
破裂，线缆等设备裸露在外，存在安全隐患，
希望相关部门能够尽快处理。

彭爱 摄

【办好了】 近日，市城管局
园林中心养护处5队的工作人员来
到市医院宿舍楼，给一棵长满草履
蚧的白蜡树喷药杀虫。现在，市民高
先生和邻居不用担心虫子爬进屋
了。

【新闻回放】 近日，市区市
医院宿舍楼 1号楼一楼的高先生反
映：他家门前那棵八九米高的白蜡
树上突然出现很多比小米粒还小的
虫子。这些密密麻麻的虫子不仅爬
到墙上，还爬进他家屋里。高先生想
问问，这是什么虫子，应该怎样处
理。3 月 2 日，本报以《虫子爬进屋
居民很发愁》为题报道了此事。

【部门行动】 市城管局绿化
科的工作人员表示，那种虫子叫草
履蚧，需要给白蜡树喷洒除治草履
蚧的药水，并在树干上缠上胶黏带
除虫。

消息见报当天，市城管局园林
中心养护处 5队的工作人员就赶到
现场查看情况。随后，养护处 5队的
工作人员带着喷药工具再次赶到现
场，给那棵白蜡树以及高先生家院
内地面、墙上等处喷洒辛硫磷杀虫
（右图）。“这次除虫很彻底，困扰我
多日的心病终消除了，真是太感谢

《沧州晚报》和养护处的工作人员
了！”高先生高兴地说。
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招小区维护员（男）及保洁员（男女不限）数名
要求：身体健康，品貌端正，年龄50岁左右。
电话：2027000 5534911


