
【读者求助】 市民杨先生向本报记者求助，他母亲的社保卡
快到期了，他想问问怎样更换？去哪里更换？

“最近，不少市民的社保卡即将到期，但不知道如何更换。另外，
我的母亲退休了，工资都在社保卡上发放。我们想知道卡号更换以
后，会不会影响领工资？”杨先生希望通过本报得到问题的解答。

【市人社局】 就杨先生的一系列问题，记者联系了沧州市人
力资源和社会保障局。有关负责人告诉记者，社保卡有社保（医保）
和金融两个功能。社保（医保）功能没有有效期，不受卡片到期影响。

社保卡的金融功能有十年的有效期，为了不影响持卡人正常用
卡领取工资，社保卡各合作银行目前正在积极采取延期措施，其中
邮政储蓄银行、农业银行发行的社保卡到期后并不影响金融功能的
正常使用，无需换卡；其他发卡银行也正在研究延期措施。

负责人告诉记者，我市已开启第三代社保卡的发行工作，持卡
群众可自愿选择更换第三代社保卡。但需要注意的是：补换卡后应
到银行激活新卡的金融功能，退休人员还须到待遇发放部门登记账
户变更，否则工资无法正常发放。

负责人提醒，现在，市区所有工商银行网点都配备了社保卡自
助补卡机，都能进行补、换卡操作。想要更换第三代社保卡的市民，
本人可携带身份证选择就近的工商银行网点进行换卡。另外，持其
他合作银行社保卡的市民可拨打电话 3206709，查询可补、换卡的
网点信息。

人社部门也有社保卡服务窗口——
市本级人社窗口地址在御河路50号人社局服务大厅2楼，联系

电话：3201875；
新华区人社窗口地址在新华区交通南大道36号新华区人社局二

楼，联系电话：3073009；
运河区人社窗口地址在吉林大道和北京路交叉口沧州市政务服

务中心一楼，联系电话：5297815。

【读者求助】 近日，市民赵先生向本报反映，市
区新华路国贸尚街周围地砖损坏严重，存在安全隐患。

“那是商业区，每天人来人往的。有的地砖碎成一块
一块的，还有的地砖，人踩到上面晃晃悠悠。希望有关部
门对破损路面进行修复，以免发生意外。”赵先生说。

【现场采访】 笔者来到新华路国贸尚街附近，
发现写字楼的周围规划了很多停车位，有不少车辆进
出。

在停车场入口处就有一片区域地砖缺损，土层裸
露在外，各种形状的碎砖块嵌在土里。记者由东向西
走，在通道中间又看到一片破损的地面。方砖碎裂成一
块块的，有的挤挨在一起，有的散落在一旁，显得十分
杂乱。记者再往西走，发现三处地砖破损的区域，有的
地砖缺失，有的地砖碎裂，不少车辆在破损的地砖上碾
轧（左图）。

记者绕着写字楼走了一圈，发现写字楼东侧空地
上的地砖也有几处破损。

一位步行经过的市民对笔者说：“每天，国贸尚街
这片空地车来车往，车辆碾轧让本就破损的地面损坏
更加严重。为了防止有人被碎石绊倒，希望有关部门尽
快修复地面。”

【物业回复】 笔者随即联系了国贸尚街“皓伟
物业”。有关负责人说，现在国贸尚街的停车场免费对
外开放，每天停放的车辆非常多，造成地面损坏更加严
重。以前，停车场有承包人，停车场收费，承包人会负责
设施维修等。

负责人说，为了避免市民发生危险，他会将情况向
上级汇报，已有计划整修停车场的地面。

地砖碎裂存在安全隐患
物业：已向上级汇报，计划整修
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助听器失而复
得 市民穆先生：前几

天，我乘坐16路公交车外
出，不小心将助听器丢在
了公交车上。当我发现
后，赶紧跟公交热线联

系。工作人员告知，16路公交司机卢环福捡到
了我的助听器并上交。我耳背很严重，没有助
听器可不行。借晚报感谢卢师傅。

感谢好邻居提醒 市民李女士：

上周五，我晚上回家忘了关汽车大灯。晚饭后，
对门邻居敲门，告诉我车灯没有关。多亏好邻
居提醒，要不然电瓶肯定亏电。感谢好邻居。

我点赞

地址：新华区铁路新村2号楼东侧
一居民出入口处西边，有一根 3 米左右

的铁管悬在路边，仅靠管内线缆连接，存在安
全隐患。请有关部门尽快处理。

赵华堂 摄

常做手护不起肉刺

【我想问】市民刘女士：过年期间，我每
天洗洗涮涮，手上起了好多肉刺，尤其指甲
旁边的肉刺一碰就疼。我想问问有什么好办
法治疗手上起肉刺？（2月11日6版）

【我知道】 消息见报后，市民刘晓霞来
电告知，她洗东西多时手上也总是起肉刺，
就经常在晚上做手护，将手用温水洗干净以
后，用指甲刀剪掉肉刺，然后涂上油脂较多
的手油，然后带上手套或用保鲜膜将手全部
包住。这样捂上两小时以上，手就会变得细
嫩。每天都做手护或隔一天做一次，效果非
常好。市民王女士说，手上起肉刺可能是身
体缺少维生素，可以吃维生素 C 和 B 族。洗
刷东西后，一定要涂抹擦手油，这样会减少
起肉刺。

（刘女士说，她按照读者刘晓霞提供的
方法，连续做了几次手护，如今手上的肉刺
没了。她想借晚报感谢给她支招的两位热心
市民。） 李玲 整理

我吐槽
乘车人多别翘

腿 市民刘女士：周一

早上，我乘 333 路公交车
上班。一上车，就发现车
上人很多。我向车厢后方

移动时，旁边座位上的一位女士翘着二郎腿
正好踢上我。我想说，乘公交车时，人多的情
况下请不要翘腿，否则很容易踢到车厢里的
乘客。

本栏目稿件由李玲整理

帮
办

2 0 2 2

年3

月3

日

星
期
四

责
任
编
辑

李

玲

责
任
校
对

汤

娜

技
术
编
辑

王
晓
红

6

新
闻
热
线
：31 5 5 6 8 6

李
玲1 38 3 2 75 5 6 13

赵
勇
权19 3 5 80 06 37 4

张
婧1 32 31 75 15 9 9

报
眉
广
告

1
3
9
3
0
7
5
8
4
9
6

位于姚官屯工业区，临近路边，紧邻高速口，交通便利，门
口宽敞，进出大车方便。厂房面积800余平方米，大通间，无阻
碍，水电变压器等配套设施完善，可实地考察，具体情况面议。

有意客户请联系房主张先生19358030796

厂库房
出 租


