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出售九成新二手木地板
15元每平米起价。联系电话：13011425499

当前，不少地方通过网络投
票方式对基层工作进行考核评
价。记者在西部某地调研发现，
各式各样的投票让广大基层干
部苦不堪言的同时，更导致公款
买票、刷票等乱象丛生。

票数竟远超
户籍人口数

“我们这里每个季度会进行
一次安全感满意度调查，下载
App数量以及投票多少是衡量
一个地方是否安全的重要指标。
各个乡镇按票数排名，排名落后
的乡镇主要领导会被约谈。”西
部某地多名基层干部直言，用
App下载指标数量、投票数量多
少等来评价乡镇工作，让乡镇干
部疲于应付。

“这个时候，如果领导说一
句，某某乡镇你要加油啊，你说
压力能小吗？”基层干部周芳（化
名）透露，上级要求各个乡镇想
尽一切办法把票数投上去，导致
一些乡镇为了更高的票数而违
规操作。“一些乡镇通过政府花
钱在网络上买票，请‘水军’到指
定的App上去投票，公款买票成
为一种风气。”

一名乡长说，在 2021 年第
二季度的最具安全感乡镇评
选投票中，本来 1 个手机号可
投 1 票，但出现明显与户籍人
口数量不符的投票数。本地某
乡镇户籍人口仅 2 万多人，结

果投出 4 万多票。还有两个乡
镇，户籍人口都是两三万人，
却分别投出 5.8 万票和 7 万多
票。

一名基层干部表示，这里
面藏有许多猫腻。表面上看，最
终票数是户籍人口数的两三
倍，其实水分更大。因为户籍人
口中老人、儿童等群体是不会
投票的。“你说这个票数是怎么
出来的，是不是刚满月的婴儿
也投出自己的一票？票数上去
了，就能证明一个地方真的非
常安全吗？”

上级相关部门对基层有各
种考核，基层干部明知是形式主
义，也不得不为之。多位村民表
示，自己不懂操作，就把手机交
由入户干部操作，至于下载的是
什么软件、有什么用途自己并不
懂。一些老人用的是非智能机，
不能下载App和投票，也由干部
代为操作。

也有村民告诉记者，虽然
下载了 App，但平时基本不使
用，相关投票入口也不知道在
哪里。

网络评选投票的需求催生
各类“水军”，刷票成为产业
链。基层干部表示，买票的人
越来越多，票的价格行情也水
涨船高。“以前通过网络买一
票是一两角，后来涨到 7 角左
右，现在较贵的投票已涨到 2
元一票，反正都是基层政府掏
钱。”

刷票、买票已成为
一些地方潜规则

在网络投票成为相关部门
考核评比重要手段的背景下，刷
票、买票已成为一些地方潜规
则，给基层带来严重的形式主义
干扰，导致相关工作变味。

——应付形式主义耗费基
层大量精力，影响干群关系。周
芳介绍，相关部门通过网络来了
解群众对相关工作的满意度，不
失为一种创新，但不考虑实际情
况的考核排名容易让“好经念
歪”，在层层传导压力中助长新
的形式主义。

——容易导致工作失真失
实，作风漂浮。广西社科院社会
学研究所所长姚华表示，网络
投票成本低、易于组织，不少地

方政府部门乐于通过网络推动
相关工作，比较省事。但是，用
不规范、不严谨的网络投票来
取代客观公正的考评工作，实
质上是相关部门懒政的体现，
容易鼓励大家造假。“不规范的
网络投票，消耗了相关部门的
公信力，不利于夯实党的执政
根基。”

——形式主义消耗基层财
力。中国社科院农村发展研究
所研究员党国英表示，网络投
票评选刷票行为的背后实则
是畸形政绩观。当前，部分地
方财政压力较大，而一些地方
将公款买票当成诀窍互相传
授，对地方财政来说无疑是一
项沉重负担。“基层财政本身
就不充裕，应将更多财政资金
用 于 改 善 民 生 ，而 非 虚 假 投
票。”

畸形网络评比之风
须狠刹

业内人士建议，从根源上规
范投票行为，对用公款攀比刷票
的行为严肃整治，以绣花功夫做
好民生保障。

一是牢固树立正确政绩观。
受访基层干部呼吁，参评的相关
单位应摆正心态，不要陷入买
票、刷票的恶性竞争当中，该抓
的问题及时抓，该解决的问题第
一时间解决，努力把更多的精力
和支出投入到改善民生当中，用
实打实的为民办实事举措代替
形式主义虚功。

二是完善考核评价机制。姚
华建议，选取更加科学合理的指
标体系，从多维度综合评定相关
部门或基层机构的工作成效。网
络投票可以给予一定权重但不应
过多，减少人为因素等干扰，从根
源上规范各类评选、投票行为，不
让热衷形式主义者尝到甜头。

三是多措并举强化投票评
选监督。受访人士建议，对公款
买票的现象坚决整治，杜绝不正
之风。对网络投票设置实名制等
前置条件，采用“地理位置限制”
防作弊手段，避免网络“水军”刷
票。在投票后期，可对投票者进
行一定比例的抽样回访，如有发
现买票、刷票等非真实投票的，
可视情况采取“扣分”等措施，杜
绝弄虚作假。 据《半月谈》

GOIP设备能将传统电话信
号转化为网络信号，一台GOIP
设备可以有上百个手机卡槽，相
当于可以将上百台手机集合为
一，通过电脑端实现远程群控虚
拟拨号。近年来，这种设备常被
电信诈骗团伙用来实施犯罪。

来自公安部的信息表明，
2021 年，全国共破获电信网络
诈骗案件44.1万起，抓获违法犯
罪嫌疑人 69万名。记者在基层
走访公安机关、通信管理部门时
了解到，GOIP设备已经失去正
常应用场景，沦为“电信诈骗工
具”，在大多数电诈案件中都有
其身影。令人担忧的是，这种设
备在一些电商平台上还能轻松
买到。

一台设备几千
元，给警方办案带来
重重困难

云南省玉溪市澄江市内，一
辆白色轿车刚停车，几名警察突
然围上去，将车内两名男子制
服，然后从车辆后排座椅上找到
一台GOIP虚拟拨号设备。

就在这次行动的几天前，云
南楚雄州一位新手妈妈收到一
条短信，称她购买的婴儿用品因
存在质量问题需要进行退赔。按
对方要求一顿操作后，这位妈妈
才发现自己被骗了2.8万元。

接到报案后，警方侦查发
现，涉案号码和多个其他号码在
同一设备上使用，且频繁向全国

各地拨打电话；设备一直四处移
动，最近来到了昆明市呈贡区，
之后又去了玉溪市。昆明市公安
局呈贡分局办案民警介绍，抓获
嫌疑人后，警方发现该案中诈骗
人员使用的电话号码确实来自
这台设备。

警方认为，GOIP 设备为电
信诈骗提供技术支持，是导致电
信诈骗犯罪案件数量居高不下
的重要因素。

办案民警介绍，过去，GOIP
设备主要用于通信运营商和大
型跨国公司的集中呼叫系统，现
已被替代。电信诈骗犯罪团伙看
中了 GOIP 设备可模拟任何号
码、批量拨打的特性，将其作为
诈骗工具使用。为躲避警方追踪
定位，他们常常找“马仔”带着
GOIP设备不停移动。

“一台设备才几千元，却给
警方办案带来了重重困难。”云
南省公安厅网安总队办案民警
韩志超说，电信诈骗集团通过作
案窝点和呼叫设备分离，可在全
国任意地区招募“马仔”进行远
程操控；利用任意显号软件和电
话多重转移技术，导致警方追踪
需跨多个省市，只要一个通信关
口局筛选不出信息，线索就会中
断。

昆明市公安局反诈中心三
大队副大队长熊孟说：“这种犯
罪可以实现人、卡、机分离，网
关放在国内，卡槽放在一个国
家，操作端又放在另一个国家，
甚至还能远程清除数据、销毁
证据。”

有人在网上违规
销售

记者了解到，GOIP 行业规
模不大，生产厂家在深圳、杭州
等城市相对集中。深圳一正技术
有限公司负责人告诉记者，公司
深耕GOIP领域 20年，由于相关
产品涉电信诈骗案件多，为配合
反诈工作，2020年4月决定暂停
国内销售，只做外贸；深圳其他
几家规模较大的厂家也都采取
同样措施。

“对于GOIP设备，工信部已
不发放新入网许可，市面上公开
销售的设备多是盗用、骗取许
可。”一位通信高级工程师说，这
些无法取得正式入网许可证的
设备是不能上市公开买卖的。

然而，记者调查发现，一些
电商平台上仍能搜到相关产品。

记者在一些电商平台上搜

索“GOIP”，仍有不少商品在售。
其中，一名武汉卖家不久前上架
一款“已备案 95新”的“一正正
品”GOIP网关，标价15500元，卖
家在描述中称“正常使用没有问
题，全网通4G网，32拖128口”。
所谓“32 拖 128 口”，即 32 个端
口，能插128张手机卡。

多位店家表示，目前在售的
GOIP设备已不能在国内使用，
但如果以“国企或上市公司”名
义买，是“有办法避开限制”在国
内正常使用的；具体如何操作，
他们没有透露。

此外，电商平台上还有人将
GOIP设备核心模块拆解，以“多
卡器”“手机外置卡槽”等变名销
售。有受访者认为，该设备技术
可复制性强，很容易转入地下生
产、流通，一些未被纳入市场监
管视线的小型代工厂具备持续
生产能力，产品流入二手交易市
场和黑市。

对“电信诈骗工
具”需加强源头管控

据了解，2021年，全国公安
机关深入推进“净网 2021”专项
行动，针对网络黑灰产“黑卡”

“黑号”“黑线路”“黑设备”四类
网络犯罪的重要“作案物料”，抓
获“卡商”“号商”等犯罪嫌疑人
3万余名，扣押手机黑卡 300余
万张，查获网络黑号 1000 余万
个，缴获“猫池”、GOIP等黑产设
备1万余台。

“电信诈骗光靠公安机关是
打不完的，必须加强综合治理。”
多位基层办案民警认为，做好反
诈工作，核心是治理涉诈工具；
需要多措并举，通过源头、渠道、
技术管控多管齐下，遏制GOIP
设备泛滥态势。

受访人士建议，首先要加强
电商平台流通渠道监管。网信、
市场监管等部门应加强对相关
电商平台的监管，明确要求其下
架GOIP设备，填堵涉诈设备流
通漏洞。

同时，要加强上游手机卡的
源头治理。手机卡是电信诈骗的
基础“物料”，也是GOIP设备的

“原料”。“理论上讲，一个人可以
从三大运营商和虚拟运营商处
办到约 100张卡，正常人显然用
不了这么多卡，由此产生了出租
出售行为，给GOIP设备提供了
用武之地。”深圳市公安局刑侦
局警官陶剑说。

据新华社

一台设备上有上百个手机卡槽，可远程群控虚拟拨号

“电信诈骗工具”竟能在网上轻松买到

一些地方通过网络投票对工作进行考核评价

公款买票刷票乱象丛生 两三万人投出7万多票


