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“扫码领福利”的套路……
本报记者 李小贤 吴艳 摄影报道

“先别拆，扫码领100元现金红包”“先别撕！你有2瓶洗手液待领取”……
春节期间，许多市民发现快递包裹上多了“福利”，诱惑着人们扫一扫——

“先别拆！扫码抽华为手机”
“扫码领100元现金红包”……

春节期间，热衷网购的人们
发现，快递包裹上的面单多了一
个领“福利”的二维码。

扫一扫，真的可以领到“福
利”吗？

扫码扫出啥？

近日，记者走访了我市多家
快递驿站，对200个快递包裹进
行 随 机 调 查 ，发 现 其 中 有 70
个包裹带有领“福利”的二维
码。

这 70 张面单涉及中通、圆
通、申通、韵达、百世等快递公
司。

经过统计发现，在 70 张快
递面单中，有 23张标有“扫码领
现金”，26张写有免费领取洗手
液、卫生纸、方便面等商品的提
示语；有 10张华为手机的幸运
抽奖提示；余下的 11张为各种
网站的推广。

记者又在不同类别的二维
码广告中，随机选取了样本进行
扫描，发现这些二维码背后，涉
及内容主要包括三类：有的会跳
出“天天领福利，好运永不停”页
面，要求扫码者“去APP领取”；
有的扫码后，出现“取件福利社”
的抽奖页面，诱导人们去抽奖；
有的二维码扫描后，弹出页面称

“网页包含诱导分享、关注等行
为内容，被多人投诉，已停止访
问”……

扫码抽吹风机？
竟是理财课推广

在百世快递的一个快递面
单下方，有一个醒目的黑色椭圆
框，上面写着“扫码抽吹风机”。
椭圆框的右侧是一个二维码。

记者扫码后，进入的界面名
为“取件福利社”的大转盘抽奖
活动。

奖项设置为吹风机、洗手
液、保温杯、福袋等。转盘下方
显示的则是今日剩余抽奖次
数。

记者第一次抽奖，“指针”
显示落在了福袋上。福袋打开
是 0元抢购爆款小白理财课，入
群就送 2份理财秘籍。再次抽取
依然是限时免费领爆款小白理
财直播课。

记 者 使 用 了 5 次 抽 奖 机
会，3 次抽取的都是福袋中的
理财课程，2 次是谢谢参与，但
页面一直提醒记者获得奖品。
打开一个理财课程奖品，便要
求进行登录，此时就需要填写
操作者的个人信息。

记者又对快递面单上写着
“待抽取2 瓶洗手液”“别扔！扫
码抽取 5.87 元”“待抽取 1 个
电水壶”等字样的二维码进行
了扫码，均进入了“取件福利
社”的大转盘抽奖活动。实物
奖品都没有抽取到，能够抽取
到的“奖品”都是一些广告的推
广。

随机奖励2袋大米？
其实是商品促销

在一个包裹面单上，记者发
现了一行字：马上扫码，随机奖
励2袋大米。

记者扫码后，立马进入一个
红彤彤的页面。与红彤彤的页面
形成对比的是上方用黑色小字
写着“免费领大米”，可是却没有
标明如何领取。

页面中间写着“刮刮就有
奖”几个字。记者轻轻一点，页面
显示“恭喜你中奖”。记者有些小
兴奋，打开之后，居然获得了
200元的购物红包，但使用这些
红包又有诸多限制，买东西也不
划算。

记 者 再 次 刮 奖 ，又 显 示
中奖了，是限时福利，居然是
一 等 奖——能够以优惠的价
格购买商品。商品只有名称、
原 价 与 优 惠 价 格 。记 者 想 要
购 买 就 需 要 填 写 姓 名 、手 机
号、地址等，页面最下面还不
断滚动着最新领取商品的客
户信息。

这些极易中的“奖”都不是
免费的，只是一些商品的促销，
而吸引眼球的“免费领大米”却
无处可领。

邀请多位好友助力
最终也是白忙活

在一些快递面单上，“先别
拆，扫码领 100元现金红包”的
广告语很吸引人。

扫码真的能得到百元现金
红包吗？记者对二维码进行了扫
描。

扫码后手机出现了“天天领
福利，好运永不停，去APP领取”
的字样。记者点击“去 APP 领

取”，就转到了一个购物平台，显
示我的金额为 98.57 元，距离
100元提现仅差1.43元。

记者查看了活动规则。规
则中写到，用户在活动中可以
通过邀请好友助力的方式获
得奖励金，已经获得的奖励金
可以在自己的活动主页面中
进行查看。用户需要在页面规
定时间内累积奖励金到一定
金额门槛才可提现，如逾期未
达到门槛，所累积的奖励金均
会失效。

想 想 距 100 元 领 奖 还 差
1.43元，记者决定一试。记者将
助力信息分享给了 20 多位好
友，请他们帮忙助力。为了帮忙，
朋友们还因此下载了此款APP
才完成了助力。

就这样，记者不断邀请好友
助力，循环往复，最终也没能凑
够 1.43元——“扫码领 100元现
金红包”最终失败。

邀请几十个朋友助力，最终
只是免费为某购物平台活动进
行了宣传而已。

扫码者均表示
没有领到“福利”

通过扫描这些二维码，记者
发现，极易“中奖”，但这些奖项除
了广告推广，就是套取个人信息。

对于这些二维码“福利”，市
民有领到过的吗？

“我经常在网上买东西。看到
快递盒上有‘抽奖’的二维码，也
会拿出手机扫一扫。扫进去后，奖
品从来没有得到过，还看了一堆
广告。”市民张静说，广告内容有
的还会误导消费者，挺让人反感
的。

市民魏炳初看到自己收到
的快递上印有二维码，禁不住
好奇，也拿起手机扫了码。“还
以为是商家抽奖，结果进去都是
各种广告，或者是所谓的‘转盘
抽奖’，最后还是广告。”

魏炳初表示，他还遇到需要
填个人信息的广告，他填完后，

还是什么都没有得到，“这不就
是骗取个人信息吗”。

市民孙丽荣告诉记者，前段
时间，她回老家看父母。年过六
旬的母亲拿出了一些快递面单。
那些快递面单是她给父母在网
上购物，商家发的快递包裹上
的。母亲看到上面有各种“福利”，
就保存了起来，等着让女儿领取。

“我知道这些二维码都是广告，
但拗不过母亲的好意，便在母亲
面前扫了几个。免费奖品一个没
中，其中有购物红包，但那些商
品一点也不靠谱，不敢购买。”

二维码到底来自哪里

记者注意到，快递单印有二维
码“广告”的，包括韵达、中通、圆
通、申通、极兔等多家快递公司。

随后，记者联系了一些公司
的客服。对于快递单上多出来的
广告链接，客服均表示，对于快
递单上有广告一事，他们并不知
情，并表示用户可以忽视快递单
上除姓名、地址、内容外的其他
信息。对于为何有二维码广告，
客服建议询问所在网点。

“可能是商家打印在上面
的，初始的快递单上是没有的。”
某快递网点的工作人员表示。该网
点的快递员向记者展示了一叠未
打印的快递单据，上面除了有快递
公司的标识外，没有任何东西。

那么，真的是商家自己做的广
告吗？记者联系了几位淘宝卖家，
对于自己的快递单上有二维码
广告，商家也表示，自己卖的是
实物商品，“我们怎么会帮其他
商家做广告？”

不过，一位淘宝店主对记者
表示，他知道二维码广告的来
源。“都是系统自带的。”这位店
主所称的系统，就是电商平台的
发货打印系统。他进一步解释
称，每次他发货时，系统会根据
信息自动生成快递单。“其中重
要的一步就是选择打印模板，在
模板里，就有类似的二维码广
告。这个广告是后台设置好的，
我们商家也控制不了内容。”

对于此事，记者也向多名快
递业内人士求证，得到了类似的
说法。不仅是淘系电商使用的菜
鸟软件，如抖音、快手等平台的
快递单打印软件中也会存在类
似广告固定植入的模板。

采访中，一些快递经营者表
示：买家最好不要随便扫快递面
单上的二维码，以免自身权益受
到侵害。

记者了解到，依据《消费者
权益保护法》，经营者向消费者
提供有关商品或者服务的信息
应当真实、全面，不得作虚假或
者引人误解的宣传；经营者收
集、使用消费者个人信息，应当
明示收集、使用信息的目的、方
式和范围，并经消费者同意。这
种“扫码领红包”行为已对消费
者造成了误导。如果是诱导消费
者购买商品或服务，涉嫌侵犯消
费者的知情权和选择权；如果是
诱导消费者填写个人信息，同样
涉嫌侵犯消费者个人信息受保
护的权利。
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供暖五个月，温暖如春天，万盛老年公寓欢迎您！
★居住环境优美 ★护理服务细心
★饮食科学营养 ★文化活动丰富 招收自理、不自理老人 常年招聘

护理人员
咨询电话：总部3599799 18230174857 社区分院：8986089 18232718543


