
【读者反映】 近日，市民王先生向本报记者反映，
2019年5月，他在沧州市展翼轮胎销售有限公司订购了
988元的汽车保养套餐。如今，销售公司将协议转给了其
他汽修店，而接手的汽修店在做汽车保养时，要求他缴纳
更换滤芯的费用。

“我已经订购了保养套餐，另外收费不合理。我可以
只做保养不换滤芯。”王先生说。

【记者调查】 记者查看了王先生与沧州市展翼轮
胎销售有限公司签订的保养套餐协议（右图）。保养套餐
金额为988元，协议中写明了维修车辆信息以及保养套餐
内容，并附加说明包括更换3次机油（半合成）、内饰精洗、
添加防冻液等服务，另外补充说明不限时间、不收工时
费、滤芯自费。

王先生告诉记者，第一次他去做汽车保养时，自带了
一个滤芯，汽修厂的工作人员给他换上了。可他第二次去
时，汽修店的工作人员就要求他必须缴纳更换滤芯的费
用。

随后记者联系了接手王先生订购的保养协议的汽修
店负责人。该负责人说，做汽车保养，更换机油就必须更
换新的滤芯。协议中明确写明了“滤芯自费”，王先生却不
认可。“原本更换机油滤芯、空气滤芯和空调滤芯正常收
费为 160元至 180元不等，我们考虑到王先生的感受，只
收120元。王先生仍不愿意缴纳，我们也很无奈。”负责人
说。

【律师观点】 记者就此事联系了河北齐誉律师事
务所的刘红卫律师。刘红卫认为：双方签订的《保养套餐
协议》没有违反相关法律规定，属于有效协议。协议中第
二条约定了套餐内容，按照合同中上下文含义，如果王先
生更换机油时同时更换滤芯，滤芯属于自费，不包括在套

餐已经交纳的998元中。汽修店负责人“更换机油就必须
更换新的滤芯”的说法，没有法律依据，也没有在协议中
明确约定。王先生可以选择更换或不更换滤芯。

刘红卫律师提醒广大读者：合同签订并生效后，具有
法律效力。签订协议时，需理解协议内容，尽量确定各条
款涵义，认可后再签订协议，双方均应按照协议履行权
利、义务。
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地砖已补齐 道路变平整
本报记者 李玲 摄影报道

我吐槽

废弃物不
要 丢 在 路 边
市民白女士：23 日
中午，我乘坐公交车
途经市区光荣路与
朝阳街交叉口，看到
路口西南角一个垃

圾箱旁边扔着两个废弃轮胎和一根大树
枝。垃圾丢弃在路边十分影响环境，每天
都有环卫工人在马路上清扫，请将这些废
弃物直接交给环卫人员，不要随意丢弃。

（以上稿件由李玲整理）

感谢细心
的 公 交 司 机
市民刘女士：我儿
子智力低下。前些
天，他自己偷偷跑
出家门。我发现后，
赶紧报警寻找。后

来得知，我儿子独自乘坐公交车时，T420
路公交司机肖志强发现他的异状，于是报
了警。巡警得到消息，赶紧联系我把孩子接
回了家。感谢细心的公交司机肖志强，也感
谢帮忙寻找孩子的巡警们。

我点赞

换机油为啥“必须”换滤芯
律师：没有法律依据，消费者可自主选择

本报记者 李玲

我来拍

【办好了】 市区永济路与开元大道交叉口西南角
的环岛路面，缺损的地砖已补齐，道路恢复了平整。

【新闻回顾】 近日，市民王女士向本报记者反映，
市区永济路与开元大道交叉口西南角的环岛地砖缺损，
市民骑行经过时地砖总是翘起，很不安全。本报11月5日
以《环岛地砖缺损 地面“松松垮垮”》为题对此事进行了
报道。

【部门行动】 记者就此事联系了沧州建投工程管
理有限责任公司。有关负责人告诉记者，永济路与开元大
道交叉口的路面工程他们已经完成。可是，前段时间有其
他单位进行施工，将环岛地砖挑开后未进行恢复。为了过
往市民骑行安全，他们将派人将缺损的地砖补齐。

近日，记者再次来到永济路与开元大道交叉口，看到

西南角的环岛上堆积的两排地砖不见了，原本裸露的地
面已经铺上了地砖，道路恢复了平整。

“地砖补齐了，路面也平整多了。骑车经过时就不怕
因地砖翘起摔倒了。感谢沧州建投帮助解决问题，也感谢
晚报关注民生。”王女士说。

《环岛地砖缺损 地面“松松垮垮”》跟踪报道

市区永济路与开元

大道交叉口西南角的环

岛路面，缺损的地砖已

补齐……扫描二维码，

记者带你去现场看看。

扫码看 料更多

市区光荣路“干休所”公交站南侧空地
上，堆积着大团黑色线管。希望有关部门尽
快清走。

李玲 摄

微波、暴晒都能使海苔变脆
市民李女士：家里买来做寿司的海苔由

于塑料袋没封好口，受潮变软了，咨询广大读
者有没有让海苔变脆的办法。

消息见报后，市民王女士来电告知，将受
潮的海苔一张张揭开，摊在桌子上，放到太阳
下暴晒可以使海苔变脆。

市民田女士说，将受潮的海苔用微波炉
低温加热1分钟，也能使海苔变脆。但是，每
次微波只能放两三张进去，还要控制好火候
和时间，否则很容易烤糊。

另外还有两位读者来电说，受潮的海苔
可以用来做海苔鸡蛋汤，也可以把受潮的海
苔剪成一条条，低温微波很短的时间让海苔
变脆，用来做拌饭也很好吃。

（最后，李女士选择用微波炉少量加热海
苔，1分钟后将海苔取出，海苔恢复了干脆。
她做了海苔包饭，口感还不错。）
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专业车险
可出各种车辆保险，代理人保、太平洋、中

华、国任、华泰等多家车辆保险业务，价格优惠，
兼办验车服务。电话（微信）：13832738807


