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这20件事，都办好了

每月帮办报告●2021年 10月
晚报记者给读者帮忙“跑腿”
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荷花池护栏修复前荷花池护栏修复前
荷花池护栏修复后荷花池护栏修复后

20.

开裂护栏已更换

【市民反映】前段时间，沧州
动物园狮虎山西侧的一块玻璃
护栏上布满裂纹，存在安全隐
患。市民希望能尽快更换。

【见报时间】2月25日6版

【帮办情况】消息见报后，沧
州动物园的工作人员几次和玻
璃护栏的生产厂家进行联系，催
促对方尽快发货。新的玻璃护栏
到货后，工作人员马上进行了更
换。随后，工作人员在玻璃护栏
上张贴了安全提示，提醒游客们
不要将儿童置于玻璃护栏上，以
免发生危险。

坑洼道路已修补

【市民反映】市区曙光路有
一处损坏的路面占据了道路的
一半，人们经过时纷纷绕行。

【见报时间】7月27日9版

【帮办情况】记者就此事联
系了沧州市城市管理综合行政
执法局。工作人员对曙光路忠华
面馆门前的坑洼路面进行了修
补。目前，路面已修复平整。

管道保温层已修复

【市民反映】新华区建北公
安小区 5号楼前多处供暖管道
保温层缺失或缺损。

【见报时间】9月8日7版

【帮办情况】消息见报后，沧
州热力有限公司的工作人员到
新华区建北公安小区查看了情
况。10月10日，沧州热力有限公
司的维修人员来到新华区建北
公安小区，为裸露的供暖管道重
新包上保温层。

坑洼路面已填平

【市民反映】新华区小赵庄
乡徐官屯村的新民居路路面坑
洼不平，市民出行不便。

【见报时间】9月9日6版

【帮办情况】随后，记者采访
了新华区小赵庄乡政府的工作
人员。他联系到相关单位负责
人，协调维修事宜。几名工作人
员来到现场将新民居路的坑洼
处填平。小赵庄乡政府工作人员
告诉记者，新民居路已被列入修
缮计划。届时，这条路的坑洼问
题将彻底解决。

楼道杂物已清理

【市民反映】新华区草帽辫
宿舍单元楼道里堆积着各种杂
物，有些瓶瓶罐罐甚至摆到了楼
梯上。

【见报时间】9月22日7版

【帮办情况】消息见报后，社
区工作人员几次对堆积杂物的
居民进行劝说，帮助对方卖掉了
一些废品，又帮忙把一些没有价

值的杂物搬到了楼下的垃圾箱
旁边。

红绿灯已“上岗”

【市民反映】市区九河东路
与经八路交叉口 4个道口的红
绿灯都不亮，在此经过的车辆十
分不便。

【见报时间】9月23日6版

【帮办情况】记者就此事联
系了沧州经济开发区相关部门。
沧州经济开发区有关部门工作
人员带领技术人员来到现场仔
细检查了通电线路，发现这一段
线路存在两处故障。技术人员排
除了现场故障，为路口的红绿灯
更换了新的电线，让红绿灯重新
亮了起来。

倾斜挡板已拆除

【市民反映】市区海丰大道
和百川路交叉口附近，路边铁皮
挡板倾斜，压弯20余棵小树。

【见报时间】9月28日8版

【帮办情况】消息见报后，小
赵庄乡综合行政执法大队的工
作人员来到现场，将压弯小树的
十多块挡板全部拆除，并将现场
的树枝、垃圾等杂物清理干净。

“开口”护栏已修复

【市民反映】市区新华路荷
花池公园北侧岸边护栏多处“开
口”，树木倾斜歪倒，存在安全隐
患。

【见报时间】9月28日9版

【帮办情况】消息见报后，经
新华区车站街道办事处荷花池
社区多方协调，荷花池公园北岸

“开口”的护栏已全部修复，岸边
歪倒的树木被移除，倾斜的树木
也被扶正(见图)。

园林部门到小区杀虫

【市民反映】市区多个小区

和周边道路的树木出现了很多
毛毛虫，市民希望相关部门尽快
到现场杀虫。

【见报时间】9月29日7版

【帮办情况】记者就此事联
系了市园林部门。一位工作人员
将受虫害小区的位置详细记录
下来后表示，他们会按照市民反
映的先后顺序进行逐一杀虫。随
后，两名工作人员带着工具与药
物，分别来到受虫害的小区进行
杀虫。

塌陷路面修平整

【市民反映】市区解放路沧
州市第五中学附近机动车道
上，路面有三处塌陷，周围地面
铺满小碎石，存在安全隐患。

【见报时间】10月11日6版

【帮办情况】就此事，记者联
系了市城市管理综合行政执法
局。经城管部门工作人员协调，
塌陷的路面已被修复平整，地
面上的碎石子也被清理干净。

“躺倒”灯牌被运走

【市民反映】市区建设南大
街一处斑马线旁的警示灯牌“躺
倒”路边，存在安全隐患。

【见报时间】10月12日9版

【帮办情况】就此事，记者联
系了市城市管理综合行政执法
局。经城管部门工作人员协调，

“躺倒”路边的警示灯牌被市交
警支队相关工作人员运走，消除
了安全隐患。

建筑垃圾被清理

【市民反映】市区三里家园
小区的小路旁，堆积着两大堆建
筑垃圾，挤占了部分路面，给小
区居民出入带来不便。

【见报时间】10月13日6版

【帮办情况】消息见报后，三

里家园小区物业马上联系工作
人员将建筑垃圾清运干净。同
时，在小区内放置了两个大型垃
圾箱供市民倾倒垃圾。另外，物
业加大了巡查力度，发现垃圾后
马上清理。

塌陷路面已修复

【市民反映】市区广场街机
动车道上有两处路面发生塌陷，
过往车辆在此经过十分颠簸。

【见报时间】10月15日6版

【帮办情况】消息见报后，经市
城管部门协调，塌陷路面已被修复
平整，过往车辆通行不再颠簸。

出墙树枝已修剪

【市民反映】市区馨泰路北
侧，从馨泰花园小区围墙内伸出
的长树枝遮挡了人行道，给市民
通行带来不便。

【见报时间】10月15日6版

【帮办情况】消息见报后，新
泰花园小区物业负责人马上联
系工作人员，将伸出围墙外的长
树枝进行了修剪。现在市民通行
已畅通无阻。

路面修好井盖更换

【市民反映】运河区中心家
园小区大门口有 3个井盖出现
塌陷，周围路面碎裂，给行人和
车辆通行带来不便。

【见报时间】10月18日6版

【帮办情况】记者就此事联
系了沧州市城市管理综合行政
执法局。工作人员对小区大门东
侧以及机动车道上井盖周围塌
陷的路面进行了修复。物业公司
更换了小区门口的井盖，周围路
面也已修复。

爱心书搬“新家”

【市民反映】一城枫景小区
居民吴先生想向村图书室、校园

图书角等公益阅览室捐赠 300
余册爱心图书。

【见报时间】10月20日6版

【帮办情况】消息见报后，先
后有10多个社会爱心组织与本
报联系，希望受捐这批图书。最
终吴先生决定将这批爱心图书
捐赠给一城枫景社区公益阅览
室，供市民免费阅读。10 月 27
日，爱心图书搬入“新家”。

悬垂线缆已清理

【市民反映】新华区水产宿
舍 5号楼附近成团线缆悬垂，行
人稍有不慎就会被挂住。

【见报时间】10月20日7版

【帮办情况】记者就此事联
系了新华区兴元社区，负责人联
系了线缆的归属单位沧州广电
网络集团。沧州广电网络集团工
作人员到现场查看情况后，将杂
乱的线缆理顺，又将悬垂线缆固
定架高。

座机恢复正常

【市民反映】家里的“中国移
动”座机，在一个月前只能打电
话，无法接电话。

【见报时间】10月23日3版

【帮办情况】消息见报后，
“中国移动”的工作人员到李先
生家对座机进行了检查。几天
后，工作人员将绑定在南皮一位
用户“小度”人工智能助手上的
座机号码解绑，重新绑定到李先
生名下，并将号码锁定，防止再
被其他经销商绑定。李先生家的
座机号码恢复正常，可以正常接
打电话了。

修复“翘脚”铁箅子

【市民反映】市区御河路北
大院菜市场南门附近的非机动
车道与机动车道之间的路上，有
一个排污渠的铁箅子损坏“翘
脚”，给行人和车辆带来不便。

【见报时间】10月25日6版

【帮办情况】就此事，记者联
系了市城市管理综合行政执法
局。经协调，相关部门将损坏的
铁箅子进行了修复，并将路面恢
复平整，消除了安全隐患。

管道包上保温层

【市民反映】运河区人才宿舍
楼前的供暖管道保温层缺失，居
民希望给管道换上新的保温层。

【见报时间】10月28日6版

【帮办情况】记者就此事采
访了沧州热力有限公司御河路
分区，工作人员来到人才宿舍
楼 ，给 供 暖 管 道 包 上 了 保 温
层。

（李婉秋 马晓彤 彭爱 孙
亮 崔春梅 姚连红 张婧 李玲
马晓彤 整理）

“两转两促三思考”
思想大讨论 实干大行动
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沧州西高速口附近有3个仓库5000平方
米，2个院，对外出租，水电齐全，交通便利。

电话：13315731388
出租


