
【读者反映】 日前，市民刘先生向本报记
者反映，新华区粮食局宿舍小区内有线缆垂落，
相互交错缠绕，影响居民通行。

“小区通道内的线缆松散，向下垂落，还有一
些线缆堆积缠绕在一起。杂乱的线缆不仅影响环
境美观，还影响居民出入。希望相关单位尽快梳
理这些线缆。”刘先生说。

【现场调查】 接到市民反映的问题后，记
者来到新华区粮食局宿舍小区，找到了垂落的线
缆。

记者在现场看到，小区一共3栋楼，2号楼和
3号楼之间的通道有热力管道，线缆就缠绕在管
道上，还有多根线缆垂落。垂落的线缆交织在一
起，显得十分杂乱（左图）。

记者看到，有一位居民带着孩子在垂落的线
缆下玩耍。“希望通信公司把这些线缆架高，梳理
整齐，消除安全隐患。”这位居民对记者说。

记者观察发现，单元楼前的各种线缆同样缠
绕在一起，堆积在单元门上方，杂乱无章。

“前两年小区进行了改造，墙刷白了，道路修
好了，小区环境改善了很多。希望相关部门可以
梳理杂乱的线缆，让我们小区变得更加整洁。”刘
先生说。

【部门回复】 近日，就刘先生反映的问
题，记者联系了中国移动、中国联通、中国电信。3
家通信公司的工作人员详细记录了线缆的具体
情况，表示会到现场核实情况，确认归属单位后
进行梳理。

市区粮食局宿舍小区
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地下车库坡道地面损坏
物业：已联系施工单位前往修复

本报记者 李玲 摄影报道

出租车司机送
还手机 市民韩女士：9

月 7 日，我坐出租车外出，
到家后才发现手机不见
了。我拨打自己的手机，是
出租车司机接的。司机师
傅询问了我家的地址，把
手机给我送了回来。我询

问得知这位司机师傅是光阳出租车公司的，叫张建
伟。我想借晚报向他表示感谢。
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我求助

我吐槽

开 车 请 多 点 耐
心 市民李女士：9 日中午

12点，我骑电动车经过市区求
是大道上海路小学附近。孩子
们正在放学，穿行马路的人很
多。不少车辆给路人让行，都
停在路上等待。此时，一辆涿

州到沧州的冀FH8975黄色长途车的司机却非常不
耐烦地按喇叭催促前面的车赶紧开动。长途车的喇
叭声特别大，路人被吓了一跳。这个司机太没素质，
不仅不愿意为路人让行，还不断按喇叭吵扰路人。

线缆垂落影响居民通行
通信公司：确认归属单位后进行梳理

本报记者 马倩 摄影报道

我点赞

我来拍

【读者求助】 近日，运河区安馨
家园的刘先生向本报帮办记者反映，小
区3号地下车库坡道地面损坏严重。

“水泥地面磨损严重，车轮常打滑。
希望物业尽快帮助解决这个问题。”刘
先生说。

【现场调查】 记者接到市民反
映的问题后，来到运河区安馨家园小
区。

记者看到，3号车库上下车的坡道
上积了厚厚一层土。走近一看，原来的
水泥地面磨损严重，很多地方都露出了
沙土层。记者沿坡道向下走，发现下方
进入车库的地方土更多（右图）。从坡道
走进地下车库，记者的裤腿上沾了不少
土。

记者在地下车库走了一圈，发现靠
近出入口的车库卷帘门上落满了灰尘。

“我们的车经过坡道口时，车要停
下来等待自动抬杆。坡道地面损坏严
重，车再启动时，车轮常打滑。我们每年
都要缴纳 360元的车库管理费。希望物
业重视此问题，尽快帮助解决。”刘先生
说。

【物业回复】 随后，记者就此事
联系了安馨家园物业。物业经理告知，
已联系施工单位前往修复。

坚果受潮了怎么
办 市民刘女士：过年的

时候，我家买了很多坚果，
剩下一些核桃和夏威夷果
没有吃。前两天，我拿出来
尝了尝，坚果已经不脆了。
我想问问坚果受潮了怎么

办，还能不能恢复香脆？假如您知道，请拨打
19331722042告知。

鞋磨脚跟怎么办 市民吕女士：前些

天，我在网上买了一双鞋。穿了几天，我才发现鞋
帮的位置磨脚。我想问问有没有办法解决鞋磨脚
的问题？假如您知道，请拨打电话3155686告知。

如何保存大蒜 市民李女士：前些天，

我买了一些大蒜放在保鲜盒里，存入冰箱准备随
时取用。结果，前几天打开冰箱，我发现大蒜都发
霉变质了。我想问问，有没有防止大蒜发霉腐烂的
好方法。假如您知道，请拔打电话3155686告知。

(本栏目稿件由李玲整理)

运河区安馨家园地下

车库坡道地面损坏……扫

描二维码，记者带你去现场看

看。

扫码看 料更多

9月17日上午，一位市民坐着电动轮椅独自到
开发区公交枢纽站乘车。306路公交车长王洪军与
孙洪奎等几位公交车长合力将这位女士抬上车。
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沧州市银鹤老年公寓（运河区中心敬老院）河北省“敬老文明号”单位
河北省“爱心护理”示范单位

乘车路线：市内乘10路、29路，银鹤老年公寓（恒大城站） 咨询电话：0317-2157899、13903178393
招收自理、半自理、全护理老人。 常年招聘护理员

花园式四合院，平房结构，交通便利，服务一流，集居住、医疗、康复、护理、休闲文化娱乐于一体。


