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“心病”
本报通讯员 王贺 本报记者 李小贤

60多岁的她总觉得牙龈处有异物，到多家医院就诊，但口腔检查结果正常；
70多岁的她总是担心儿子会遇害，一天不知要打多少个电话确认……其实，这些
老年人患的不是“身病”，而是“心病”——

“鞠医生，你帮老太太疏导
疏导吧，她总是说这不舒服那不
舒服，跑了多家医院，做了多项
检查都没问题，有医生说她是心
理问题。”一男子带着一位老太
太来到了市中心医院临床心理
门诊主任鞠海燕的诊室。

鞠海燕接诊的老年患者占
到了就诊患者的四分之一。根据
诊断的结果，鞠海燕发现，他们
的一些“怪病”是由“心病”导致
的。对待这些存在心理障碍的老
年人，家人的关心至关重要。

总感觉牙龈
有异物

日前，家住海兴 60 多岁的
李女士在家人的陪伴下，走进了
鞠海燕的诊室。

走进去的时候，鞠海燕还听
到了李女士在埋怨家人，“你们
为啥非要带我来这，我可不是神
经病”。

李女士的家人告诉鞠海燕，
大概从两年前，他们就发现李女
士经常剔牙。这本是件很正常的
事，可是后来李女士的行为就不
正常了。

听到这，李女士反驳道：“怎
么不正常了，我就是感觉牙龈上
有硬东西扎着，非常难受，忍不
住去剔。”

鞠海燕发现她牙龈上有受
损的地方，这种情况不足以引起
那么强烈的不适。一个念头出现
在鞠海燕的脑海里，李女士有可
能得了躯体形式障碍。

鞠海燕了解到，两年前，李
女士开始偶尔感觉牙龈处有异
物，她就开始用牙签剔，可是那
种硬物扎牙龈的感觉依旧存
在。

这种感觉一直困扰着李女
士，她吃不下饭，睡不着觉。她让
家人带她去看病。家人带着她去
了几家医院，做了多项检查，结
果显示没有多大问题。

李女士再次要求家人带她
去医院时，家人有些郁闷，说本
来就没什么问题，你怎么就不相
信呢。

李女士觉得家人不重视、不
理解自己，整天不高兴。

没办法，家人又带着她去
一家口腔医院进行了检查，结
果显示没有什么异物。不过医
生的一句话却提醒了李女士的
家人，如果各项检查结果都正
常的话，可以带李女士到心理
科室看看。

李女士虽然有些抵触，但家
人还是带她来到了市中心医院
临床心理门诊。

鞠海燕诊断，李女士患的其
实是一种“心病”——躯体形式
障碍。它主要表现为长期的固定
的身体不适，同时身体器质性检
查没有明显异常。引起的原因可
能与遗传基础、个性基础、心理
社会因素等有关。躯体症状可涉
及身体的任何系统或器官。患者
因症状反复就医，各种医学检查
基本正常的结果和医生的解释
均不能减轻患者的痛苦和对躯

体不适的关注。
通过药物治疗和心理疏导

后，李女士的症状才有了改善。
鞠海燕说：“有些出现躯体

形式障碍的患者往往会就诊于
其他科室，却没有意识到心理
问题的存在。如果长期得不到
心理疏导和针对性治疗，患者
病情会加重。因此，这类患者和
患者家属要提高对这类疾病的
认识程度，及早到专业心理机构
就诊。”

为啥疑心儿子
被陷害

前年，王先生的父亲去世
了，这给王先生的母亲带来不小
的打击。王先生让母亲搬来和自
己住，方便照顾她，但被母亲拒
绝了。

王先生的母亲觉得自己才
70岁出头，身体状况也不错，能
自己照顾自己。

母亲执意自己居住，王先生
也没有强求。只要有时间，他就
会和家人去看母亲，帮她做饭，
收拾屋子。

王先生发现，母亲的记性
没有以前好了：有时刚说过一
件事，她又会重新提起；出去买
菜忘记把菜拎回家；甚至有一
次，做饭时忘记关火，锅被烧干
了……

每当发生这样的事，王先生
的母亲都会找理由掩饰过去，王
先生也没有在意。

后来，他发现母亲给自己打
电话次数越来越多，有时一天会
有十几个。如果没有及时接通电
话，母亲就会一遍一遍地拨打，
而且母亲每次所说的事都让王
先生很无奈。

“你去吃饭的时候，别喝水，

小心里面有毒”“开车的时候小
心点儿，别被撞了”……

每次接到这样的电话，王先
生都会耐心地对母亲说，这些事
都不会发生，尽管放心。可是过
不了一会儿，母亲的电话又会继
续拨打过来。

后来，只有王先生待在母亲
身边，母亲才会安心。

有一次，母亲翻箱倒柜地找
东西，王先生询问才知道，母亲
在找银行卡，还怀疑是王先生拿
了，大发脾气。

在王先生的记忆中，母亲一
直是个很温柔的人，很少发脾
气。可是现在的母亲性情大变，
容易急躁。

王先生担心这样下去，母亲
的情绪越来越难控制，便带她到
医院检查。没想到，母亲被诊断
为焦虑状态伴幻觉妄想状态。

“一旦家中老人出现这样的
情况，家人要加以重视，可以带
他们到专门的心理门诊就诊。因
为这类患者中有部分患者存在
患阿尔茨海默病的风险，越早干
预效果越好。”鞠海燕说。

性格外向的
老人抑郁了

“焦虑和抑郁的老年患者占
到我们门诊接诊的老年患者人
数的80%。有些子女在面对诊断
结果的时候，表示不理解，为啥
老人不缺吃不缺喝会患上抑郁
症呢？”鞠海燕说。

60多岁的张先生是鞠海燕
的一位抑郁症病人。

半年前，曾经性格外向的张
先生在家中逐渐沉默不语，任何
话题都引不起他的兴趣。他不再
喜欢外出，棋友打电话约他下
棋，他也都拒绝了。白天，他经常
躺在床上，直到家人叫他吃饭，
他才会坐到饭桌前，简单地吃几
口。晚上，张先生经常睡不着，有
时自己一个人坐在沙发上发呆，
人变得越来越消瘦。

有一天，他突然说了句“活
着真没意思”，把家人吓了一跳。
家人担心张先生发生意外，便带
着他到医院检查。

经过检查，张先生的身体没
有器质性的病变。难道是心理出
现了问题？家人又带着他到心理
门诊寻求答案。

鞠海燕通过相关问诊，诊断
张先生患了抑郁症。

经过沟通，鞠海燕了解到，
张先生是一年前搬到儿子家住
的。以前，他觉得儿子儿媳关系
特别好，可没想到住在一起后，
他发现儿子儿媳经常吵架。有一
次，他下棋回来后，两人正吵得
不可开交，还提出了离婚。

张先生劝说两人没起到什
么效果。看着儿子气呼呼地要出
门，张先生拦住他，问他们夫妻
吵架是不是和自己有关。

虽然儿子表示吵架的事和他
没关系，可张先生依然觉得问题在
自己。后来，儿子儿媳和好了，他却
钻不出那个牛角尖，经常想这个问题。

鞠海燕除了给予张先生药
物治疗和心理治疗，还特意嘱咐
张先生的家人，平时要多和张先
生沟通，给予他更多的关心，帮
助他走出抑郁的阴霾。

家人陪伴不能缺位

鞠海燕说，在临床心理门
诊，有两大特殊群体，一个是青
少年，另一个就是老年人。根据
相关调查报告显示，越来越多的
老年人存在心理障碍。

老年期是人生的一个特殊时
期，由于生理、心理上的变化，老年
人对生活的适应能力减弱，任何
应激状态都容易引起抑郁、躯体
形式障碍、惊恐发作等心理障碍。

鞠海燕清楚地记得接诊一
位家住市区的八旬老太太的情
形。她是坐着轮椅被家人推进诊
室的。自从半年前，得知一个很
好的姐妹去世后，她就多次出现
了心慌、喘不过气来的情况。老
太太说，那是一种濒临死亡的感
觉，一发作，全身就会冰凉，出冷
汗，呼吸困难。为此，她不敢一个
人待着，不敢出门。

因为这种情况，老太太多次
到医院检查，要求入院治疗，可
检查结果却显示她的身体没有
多大问题。鞠海燕说：“这位老人
是典型的惊恐发作患者，惊恐发
作也被称为急性焦虑。这类患者
起病突然，患者有一种说不出的
内心紧张、恐惧感，一般持续 5
分钟到 20分钟。很多患者在急
救车上，或者刚到医院时就已经
自行缓解，之后一切正常，但不
久又有可能突然发作。”

老年人如何走出心理困境
呢？鞠海燕认为老年人首先要改
变认知，要服老也要坦然地接受
衰老，宽以待人的同时也宽以待
己。老年人应多结识朋友，这样
心里有话能有处说；寻找兴趣爱
好，陶冶性情；正确对待身体不
适，有不适要及时就医。

鞠海燕提醒大家，老年人
出现心理波动很正常，家人要
理解这一点，同时学习更有效
的陪伴、沟通方式，这样才能让
老年人的晚年生活更美好。

（本版照片由鞠海燕提供）

接诊老年患者接诊老年患者

普及老年心理知识普及老年心理知识
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为扩大生产，现河北冀美林泡塑制品有限公司招聘以下职位：

公司有食堂宿舍，地理位置优越，待遇优厚，每月都有福利待遇，工作优秀者可升职加薪。地理位置：河北省沧州市张官屯工业园区 电话：15720487345（微信同步）

•车间维修工、电工各两名，操作工数名：45周岁以下，身体健康，吃苦耐劳，有专业技术补贴，月薪5000－8000元。
•办公室文员及会计数名，要求年满18周岁，熟悉办公软件，每月四天公休，月薪3000－6000元。
•带车司机数名：4.2米的平板货车或加长油三轮，工资10000－30000元。•门卫两名：60岁以下，身体健康，能适应夜班工作。


