
近日，郑州市出现罕见持
续强降水天气，全市普降大暴
雨、特大暴雨并引发洪灾。据
不完全统计，16日以来，此轮
强降雨造成河南89个县（市、
区）560 个乡镇 1240737 人受
灾，因极值暴雨致25人死亡、
7人失联。

7月20日晚，郑州气象局
对这次特大暴雨做了一个数
据的梳理和总结：小时降水、
单日降水均已突破历史记录。
这三天的降水量，约等于将
317个西湖“倒”进了郑州。

7 月 20 日，郑州地铁 5 号
线五龙口区域发生严重积水。
暴雨雨水倒灌入 5 号线列车
内，乘客困于车厢中，造成12
人经抢救无效死亡，5人受伤
送医。以下是其中一位被困人
员的口述。

水开始灌进车
厢内

7月20日下午，我从郑州
地铁 5 号线的中央商务区站
上车准备回家。可能因为雨
天，所以这一站人并不是很
多。这趟地铁走得也不顺畅，
从黄河路站开始，列车出现紧
急停靠等情况。当时沿路也一
直还有乘客在上车，所以我也
没有觉得出现太大的问题。

事故是在海滩寺站与沙
口路站间发生的。其实在列车
抵达海滩寺站的时候，就已经
采取了紧急停靠的措施了。但
后面列车继续往前开。当时以
为很快就能到沙口路站。没走
多久，列车再一次停靠了。

从车厢往外看，已经能看
到两边的水急速地向上涌去。
那个时候列车长从车厢的最前
面走到了最后面，他不停地在

与地面进行联系。列车长还尝
试着将列车重新开回海滩寺
站。但当时可能是因为地铁有
一套自动保护的设计，列车已
经锁死在铁轨上面，没有办法
移动。当时铁轨上溅起了火花。

逐渐地，水开始灌进车厢
内。起初，车内人们大都是在
车尾聚集，但因为地铁行进路
线是由东往西，那一片地势东
低西高，车尾水流的上涨速度
明显高于车头的部位，所以我
们听从列车长的指挥，一直往
车头的部分走。走到车头的时
候，列车长打开了最前面的一
节车厢门。

水很猛，被迫回到
车厢里

我也是那个时候才知道，
地铁是有内部的人行通道的。

当时大家听从列车长的指挥，
抓住栏杆，沿着地铁轨道继续
向外走。当时距离沙口路站很
近了，走在最前面的那部分人
已经到了相对安全的位置，但
后面的水很急很猛，地铁下面
的人行通道非常窄，人多且
挤，大家根本就过不去，大部
分的人走到一半就只能被迫
回到车厢里。列车长也将车门
关闭并不断地联系地面，等待
救援。

在被困在地铁里那段时
间，至少在我的那一节车厢
里，整体的状态还是不错的。
可能也是我比较胆小吧，最开
始看到车尾进水的时候我就
已经开始哭了，不出声，但眼
泪就是不停地往下掉。周边也
有哭的、焦躁的，同车厢的人
也会来安慰、安抚。有一个姑
娘，在车厢中一直维持大家的
秩序，也一直在安抚我们的情
绪。大家也都像是约定好了，
尽量不说丧气话。再到后来，
大多数人都选择了保持沉默，
以求保存体力。

大家都在努力尝试用各
种方式与外界取得联系，好在
一位女士联系上了外面的救
援人员。之后，她一直在向车
厢里面传递救援人员的动态
以及部署情况。比如救援人员
已经到达出站口，消防官兵将
救援用的绳子拉开，将防洪用
的沙袋垒起来这些信息。

水漫到脖子，和
亲友交代身后事

晚上九点左右最可怕，窗
外的水差不多一人多高了，大
家都向前聚在前三节车厢，我
在人群的中间位置。水漫上
来，基本已经漫到了脖子，最
前面的部分也都到了胸口的
位置。这时车厢开始出现缺氧
的情况。身边陆续有人出现缺
氧、低血糖的症状，有人发抖、
大喘气、干呕。当时车厢内还
有孩子、孕妇、老人，大都因为
久泡水中体力不支，出现各种
身体状况。

当时传递外面救援信息
的女士说了一则消息，政府已

经在后方开始抽水。当时的我
觉得一台、两台的抽水机根本
顶不住这么大的水。所以当听
到这一段话的时候，就真的是
感觉到绝望了。当时自己真的
非常害怕，当看到车厢外的水
位越过头顶的时候，我就已经
做好了出不去的准备。

我的电话也一直打不出
去，但网络还能用。当时手机
电量不到 30%，我通过微信，
给家人、朋友发信息。我不敢
和爸妈说，只给表哥、表姐还
有朋友发消息。21时之前，我
还不断地拜托他们联系救援
人员，但在看到水位过了头顶
之后，我和他们基本都是交代
的一些身后事了。

车厢里，我能很真切地
感受到周围的人那种恐惧的
情绪。车厢里还出现了些许
的骚动，在水位差最明显的
时候，有人冲动想直接砸开
车厢的玻璃门，这时一位大
叔带头出来制止了他。真的
十分感谢这位大叔，考虑到
当时车内外的水位差，如果
不是他来制止，车窗一旦贸
然砸开，水必然会涌进来，车
内外的水压差肯定也会压得
人无法逃生。

救援人员在车
厢外将人拉上来

后面事情出现了转机。在
车厢外水位达到最高值之后，

水位线就好像一直保持一个
较为平稳的状态。同时，我们
的车厢也因为水流冲击出现
了偏移，呈现出一边高一边低
的状态。向上翘的一侧，车厢
窗户暴露在水体之外。当时人
们就提议，用车厢内的灭火器
砸处于高处的车厢的窗，而不
是砸门。前面一节车厢的车窗
砸开后，缺氧现象有了明显的
好转，大家开始逐渐地恢复正
常呼吸，外面的水位也没有继
续上涨。我们处在车厢前面的
人也不断地在向后传话，让他
们用灭火器凿开车窗。起初只
是一两个声音在喊。逐渐，我
所在的这节的车厢中，声音逐
渐汇聚在一起“用灭火器砸车
窗”。

也大约是那个时候，救援
人员出现在车厢外面。他们最
先通过凿开的那处玻璃窗，将
破窗器递到车厢内。随后，救
援人员把前面的车长车厢打
开了，大家陆续从前面的车厢
疏散出去。

最先救出去的应该是两
三名孕妇，因为长时间泡在冷
水里，她们都是虚弱到缺氧的
模样。之后救出去的是孩子，
再之后是女生，我算是女生当
中出去比较早的。当时由车厢
到人行走道这一段距离，水流
非常急。救援人员在车厢外将
我拉上来，全靠他们的一托一
拉，我才能逆着水流出来。从
车厢和激流中脱身。

在通向出站口200米的距
离中，我们相互搀着，跟着前
面指引的救援队员。

到了出站口，看到很多救
援人员在那里挡着洪水。很多
人在和你逆着方向走，有救援
人员，有医护人员，有地铁员
工，还有很多我不太能辨别职
业的人，在往车厢那边去。我
出站的时候还见到了一位年
轻的母亲和她的孩子，孩子没
什么事，母亲则是明显的缺氧
状态，十分虚弱。

从开始被困到撤离到安
全区域，前后约 4个小时。出
站后，因为那一片的道路依旧
处于被淹的状态，我担心窨井
盖被冲掉，也担心漏电情况出
现，我还是没能回家，只能在
朋友家住下。

本版综合《新京报》
《羊城晚报》《北京青年报》

极值暴雨已造成25人死亡，7人失联
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专业车险
可出各种车辆保险，代理人保、太平洋、中

华、国任、华泰等多家车辆保险业务，价格优惠，
兼办验车服务。电话（微信）：13832738807

被困人员走出车厢雨水大量进入车厢内雨水大量进入车厢内

救援人员救出被困者救援人员救出被困者


