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女保姆一名，家住沧州市，身体健康，性格开朗，
收拾家务，陪伴中年女性，年龄40-45岁左右，双休，
工资面议。电话：15132735055、13613276688

招保姆

“考得好更要报得好”“名师
指导弥补分数不足”……高考结
束后，各种高考志愿填报广告铺
天盖地，令高考学生和家长本就
焦虑的神经更加紧绷。

随着多地高考改革落地，志
愿填报变得更加复杂，相关服务
市场也因此更趋火爆。记者调查
发现，虽然费用不断提高，一对
一的辅导甚至出现了数万元的
高价，但从业人员水平和指导质
量参差不齐，有的“规划专家”其
实仅仅培训三四天就上岗了。

一对一咨询辅导
价格几千元至数万元

5月初，记者在北京某机构
举办的高考志愿填报宣讲会上
看到，几十平方米的房间里，100
多位家长坐得满满的。

来听课的都是北京的高三
家长。宣讲人一边进行相关内容
的普及讲授，一边推销机构的填
报软件。宣讲结束后，有十几位
家长购买，价格为 600元。“本想
等高考结束后看看情况再决定
买不买，可是机构说那时候就要
涨到近900元了。”

高考前的最后投资，对于多
数家长来说都舍得。北京市第六
十五中学的一位家长说：“反正
几百元也不贵，买了就等于多一
个信息渠道，孩子能选个好学校
好专业最重要。”

艾媒咨询日前发布分析报
告显示，2021 年上半年通过志
愿填报辅导或辅助软件获取志
愿填报信息的比例为 32.2%，
2020年同期数据为28.2%。

目前，志愿填报软件和一对
一咨询辅导是机构提供的两种
最常见的服务。

填报软件价格从几百元至

千元左右，广告宣称涵盖近年来
千所大学的录取数据，可以精准
快速筛选、智能推荐学校。

一对一咨询辅导价格从几
千元到数万元不等，记者了解
到，最贵的达 39800 元。服务通
常包括 2次到 3次 2小时的线上
或线下面谈，规划师为考生出具
个性化的志愿填报方案或代为
填报。“北京收费要高些，山东、
河南的话 6000 元左右，规划师
从业年限越长收费越高。”聚铭
师的客服人员说。

记者调查发现，这两种服务
的价格随高考进程一涨再涨。以
北京某机构的填报软件为例，3
月份售价 500元，4月份涨价到
600元，6月 16日至 6月 25日期
间购买需 700元，6月 26日之后
898元。该机构客服人员发来的
报价信息显示，一对一咨询的起
步价也比两周前涨了 2000 元，
变成了最低18800元。

所谓内部数据
多为忽悠

在一些志愿填报软件的售
卖网店，记者看到不少“数据陈
旧”“更新不及时”“感觉是以前

的信息”等评价。一位购买了填
报软件的家长告诉记者，数据参
考价值不大，“很多数据都是新
高考之前的，可比数据很少”。

据了解，填报软件依靠的大
数据其实都是学校官网、教育部
网站和阳光高考平台上的公开
信息。对于有些广告宣称的“内
部数据”，业内人士表示是在忽
悠。

一家机构的从业者告诉记
者，填报软件最大的功能是把各
个渠道的零碎信息整合到了一
起，省却了家长自己收集信息的
麻烦。但是，最终的录取结果和很
多因素有关，哪怕分数线相同，也
会因为报考人数的不同而影响结
果，而填报软件提供的只是往年
的录取数据，无法提供当年的报
考数据，所以只能作为参考。

至于动辄上万元的一对一
咨询，“含金量”更是存疑。记者
向某位“主任级”规划师咨询北
京高考志愿填报的相关信息，该
规划师给出的回复都是河北省
2021 年高考志愿如何填报。记
者质疑其信息不准确，他没有正
面解释，而是发过来一段某名师
对新高考形势下志愿填报变化
的讲解视频。

多位从业人员坦言，“正常

填报志愿都会冒一点险，考生要
冲击一下比分数高一档的学校。
但我们的建议都会强调考生报
一些确保能够投档的学校，以保
证成功率。这样有利于最后给家
长交代”。

有的规划师
三四天培训速成

记者了解到，辅导填报志愿
的规划师能力参差不齐，“从业
数年”“经验丰富”的“名师”可能
只参加了三四天培训就速成上
岗，“熟知招录规则”“了解院校
和专业”的“专家”可能是利用课
余时间短期兼职的大学生。

记者调查发现，不少从事高
考志愿填报辅导的机构同时开
办“高考志愿规划师”培训班，线
下培训三四天时间，收费几千
元。

记者以零基础高职学生身
份进行咨询，聚铭师的客服推荐
了为期4天、收费6980元的高级
班。“零基础不影响，培训完即可
独立做方案。”该客服表示。

该客服说，学员中不少都是
零基础，最小的学员为“00后”。
当记者提出培训时间短、不够专
业的担心后，她表示将培训材料
背熟就可以了。“有资源的话就
多接，实在害怕就少接，先做口
碑。”她表示，去年带过一位非知
名学校的大二学员，因为家里有
亲戚在教培机构工作，学生资源
很多，参加完培训的高考季服务
了 40多位考生，培训费早已赚
回。

记者以家长身份联系蓝鲸
国际教育咨询志愿填报服务，其
客服首先推销规划师线上培训
班，“啥也不会不要紧，每天拿出
一个小时的时间，用不了一个月

就能学成”。他还保证，学成后就
能成为初级规划师，跟着机构至
少能接 5名至 10名学员。“填报
数量和质量跟得上，第二年可以
跳过中级升高级。”

记者询问的多家机构都表
示，培训结束后会颁发培训证
书，作为在机构挂靠或执业的资
质凭证。“报考一起走”的客服
称，参加培训就能办理中国国家
人事人才培训网、中华文化促进
会等颁发的“高考志愿规划师
（高级）证书”。“这个证虽然需要
参加线上考试，但基本是开卷，
肯定能过。”她说。

对机构加强监管
保障广大考生利益

业内人士表示，高考志愿填
报辅导机构不同于教培机构，后
者需要获取由教育部门开具的
办学许可证，但前者只要办理经
营许可证等手续即可。

有业内人士表示，高考志愿
填报咨询服务行业尚不成熟，面
对广大考生和家长的需求，一些
机构定价畸高，但是并不能真正
为家长提供有价值的服务。

中国人民大学教授、中国
就业研究所所长曾湘泉等专家
认为，高考志愿填报是学生生
涯规划的重要环节，只有能力、
水平都过硬的规划师才能提供
有益指导。如果考生和家长确
有需求，可以借助志愿填报机
构进行填报。但相关部门应加
强对这一行业的规范整治，明
确收费标准和监管体系，对那
些夸大宣传、乱收费的机构应
加强监管和查处，保障广大考
生的利益。

据新华社

高考志愿填报咨询辅导竟要收费数千元或上万元

所谓专家 多是忽悠

女孩刺破手指做“血吊坠”，
可以为男友挡灾？在线随机说 3
个数字，就能占卜未来？网络电
商平台上，不少商家利用青少年
思想尚未成熟、对神秘事物感到
新奇等心理，明目张胆宣扬迷信
思想，骗取青少年财物，甚至诱
导青少年自残。

“血吊坠”下架
在线占卜仍热销

此前，一种磨砂玻璃瓶吊坠
在网络爆红，一些电商平台月销
量甚至超过 10万。这种吊坠的
卖家声称，“女孩的血可以为男
友挡一次灾”，诱导不少女孩自
残制作“血吊坠”。媒体曝光后，

“血吊坠”纷纷下架，而始作俑者
至今逍遥法外。

借助网络，类似的迷信商品
与服务仍热销。在一些网络电商
平台，输入“占卜”“塔罗”“算命”
等关键词，相关商品和服务满目
皆是，一些店铺月销量甚至在两
万单以上。

记者在一个年轻用户居多
的线上二手交易平台搜索“占
卜”，找到一家月销量在 5000单

以上的店铺，店主是位“90后”。
从近 800条评价看，占卜内容以
感情、学业为主，顾客以学生居
多。

记者询问现实中并不存在的
“第二天的肿瘤摘除手术是否成
功”，店主建议占卜3张塔罗牌。塔
罗牌每张售价6.6元，付钱后，店
主让记者选择1至78之间的任意
3个数字并“冥想问题”，她来“洗
牌、切牌”。等了大约8分钟后，店
主公布了结果：“手术可以获得成
功，建议保持良好心态。”

据了解，网络占卜价格从几
元到几千元不等，就连售价高达
几万元的塔罗牌学习教程，也不
乏年轻顾客购买。

网络迷信产品
不利青少年成长

为何一些显而易见的迷信
骗局，竟如此受青少年欢迎？宁
夏育才中学心理教师马叶秋说，
青少年处于从幼稚到成熟的过
渡阶段，在独立思考和辨别是非
方面还不够成熟，多出于猎奇、
从众等心理，参与网络上流行的
具有神秘色彩的活动。

“一些青少年生活中遇到交
往、情感、学习等方面的挫败时，
首先想到求助神秘力量，比如星
座、网络占卜之类。”马叶秋说，
这些带有封建迷信色彩的思想
会对正处于世界观、价值观构建
期的青少年产生不良的思想冲
击。青少年一旦相信宿命论，容
易丧失克服困难的信心和勇气。

青少年的烦恼成为无良商
家“带歪节奏”的契机，值得警
惕。表面看来，这种你情我愿的
买卖十分公平，然而，这些看似

“自由买卖”“公平交易”的网络
迷信产品往往伴有欺诈成分，对
未成年人来说既不公平，更不健
康，还可能使青少年的财产权、
名誉权遭受侵犯。

治理网络迷信
还需多方发力

尽管危害不小，但治理网络
迷信的办法似乎不多。江苏省连
云港市海州区人民法院少年及
家事审判庭庭长李雪华说，目前
相关领域在法律上属于监管空
白，相关司法案例较为罕见，无
法结合审判案例发布司法建议，
需尽快出台相关法规，加强监
管，强化法律制裁。

西安市人民检察院检察官
助理杨冉说，对于这类有害网络
信息，网络立法应有作为，要明
确有害信息的定义及范围，建立
对有害信息发布和传播者的追
责机制，造成严重后果的还应追
究刑事责任。

除了加强立法，加大对网络
平台的监管力度之外，还要加强
学校和家庭教育，传递正确的得
失观、因果观。中国人民大学社
会与人口学院社会学系教授王
水雄说：“要教会青少年正确面
对挫折，克服困难，自立自强，我
们的青少年才不会被迷信蛊
惑。” 据《半月谈》

号称刺破手指做“血吊坠”就能为男友挡灾，随机说3个数字就能占卜未来……

网络迷信贩卖青春宿命


