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解放西路（原北京路）圣基大厦一二楼
阳面380平方米门市，毛坯，长租价格超低。

电话：19903175666、13313176676
出租

胸前挂着一只酷似优盘的
挂件，时不时取下套件，猛吸两
口，随即吞云吐雾……时下，吸
电子烟被一些青少年视为时尚。

日前，国家卫生健康委发布
的《中 国 吸 烟 危 害 健 康 报 告
2020》认为，使用电子烟可能更
能致人抽上卷烟，这一现象在青
少年中尤为明显。

近年来，国家发布了多个保
护未成年人免受电子烟侵害的
禁令。但“新华视点”记者调查发
现，多重禁令之下，仍有商家变
换招数“围猎”青少年。

青少年群体被视为
行业潜力所在

一项针对 9 万余名青少年
的研究结果显示，青少年使用电
子烟后成为卷烟使用者的风险，
是从不使用电子烟者的2.21倍。

近年来，国家市场监督管理
总局、国家烟草专卖局先后发布
多项禁令，不得向未成年人销售
电子烟，不得通过互联网销售电
子烟，不得通过互联网发布电子
烟广告。

上述禁令发布之后，曾有市
场预测称，该行业即将迎来断崖
式下跌。

然而事实并非如此。有数据
显示，中国电子烟企业从 2013
年的 45457 家快速增长至 2020

年的 168452 家。截至 2021 年 2
月 4日，中国存续电子烟企业共
计 174399 家，延续快速增长的
势头。

不少业内人士指出，青少年
群体需求量的增长，成为电子烟
行业持续增长的潜力所在。

记者在北京、广州、深圳等
城市走访发现，不少商家把电
子烟伪装成时尚玩具来销售，
淡化“烟”的属性。“销售量排名
靠前的电子烟，大多是看起来
漂亮，又比较好玩的，让学生一
见到就喜欢拿在手中把玩的那
种 ，时 不 时 可 以 打 开 吸 上 一
口。”广州一家电子烟销售门店
的负责人说。

“青少年吸食电子烟之后，
往往容易过渡到吸食传统烟草，
以至于染上烟瘾。”贵州省社会
科学院副研究员张可说。

变换招数顶风作案

一些未成年人向记者反映，
当他们向电子烟销售客服提出

“我 16岁能买吗”时，对方回答
“可以的”。还有学生询问电子烟
能否辅助戒烟，也从客服那里得
到了“可以的，你先试试”的肯定
答复。

记者发现，在淘宝、拼多多
等电商平台上搜索关键词“电子
烟”，并未显示任何搜索结果。但
是当把关键词换成其他相关词

语时，颜色各异、款式不同的电
子烟及电子烟配件产品便出现
了。

记者以消费者身份咨询如
何购买电子烟时，一家网店客服
回复称：“根据相关政策，线上停
售电子烟相关产品，线上为充电
盒配件，详情请添加微信。”

按照提示，记者添加了几家
网店客服提供的微信号，陆续收
到各类关于电子烟口味、价格、
区别等的介绍。而店家对购买者
的年龄、身份等信息却并不过
问。同时表示，“淘宝是给个保
障，产品在这里选”“网上封了很
多店，所以电子烟都是用微信交
易的”。

不少电子烟品牌打着“安全
放心”“无毒无害、低毒低害”的
广告宣传忽悠消费者，又通常以

“戒烟神器”“传统烟草替代品”
等形象出现在青少年面前。一个
电子烟店铺打出的广告是“衍生
释放物约是传统烟草的 8%，对
人体可降低95%的伤害”。

河北工程大学附属医院呼
吸二科一位医生表示，部分电子
烟的尼古丁含量偏高，甚至高于
普通香烟。为了提高吸烟者对电
子烟的依赖程度，市面上不少电
子烟生产厂家随意提高电子烟
里尼古丁的含量。

中国烟草总公司郑州烟草
研究院的一项研究成果显示，
544 个电子烟样品标识的尼古
丁含量与实际含量差别较大，偏
差范围为-100%至 105%。比如，
某样品的电子烟标识尼古丁含
量为 6mg/烟弹，但是检测值为
12.3mg/烟弹。

应尽快推进制定
相关条例和标准

记者在某电子烟品牌官网
咨询获悉，开设一家专卖店，除
门店租金外，投资需5万元至15
万元，毛利润在 40%至 50%。经
营一家授权店只要符合“门店地
址需要距离幼儿园、小学、中学、
少年宫等未成年人集中区域超
过 150米、每月进货量需在 300
元以上”的条件即可。

深圳一家电子烟生产企业
的负责人告诉记者，经营电子烟
的利润比较丰厚，一支实际生产
成本在 40元左右的电子烟，在
市面上的售价一般在 260 元以
上。

今年 3 月，工业和信息化
部、国家烟草专卖局起草的《关
于修改<中华人民共和国烟草专
卖法实施条例>的决定（征求意
见稿）》中规定：电子烟等新型烟
草制品参照本条例中关于卷烟
的有关规定执行。这意味着，如
果该意见得到通过，电子烟将被
国家烟草专卖局监管。

张可说，建议尽快推进制定
电子烟相关管理条例和国家标
准，建立相关抽检制度，让执法
部门有章可循，有法可依。

据新华社

号称“无毒无害”“戒烟神器”“传统烟草替代品”……

多重禁令之下，电子烟仍在“围猎”青少年

近日，多家教育培训机构受
到处罚，纷纷下架涉嫌违规的课
程，修改违规的价格标识。

记者调查发现，作为关键招
生节点，暑期仍然是培训机构

“卖课”的必争时段，培训机构纷
纷开辟新渠道、制造新话术，“拉
新”、续费、价格战，一样都没少。

“卖课”转战直播间
整治之下仍有监管盲区

日前，北京市教委通报了部
分校外培训机构低于成本价售
课、提前招生收费等违规行为。
随后，北京市市场监管局对 4家
校外培训机构价格违法、虚假宣
传等行为进行了顶格处罚。

记者调查发现，部分教育培
训机构将营销活动转战至直播
间，他们通过抖音、天猫旗舰店
进行直播“卖课”，新渠道引流效
果明显，也成了监管盲区。

在有百万粉丝量的某网校
抖音直播间里，主播们仍在普
遍使用诱导性低价策略吸引关
注：“一年级到高三年级的课程
都有，8节直播课 10元，平均一
节课才 1.25元！1.25元啊，这个
价格到楼下买个包子，只能买个
素的，买不到肉的……”

不仅如此，培训机构的“拉
新”方式也有了新玩法。过去，培
训机构以老（学员）带新（学员）
的招生方式集中在线下，如今在
一些线上平台上开始出现种草

式“拉新”。例如，在带货网红聚
集的“小红书”App上，高途课堂
推出了招募学习体验官的活动。
所谓的学习体验官也就是家长
或学生，只要学生发布高途课堂
课程学习打卡笔记，就有机会赢
取丰厚礼品。

不断制造焦虑
让家长掏钱

如果说培训机构推出的免
费、低价营销是为了“拉新”，主

要靠营销人员实施；到了“续费”
阶段，冲在前面的则是授课“老
师”。

多位受访“老师”告诉记者，
满班率、续班率和退费率，是考
核培训机构教师的重要标准。这
三个指标像压在“老师”身上的
三座大山，要做到续办率100%，
没有点功力是不行的。

广州的胡女士自从给六年
级的孩子报了个小升初刷题班
后，就被自称是班主任的潘老师
拉到一个群里，她会不定期接到
潘老师电话。潘老师贴心地给胡

女士免费送各类小升初真题、升
学政策解读、小升初的微讲座，
随时在线答疑解惑。

通过一系列的情感铺垫后，
潘老师在重要营销日 5月 20日
推出“暑假新初一 0元班”，当天
报名即可免费领取“期末冲刺工
具包”，内含“5天冲刺打卡营”、
期末真题试卷等。“每天看着群
里分享的各种升学文章，其渲染
的严峻升学形势，让我越来越睡
不着觉。他们一抛出 0 元暑假
班，我就毫不犹豫报名了。”胡女
士说。

一位从广州某知名培训机
构辞职的老师陈林（化名）告诉
记者，一线老师的工作除了备
课讲课，更多时间花在了招生
运营，包括各种群分享、讲座、
课后服务等。“圈粉”“养粉”“榨
粉”模式运营的家长粉丝群，目
的就是不断制造焦虑，让家长
掏钱。

她透露：“要点之一就是对
家长进行恐吓。我学了一堆的话
术诱导家长。”

谨防校外教培机构
变异为“敛财机器”

记者在调查中发现，校外教
培机构的“老师”主要负责推销

“卖课”是这个行业的普遍现象。
南京某培训机构的一位“老师”
坦言，现在市面上没有哪家培训
机构不考核这些营销指标，“老

师”业绩完不成，轻则扣奖金，重
则辞退。

有关专家认为，资本入侵
教育培训领域带来的最大恶
果，就是造成了行业异化，已经
从兴趣培养、提优补差、弥补校
内教育不足，变成了面向全社
会、无数家庭的“割韭菜”。

广东省教育督导室主任科
员张志立建议，国家和各级政
府职能部门应建立教育培训行
业评估监测制度，出台星级或
者等级评估标准，综合运用经
济、法治、行政等手段，让坚持
立德树人、遵循教育规律、满足
公众需求、具备教育情怀的教
育培训机构能够获得认可，让
那些存在唯利是图、错误言论、
师德失范、虚假广告等不良行
为的教育培训机构无所遁形，
切实规范教育培训机构办学行
为。

“在规范校外培训机构无序
逐利的同时，还要坚持校内提
质。”21世纪教育研究院副院长
熊丙奇认为，不可忽视的问题
是，在为学生减负过程中，存在
学校借减负之名推卸教育责任
的问题，学生在校内“吃不饱”，
转而寻求校外培训。学校教育要
强化主体地位，要切实履行教育
职责，做到应教尽教，提高教育
质量，走出“校内减负、校外增
负”的老套路，实现减轻校内学
业负担和校外培训负担的“双
减”目标。

据新华社

校外培训机构不断制造焦虑，让家长掏钱

一切为了续费，一切为了拉人


