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北京宣武医院神经内科专家会诊
沧州市二医院神经内二科5月18日周二上午，特邀北京宣武医院神经内科会诊中心主任李存江教授

来院为：神经内科疑难杂症、脱髓鞘病、中枢神经系统感染性疾病和特殊类型脑血管病等会诊。（限10名）
会诊地点：市二医院本部A座五楼神经内二科 李东旭15833179897 窦荣花 13700373188

近日，13岁男孩电梯故障时
自救失败坠亡的消息刷屏网络，
引起人们对电梯安全的讨论。

高楼林立的城市中，电梯成
为人们生活中不可或缺的设置。
频频见诸报端的“吃人电梯”事
件，让电梯安全的监管责任成为
人们热议的焦点。

电梯“吃人”事件频发
13岁男孩自救时坠亡

近日，福建福州一小区电梯
出现故障，一名 13岁男孩在自
救过程中坠亡。

据媒体报道，监控录像显
示：男孩按二层按钮，电梯却上
升至 6层和 7层之间，孩子先后
拍打电梯门，按“紧急通话”按钮
求助未得到回应。男孩在电梯内
进行自救，用长柄雨伞撬开轿厢
门和 6层电梯门。18时 34分许，
男孩从不到半米高的空间，钻出
轿厢，随后发生意外。

近年来，电梯安全事件频
发，有关“吃人电梯”的纠纷事件
引发关注。市场监管总局今年 3
月发布的《关于 2020 年全国特
种设备安全状况的通告》显示，
截至 2020 年年底，全国的电梯
数量达到786.55万台，全年电梯
事故25起、死亡19人。

这些事故的原因包括违章
作业或操作不当，设备自身有缺
陷，安全部件失效或失灵，应急
救援（自救）不当，安全管理、维
护保养不到位等等。

除了电梯事故本身，由电梯
安全所引发的纠纷案件就更多
了。记者通过裁判文书网检索

“电梯”“事故”“物业”，仅2021年
出现的文书就已达到300余篇。

观察这些电梯事故引发的
纠纷，不少案件中，电梯报警按
钮失灵的现象，对被困者的伤亡
情况都有一定影响。那么，关键
时刻可以救命的报警按钮为何
频频失灵？监管责任谁来担？

“电梯应急照明和紧急救援
按键是电梯年检的重点之一，要
求任何情况下务必接通。”内蒙
古呼和浩特市一家电梯安装、维
修保养公司的负责人乔建告诉
记者，如果求助按钮不能及时接
通，是不符合规定的。

乔建说，按照国家相关规
定，对电梯的质量检查较为全
面，包括电梯的全部安全部件
（限速器、安全钳、缓冲器、上下
极限装置、安全回路等）、承重载
荷试验、应急照明、五方通话等
方面，全部检测通过后，电梯才
能获得运营的许可。

乔建介绍，日常生活中，物业
方面一般会将电梯的维保工作承
包给有专业资质的电梯公司，按
照国家规定，要求一个月检修要
达到两次。“大公司会对维保工作
严格要求，但一些不正规的小公
司可能存在保养不认真的情况，
导致电梯使用过程出现隐患。”

北京德翔律师事务所主任、
北京市律协民法专委会副主任
安翔表示，根据民法典相关规
定，物业公司依据法律和业主之
间的约定，承担对于楼房电梯的
管理和维护义务，在电梯发生故
障最终导致人员伤亡的事件中，
物业公司需要承担赔偿责任。

安翔说，如果电梯本身存在
质量问题或者设计缺陷，可以由
居民起诉物业公司与电梯公司，
也可直接起诉物业公司，之后由
物业公司向电梯公司追偿。

电梯超龄服役
安全监管引关注

从事后的法律责任来看，电
梯安全事件的追责似乎并不复
杂。但频发的电梯安全事件背
后，监管责任为何屡屡缺位？

有媒体报道，13 岁男孩坠
亡事件中，小区保安称电梯是
2005年投入使用，已使用多年、
老化严重。

“正常情况下，电梯停运时，
电梯轿厢门无法从内部用雨伞
撬开。”乔建说，如果事件中电梯
可以从内打开，或许的确是电梯
型号太过老旧，没有加装开门限
制装置。

老旧电梯，正是现实中不少
电梯惊魂事件的发生地。2019
年 6月下旬，陕西咸阳秦都区众
亿温泉大厦一部老电梯发生故

障，停在2楼与3楼之间，一位老
人腿被卡住不幸身亡。此前，北
京市丰台区一部使用 25年的电
梯，一名妇女一条腿迈入电梯后
电梯突然上升导致左腿被夹断。

而值得一提的是，在我国，
目前并没有电梯整体报废使用
年限的规定。

2019年4月，在市场监管总
局官网的公众留言处，特种设备
安全监察局在回应“国家是否有
电梯使用年限的规定或规范要
求”一问时表示：将使用超过15年
以上的电梯称为老旧电梯，是行
业的一种说法，目前，我国没有电
梯整体报废使用年限的规定。

此前公开资料显示，2001
年，北京市曾下发过《关于加强
北京市住宅电梯报废管理有关
问题的通知》，基本将电梯报废
年限确定为 15年。当时，该《通
知》甚至也被业内认为是国内唯

一对电梯报废年限作出明确规
定的文件。

2016年2月，我国首个电梯主
要部件报废国家标准实施，老旧
电梯的报废正从以使用时间“一
刀切”变为具体情况具体分析。

在从事电梯行业多年的乔建
看来，15年的新旧标准，主要是
超过15年的电梯由于电子和机
械元器件老化，或生产标准与现
行国标不符，而在现实中，年限
并非检测电梯质量的唯一标准。

在乔建所在的公司，维保电
梯大约1100台，其中，15年以上
的电梯占比约达10%。

“一些使用超过 20 年的电
梯使用状况依旧良好，高质量维
护保养起着重要作用。”乔建说。

“盲目自救等于自杀”

电梯安全事关居民的生命
健康，电梯故障却不能断绝，悲
剧该如何阻止？

从法律的角度来说，安翔表
示，安全生产部门应该加大监管力
度。“不仅要定期进行检测，还应
对日常的管理维护加强监管。同
时，物业公司的主管部门也有义
务，督促物业公司依法履行职责。”

乔建则认为，事前的电梯安
全乘梯知识普及亟待加强。“在
日常生活中，如果遇到电梯停
运、被困轿厢，第一时间应该使
用电梯内部的紧急救援按钮，通
过五方通话装置进行求救。”

“盲目的自救几乎等于自
杀。”乔建说，电梯并非密封空
间，空气流通正常，不用担心窒
息的风险，一旦电话接通，及时
通报被困电梯位置，冷静等待救
援即可。 据中新网

老旧电梯安全事故引关注

电梯有退休年龄吗

嫁一个才能娶一个

被高昂彩礼“绑架”的女性
彩礼习俗沿袭至今，正越来

越被推上风口浪尖。“因婚致贫”
事件时有发生，高昂彩礼对家庭
造成的经济负担和精神压力令人
瞩目。这些年，男青年受困于高昂
彩礼的报道屡见不鲜，其实，不少
女性在高昂彩礼的绑架裹挟之
下，同样有着许多委屈与辛酸。

身背彩礼之名，
却难享彩礼之实

今年 42岁的王女士是高昂
彩礼的出资人。“前年我大儿子
结婚，彩礼花了 198000元，还盖
了一栋5层的新房，拢共花了70
多万元，还不包括买首饰、办酒
席的钱。其中不少钱是跟亲戚朋
友借的。”王女士说，原本自家经
济条件还不错，但因为拿彩礼和
修房子，十几年辛苦积攒的家底
已经被掏空。

几万到十几万，甚至上百
万，部分地区的彩礼相较于当地
经济发展水平堪称“天价”。然
而，在一个个扎眼的数字背后，
一些女方家庭并未从中获益多
少，有的却差点造成家人反目。

记者曾在中部某省经历过
一桩家庭闹剧。女孩经自由恋爱
与现任男友交往，双方感情真挚
并已约定婚事。但女孩的家长因
之前长子结婚留下亏空，在女孩

与其男友订婚前夜突然索要数
万彩礼。女孩一气之下威胁与家
人断绝关系，声称与男友私奔，
方才让家长断了念头。

有从农村走出的年轻职场
女性表示，家乡的相亲更像是一
场买卖，女孩常难以反对，只要
两家大人相中了，接下来直接由
双方家族的当家人出面谈彩礼
定亲。要不要彩礼、要多少彩礼、
彩礼收回来陪嫁多少嫁妆，通通
不由女孩自己说了算。

彩礼加价陷入恶
性循环

今年 28 岁的小丽，大年初
三“逃离”了农村老家。她心有余

悸地说，再不走，就要被“卖”了。
“刚回家我爸就安排了相亲，我
才远远见了对方一面，没说两句
话，家里就准备和男方谈彩礼定
亲了。”小丽说。

小丽有一个弟弟，小丽父亲
事先对小丽说，要将给她的彩礼
先拿去给弟弟定亲，“等弟媳过
门后，再把彩礼还回来”。无法决
定自己的彩礼归属，让受过大学
教育的小丽难以接受。

实际上，面对高昂的嫁娶成
本，“嫁一个娶一个”已成为一些
家庭的选择，即用嫁女儿所得的
彩礼来换取给儿子娶媳的聘金。
有基层干部认为，二孩家庭“嫁
一个娶一个”模式已成推高彩礼
价格的重要因素。部分农村家庭

为了保证家中男孩顺利娶妻，会
在嫁出女孩时索要更高规格彩
礼，这样的击鼓传花让彩礼加价
陷入恶性循环。

江西省委党校社会学专家
高莉娟指出，当前彩礼名目繁
多、花费高昂，一是来自于女方
家庭的补偿心理，即把女儿养大
嫁出，要有物质补偿和精神补
偿；二是源于面子心理，即礼金
高说明男方有实力，舍得付出，
婚姻受重视。而处于婚嫁中心的
女性自身是否能获得幸福，则常
常被忽视甚至漠视。

在无尽头的彩礼“军备竞赛”
中，女性也已骑虎难下，即使并无
多少受益，仍抱定“彩礼一定要
收”的心态。在一些地区，彩礼的
多少关乎娘家的脸面和男方对女
方的重视程度。当地不要彩礼的
姑娘反而会被婆家看不起。

高昂彩礼，绑架
了男女双方

这些年，彩礼价码的水涨船
高并没有让部分婚姻中的女性
受益，反而给她们带来诸多隐性
伤害。许多女性并未享受到彩礼
的益处，却白白担上贪婪的骂
名，遭遇变相剥削。

中部一些地区的婚俗认为
“越年轻越值钱”，出现了接受高

等教育的女孩因为年龄较大反
而在谈彩礼时没有优势的窘境。
这就导致部分家庭为了高彩礼
而选择将女孩早早嫁出，甚至因
此不支持家中女孩提高学历。部
分女孩升学和谋求更好工作环
境的愿望，在家庭中遭遇阻碍。

同时，负担高价彩礼的男方
家庭往往要求女方做好“分内”的
事情，甚至认为女方只有担起传
宗接代、照顾老人的责任，才能对
得起男方家出的彩礼。女性个人
工作生活自由往往遭遇限制。已
婚女性若有“个人规划”“个人想
法”，则常受到婆家反对。

高价彩礼也一定程度上剥
夺了女性离婚自主权。如果婚后
夫妻感情不好，妻子迫于彩礼压
力不敢提出离婚，强行提出离婚
则会遭遇巨大舆论压力，背上

“骗钱”的骂名。
针对这些问题，基层干部建

议，各地在整治高价彩礼过程
中，要注意关照同样遭遇彩礼裹
挟的青年女性的权益。之前，女
方家长因为彩礼问题不允许女
儿自由恋爱的事件常被认为是

“家务事”，相关部门参与介入的
积极性不强。未来则要充分发挥
包括妇联在内的各方机构的作
用，及时制止阻碍青年女性自由
恋爱的家庭纠纷，保护适婚年龄
女性权益。 据《半月谈》

2020年5月，湖北孝感两男童扒停电梯后被卡电梯井，消防
紧急救援。


