
【读者反映】 日前，市民赵先生向本报
记者反映，运河区代家园西路四合家园小区东
侧道路上有雨水箅子凹陷，存在安全隐患。

“这条路本来就比较窄，雨水箅子凹陷，影
响行人正常通行。希望有关部门能够帮助我们
解决这个问题。”赵先生说。

【记者调查】 近日，记者来到运河区代
家园西路，在四合家园小区东侧道路上找到了
凹陷的雨水箅子。

记者在现场看到，雨水箅子位于道路北侧，
凹陷的最深处距离地面有 7厘米左右（右图）。
大部分行人经过都能避开雨水箅子，偶有车辆
陷入其中,会比较颠簸。

“由于雨水箅子地势较低，经常有老人骑
着三轮车陷入其中，很不安全。希望相关部门
可以帮助我们消除安全隐患。”赵先生说。

【部门回复】 随后，记者就此事联系了
市城市管理综合行政执法局。工作人员详细记
录了运河区代家园西路雨水箅子凹陷的位置，
并表示将派工作人员到现场核实情况，随后联
系相关部门进行处理。

【读者反映】 近日，运河区滨河龙韵小区的郭
先生向本报帮办记者反映，前段时间，他购买了一辆
新能源汽车。根据国家电网相关规定，申请个人充电
桩需提交小区物业公司允许施工的证明，但他向物业
公司申请开具证明时却遭到拒绝。

“我购买电动汽车已经半年了。这半年来，我
都是在外面充电，不仅充电价格贵，而且非常不方
便。希望物业体谅业主的难处，尽快解决此事。”
郭先生说。

【现场调查】 记者来到运河区九河路路南的
滨河龙韵西区，郭先生领着记者在地下车库中走了一
圈，发现现场停放着七八辆绿色牌照的新能源汽车。

郭先生说，他花14万元买了小区车位。购买新能
源汽车，也是响应国家号召。如果早知道不能在车位
上安装充电桩，他不会花 30多万元买一辆充电的汽
车。

随后，记者在郭先生的引领下，来到地上小区
最东侧，墙上安装了很多电动自行车的充电桩。记
者在现场看到，有不少电动三轮车和自行车正在充
电（右图）。

郭先生说，现在汽车商家赠送免费安装充电桩的
服务，并提供技术支持。在自家车位安装充电桩，充电
的价格比在外面充电的价格要低很多。可物业以供电
不足、不符合消防规定、住建局不同意安装等理由多
次拒绝他的申请。

郭先生说，这半年来，他去过电业部门、消防部
门、住建部门以及区政府，这些部门给出的答复是“物
业拒绝的理由并不成立。在符合国家质检标准和政策
的情况下，是可以安装新能源汽车充电桩的”。

郭先生说，据他了解其他小区有业主安装了新能
源汽车充电桩。

【物业回复】 昨天上午，记者联系了滨河龙韵
西区物业。有关负责人告诉记者，在滨河龙韵东区 2
号楼附近，国家电网安装了新能源汽车充电桩，业主
可以到东区去充电。

这位负责人说，她曾经到消防部门咨询过安装新
能源汽车充电桩的有关情况。目前，市民使用的仍然

是燃油车较多，充电汽车还是少数。滨河龙韵东区和
西区共有 1818户业主，要求安装充电桩的只有三五
户。物业从安全角度考虑，不建议在地下车库安装新
能源汽车的充电桩。但是考虑到业主的诉求，集团有
关领导会找专业技术人员到现场查看，再决定是否能
安装新能源充电桩。

运河区滨河龙韵西区

运河区代家园西路

我点赞

感谢热心姑娘 市

民于女士：15 日下午，我走
到市区解放路华北商厦附
近，突然下起了雨。我赶忙
向路边的建筑跑。一个撑伞
的女孩喊住我，让我跟她同
撑一把伞。在我的请求下，

她把我送到一家银行的门口后才离开。感谢这位热心
的女孩为我撑伞！

电脑失而复得 市民金女士：前些天，我乘坐

31路公交车外出，不慎将装有平板电脑、手机、身份证
等物品的背包落在了公交车上。我发现后，赶紧拨打
公交服务热线寻找。公交司机张洪兴在打扫车内卫生
时，发现了我的背包并妥善保管。借晚报向张洪兴表
示感谢。

陌生路人相助 市民赵女士：上周六，我步行

经过市区解放路第五中学附近，突然感觉胃特别不舒
服，当时没忍住，就在路边吐了起来。一个年轻女孩经
过，从自己包里拿出一包面巾纸递给我，还给我轻轻
拍背。我缓了一会儿，感觉好受了点，女孩见我已恢复
才离开。我跟女孩素不相识，她的帮助让我感觉很温
暖。

热线 3155686
扫码关注“晚报帮办”
欢迎提供新闻线索并

留言

我吐槽

盖咸菜的布太脏
不卫生 市民孙先生：我

住在沧州市中心医院附
近。在市中心医院家属院
东区 4 号楼南面有一个卖
咸菜的摊。卖咸菜的老大
爷每天晚上收摊后，就将

一块特别脏的布盖在咸菜上，白天售卖时，再将布掀
开。那块布太脏了，我觉得用来盖咸菜特别不卫生。

公园里踢球太吵闹 市民袁女士：我家住

在市区荣盛·锦绣观邸小区。小区旁边就是新华公
园。公园里有一个球场，每天有不少年轻人去踢球。
我们小区距离球场太近，这些年轻人在球场里踢球
动静特别大，我们老年人心脏有些受不了。希望公园
调整入园踢球的时间，不要影响周围居民正常休息。

小区里种菜上粪太臭 市民田女士：我们

小区没有物业，有好多居民自己开垦空地种蔬菜。最
近，有居民给菜地上粪。大粪的臭味真的很难闻，住
在这样的小区里，真的让人很厌烦。

(本栏目稿件由李玲整理)
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我来拍

雨水箅子凹陷 影响行人通行
城管部门：核实现场情况后进行处理

本报通讯员 赵华堂 本报记者 马倩

物业拒绝开具证明
电动汽车无法充电
物业：请专业人员到场查看，再决定是否能安装

本报记者 李玲 摄影报道

运河区滨河龙韵西区
业主买了新能源车却无处
充电……扫描二维码，记
者带你去现场看看。

扫码看 料更多

沧州市中心医院东侧道路上，每到晚上常
有市民将汽车随意停放在路边，希望加强治理。
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为了答谢沧州广大群众对北京老酒收藏协会的大力支持，此次老酒鉴定评估交流会
斥资现场征集收购1953年-2021年茅台五粮液酒，50年代-90年代
中国十大名优老酒。活动日期：2021年4月17至26日止（县市上门收购）
地址：解放西路民族会馆505 （219/159/夜5路到颐和家园下车即到） 电话：13381030311王经理


