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转型
本报记者 韩强

从业20年，韩成波经历了事业发展中的三个“十字路口”。40多岁的他
如今尝试直播带货，走一条以前想都没有想过的路——

每天下午六点，大多数人准
备下班回家，而对于韩成波而
言，一天中最重要的工作才刚刚
开始。

晚上会有一场雷打不动的
直播，从八点到十一点。

通常，直播的准备工作要
提前两个小时开始，包括熟悉
文案、调试设备、清点货品等，
所有的忙碌都是为了晚上的

“决战”。

直播带货的日子

2020 年 1 月 9 日，腊月十
五，韩成波第一次当主播带货。

过了不惑之年的他，要再次
转型，去尝试一个全新的销售模
式——坐在直播间里，面对手
机，与未知的人群交流，推介自
己的珠宝玉石产品。

尽管之前经过了 3 个月的
专业培训，观看了几百次的大V
直播，把文案完善了一遍又一
遍，但当这一刻到来时，韩成波
内心依旧忐忑不安。

“1月9日一整天，我都在办
公室边溜达边琢磨，甚至都没有
吃午饭，脑海中一遍遍过滤可能
出现的场景，以及各种突发情况
的应对。最大的担心就是怕自己
在说却没有人关注。说实话，当
时好几次我都想找借口来推迟
直播的日期。”

晚上八点，克服了心理障碍
的韩成波走进了直播间。

直播间里有几百个粉丝，多
数是亲朋好友和老客户。和预想
的过程差不多，最初的几分钟，
韩成波讲的还可以，之后出现了
短暂卡停，只好看一下旁边的文
案，再继续自己的话题。

“压力是真大，我出了一身
汗，最后紧张地把棉服外套都脱
了，而缺少交流更是尴尬，觉得
一点面子也没有。播完后的感觉
就像是连续开了 5个小时的车
一样，脑袋也一直嗡嗡的。”

第一次直播只有短短的一
个小时，期间有两三个新粉丝参
与互动，最终卖出了 3 件小饰
品。

从那天起，韩成波开始了直
播带货的日子。

成蝶很美，破茧太难。
为了当好一个主播，韩成波

在最初的日子里每天都练习讲
解，对着空镜讲，对着大树讲，站
在广场上讲，要把自己所谓的

“面子”讲没了；
为了做好充分准备，韩成波

把晚饭的时间推迟了，每次都等
到直播结束后，夜里十二点再
吃；

为了取得良好效果，韩成波
把空闲时间都用来学习光线原
理、拍摄技巧，了解曝光率、播放
率、完播率以及平台规则等原本
很陌生的知识；

……
慢慢地，直播的时长从最初

的一个小时增加到三个小时，粉
丝也积累到了 10000多人，出货
量最多时能达到200多单。

韩成波告诉记者，“虽然现
在有了些经验，但每次出镜还像
上‘战场’。直播间里未知情况很
多，有时一个小小的疏忽可能就
会影响效果，导致丢粉儿”。

三次转型

今年 45岁的韩成波在市区
开店，主要经营珠宝玉石类产
品，从业已经20年了。直播带货
是他的第三次转型。

2009 年，网上购物刚刚兴
起，韩成波就想试水线上，“当时
就有了这个意识，觉得可能是商
业模式的一个趋势，于是购买了
电脑、相机等设备，并迅速注册
了淘宝网店”。

可惜的是，在经过进一步了
解和简单尝试后，网店最终没有
开张。

“珠宝玉石产品往往具有唯
一性，不同于流水线上的商品，
而且对于图片的要求很高，这就
决定了拍摄的工作量很大。再加
上当时实体店的生意还不错，实
在抽不出更多的精力与人力去
做这件事。”韩成波坦言，现在来
看，转型失败最主要的原因还
是，自己的认识不到位、决心不
够大，做事总有点“守”的意识。

四年后，韩成波又开始尝试
向微商转型，注册了微店。

对于微店，韩成波把它定

位为辅助手段，通过线上给实
体店做宣传，起到引流的作用。
这在最初确实效果不错，一定
程度上增加了门店的客流量，
同时线上多少也卖出了一些
货。

有些遗憾的是，在当时，实
体店还是韩成波在销售端的第
一选择，他想牢牢守住这个“阵
地”。可是，迅猛发展的互联网技
术让他猝不及防。

有一天，韩成波发现一个微
信好友几个月没有到店里来了，
之前是半个多月就要来逛一逛。
客户的流失让他意识到，市场光
靠守是守不住的，要想发展就必
须摒弃原来的地域思维，投身全
国大市场。

“互联网技术的发展、移动
支付的普及、高速发达的物流，
这三者的结合早已打破了市场

的时空壁垒。”这一次，韩成波选
择了直播带货，入驻快手平台，

“这种动态的展示、互动的交流，
方便人们选购，真实性、直观感
也更强”。

通过一年多的直播带货，韩
成波的经营理念已经慢慢转型
为线上销售为主、实体店为辅，
实体店更多的是提供体验与服
务。“淘宝更像是销售的 1.0 版
本，微商是 2.0 版本，直播则是
3.0版本。直播销售有时会呈几
何级的增长，而且更考验商家的
实力、竞争力与持续力。”

市场培育需要足
够的耐心

3月 20日，在自己的“石头

记”店里，韩成波与店员正紧张
地忙碌着，统计“3·15消费者权
益日”线上活动的发单量，发货
打包，准备直播的货品。

做直播带货，韩成波深知自
己的优劣势，“岁数大了，经验欠
缺，颜值没有，能倚仗的也就是
在这行干了很多年，专业知识
有，信誉有”。

直播的过程中，韩成波愈
发觉得，培育市场要对顾客有
足够耐心。“直播间里真正懂珠
宝玉石的粉丝也就十之一二，
很多人连最基本的常识判断也
没有。这就需要用专业的知识
一点点去讲解，甚至一遍遍重
复。”

“拿和田玉来说，很多人不
知道上等货是什么成色，有的
觉得透亮就好。其实，透亮多
针对翡翠而言，并不适用于和
田玉。相当一部分人买珠宝玉
石，都是看颜值，殊不知仿品
多是高颜值的。”韩 成 波 说，
自己就碰到一个令人啼笑皆
非 的 事 ：有 个 粉 丝 想 买 块 玉
件，要求是“和田玉、籽料、羊
脂白、大师工”，当谈起价格
时，粉丝只愿意出 1000 元，并
说自己平时买块玉只花几百
元。

这样的事经历多了，韩成波
感受到了压力：一方面，顾客欠
缺常识有可能让不良商家钻空
子，从而扰乱市场；另一方面，良
好市场的培育需要走很长一段
路，凡事急不得，要坚守住自己
的信誉底线和初心。

带着这种压力，韩成波给自
己的工作“加码”：每一次讲解
要足够精确，不能出纰漏；产品
货真价实，时刻保持信誉度；不
能忽视任何一个粉丝的问题，
否则失去的不止是这一个客
户。

“其实，直播带货和线下销
售的本质还是一样的，就是提
供顾客需要的、有价值的东西。
有所差别的是直播带货辐射更
广、传播更快，它能迅速把你的
优缺点同时无限放大。”韩成波
说，“40多岁再次转型不是一件
容易的事，既然自己选择了直
播带货，就要努力去做，有恒
心，多一点耐心”。

韩成波在直播间向粉丝推介产品韩成波在直播间向粉丝推介产品。。 本报通讯员本报通讯员 摄摄

报
眉
广
告

1
3
9
3
0
7
5
8
4
9
6

带新款帕萨特求职
18款，车况很好，专业司机，（可不带司机）可私人订制各

种车辆，带有正规发票，200万保险，求长期合作13731728880

0317-8518890

专业空调维修
移机 加氟 回收

天津开发
区 ，59-150平
米，现房“可办
理落户”无需
天津户籍即可
购买，详情咨询
13373472306。

出 售

出 租
迎宾南大道红绿灯旁

有楼一套，一楼通着可当
仓库，二楼可住可办公，面
积500多平，水电齐全，有
污染免谈。

另有240平米库房一套
和150平住房，水、电、天然气
齐全。电话：15233794696

锦绣天地门市，167m2，300万；
颐和庄园双拼，287m2，800万；
颐和大厦写字楼，114m2，98万。
联系人：刘女士 19933268848

出 售

培训心理危机干预师
实战专家授课，开放大学证书，
行业稀缺人才，下证快含学分。
电话：19933411334

（微信同号）孙先生

售 车
大众帕萨特新领驭

2009年上牌私家车，三中
看车，价格面议。
电话：15831709096

转 让
因家中有事故转让运河区荣盛
兰亭苑周边营业中烟酒门市两
层共210平。电话：17338273999

电话：0317-5590779

分类
广告

地址：浮阳南大道全媒体中心
（联通营业厅对面）

荣万家沧州物业公司
招聘

监控员：50周岁以下，适
应倒班及夜班工作，身体健康
有责任心，2500元/月；保洁
员：50周岁以下，干净利索，吃
苦耐劳，2800元/月；秩序员：
35周岁以下，175cm以上，形
象良好，执行力强，4700-5500
元/月；客服员：30周岁以下，
165cm以上，形象好，有服务
意识，4700-5500元/月；以上
岗位入职1-2个月内，缴纳五
险，各项福利齐全。
电话：530477718733042536

电话:13931760178(微信同号)

招
聘
广
告
专
栏

分类广告
万达塑业招聘

车间普工20名，
12小 时 两 班 倒
5000-7000元，上保
险。销售内勤10名，
面议；内账财务4000
元。
工作地点：沧州开发
区兴业路与经七路
交口处
电话：15075707076

张经理

沧州品初商贸有限公司
诚 聘

本公司是一家大型食
品流通企业，主营饮
料、方便面、休闲食品
等快销食品。为了公
司更好地发展，现诚聘
业务主管一名。要求
从事食品行业销售三
年以上，有开拓市场经
营管理能力，大专以上
学历，年龄30岁左右，
待遇从优，年薪十万。
工作地点：沧县纸房头
工业园
联系人：王经理
电话：13931787310

金达科技诚聘
一家专业生产塑料包装

材料的高新技术企业，因公司
上市，产能扩大，现诚聘如下
人员：

总经理助理、主管会计、
质检员、研发人员：3500-6000
元/月；文员：3500-5000元/
月；业务员：5名，男，45岁以
下，踏实肯干，底薪+提成；出
纳：男女不限；机械设计师、绘
图员、电工、维修工、操作工：
5000-10000元/月；残疾职工：
若干名，男女不限，有二代残
疾证，踏实肯干，4000-6000
元/月。以上人员待遇优厚，
免费工作餐，夏有防暑费，年
终有奖金。
电话：13833980007

2063889 2060095
沧州市高新区明珠商贸城东侧

通达模具厂招聘
钳工2名，5000-6000元；打孔
工（坐姿）3000-4000元；学徒
工数名2500-3000元，有经验
优先。电话：13832718489

冲压件公司急聘
模 具 钳 工 4500-8000

元，组装模具，模具维修。
电话：13931760178

康腾电子技术有限公司

招 聘
销售 10名，女，3000

元-无上限；男操作工和送
货司机各5名（40岁以下）
4000元以上；仓库管理员1
名 3500元 ；视 频 制 作 岗
3000-6000元，详情面议。

以上人员单位可住，管中
餐，月休四天，8小时，上五险。

电话：18031762033
地址：新华区千童北大

道化工路中泰大厦
公交：市内乘坐 13和

613路三里新村下

成人高考、网络教育
火热招生中

孙老师16630865800
（微信同号）
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金棕榈影城招聘
前台1名，要求：

20岁到35岁之间，踏
实，有责任心，转正工
资2800元+提成，月休
4天，福利待遇优，节
日双薪，生日福利等。
电话：18247606661郭经理
办公地址：泰合商业广场3楼

荣盛购物广场五楼
休闲小吃招聘长期工数
名，工资3200-4000，工龄
每年200元，2天公休，管
吃，年龄55岁以下。

电话：15297377776

招 聘

0317-8518890
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销售 10名，女，3000

元-无上限；男操作工和送
货司机各5名（40岁以下）
4000元以上；仓库管理员1
名 3500元 ；视 频 制 作 岗
3000-6000元，详情面议。

以上人员单位可住，管中
餐，月休四天，8小时，上五险。

电话：18031762033
地址：新华区千童北大

道化工路中泰大厦
公交：市内乘坐 13和

613路三里新村下

成人高考、网络教育
火热招生中

孙老师16630865800
（微信同号）

学
历
提
升

�

沧州晚报广告部
助您一帆风顺

企业是船
广告是帆

3155777

沧
州
晚
报
广
告
部
地
址
：

解
放
西
路
传
媒
大
厦
17
楼

金棕榈影城招聘
前台1名，要求：

20岁到35岁之间，踏
实，有责任心，转正工
资2800元+提成，月休
4天，福利待遇优，节
日双薪，生日福利等。
电话：18247606661郭经理
办公地址：泰合商业广场3楼

荣盛购物广场五楼
休闲小吃招聘长期工数
名，工资3200-4000，工龄
每年200元，2天公休，管
吃，年龄55岁以下。

电话：15297377776

招 聘


