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本报记者何晓玲：吾悦
广场作为全国体验式商业领
导品牌，2020年都做了哪些
布局？

营销负责人：今年整体
行业虽然受疫情大环境影
响，但我们在做好疫情防控
的同时，坚持“高质量、高效
运营”发展，截至 2020 年 12
月初，吾悦已经在全国布局
了 156 座吾悦广场，其中已
经开业的高达92座，布局速
度之所以如此快而稳，皆取
决于中国居民快速增长的消
费需求和集团多年的运营经
营积累。

本报记者何晓玲：2020
年度新城提出了全面的产品
升级战略，请问有哪些明显
变化？

设计负责人：三区两线
五位一体

新城控股旗下产品升级
到5.0时代，是将涵盖价值体
系、购物中心、室外共享街
区、品质化住宅等产品的全
方位升级，同时明确了长期
战略目标：要做基业长青的
百年老店。

1、优质商区（商业）：区
别于传统商业，融合零售革
新、美学感知、线上联动、社
群分享等，引导城市消费人
群的主动参与互动，以“全龄
层、全业态、全品质”为核心、
为高效城市注入新鲜美妙的
生活灵感，成为开放共享的
城市客厅。

2、活力社区（金街）：以
轻生活为出发点打造的开放
式生活街区，提供露天休闲
社交场景，提升消费体验，通
过与商区（购物中心）和住区

之间的动线高效互联，实现
空间与体验上的无界联接。

3、幸福住区（住宅）：建
立全新建筑美学法则，引领
城市建筑审美风潮，营造优
美的景观视线，定义全新的
舒居标准，融入健康科技和
个性化设计元素，真正实现
了“出则繁华 入则宁静”的
理想生活。

4、客户动线：从生活圈
层交互需求出发，打造贯穿
三区的“吾悦景廊”，从细分
的“用户角色、用户场景、用
户体验”找出用户场景需求
痛点，为每一个客户定制专
属生活。

5、服务动线：围绕四大
核心角色，搭建幸福价值服
务平台，通过线上线下相结
合，实现数字化、便捷化、智
能化的管家式服务，为城市
幸福生活赋能。

6、形象一体化：实现形
象上的风格统一，整体设计，
整体打造，强化三区融合的
形象关系，提升整体形象与
建设品质。

生活一体化：不同的区
域（商社住），结合圈层文化，
注重场景与人物的互动，通
过“点”聚合志同道合的人，
形成吾悦特有的生活方式。

环境一体化：创造吾悦景
廊，三区联通，在不同的区域
之间实现无边界的过渡，无论
选择哪里都有所期望的场景
与环境，我们创造的是一个客
群的日常生活轨迹动线。

服务一体化：通过线上
“数据采集、会员管理、经营
分析”、线下“客户管理、物业
服务、经营管理”实现科学

化、便捷化的服务管理，以新
城悦服务平台作为保障，高
效响应、数智驱动的服务力。

智慧一体化：构建大会
员体系，通过硬件的智慧互
联，场景的信息互通，智慧商
业、智慧社区、智慧家居、智
慧办公等多元智能场景的落
地，达到生活体验的数字化
升级，提供超前的科技消费
体验。在这一价值体系里，

“吾悦”一词并不只是单纯指
吾悦广场，它的内涵更加丰
富，最终可以归纳为：一个吾
悦，就是一座城市。

本报记者何晓玲：吾悦
广场当时为什么选择沧州？

营销负责人：我个人认
为主要是两个方面：一是看
好沧州这个城市，根据我们
的调研，沧州位于环京津环
渤海核心地带，作为全国排
名前10的地产开发企业，新
城在沧州发展是必然的命
题。

二是看好沧州商业发
展，沧州商业这几年存在高
端消费外溢、本地消费局限
双重问题，本地消费无法满
足日益增长的居民消费水
平，本地商业氛围及商业能
级也没有随着居民消费的发
展而提升，目前沧州商业还
是以临街商业、百货商业为
主，体验式商业相对空白，作
为全国体验式商业领导品
牌，吾悦进驻沧州是迟早的
事情，2021年我们也将兑现
我们的繁华诺言，让大家看
到一个不一样的体验式商业
综合体。

本报记者何晓玲：沧州
吾悦广场布局在运河区有何
考量？

营销负责人：运河区通
过10年多发展，集中了一大
批高档小区，不论是人口的
密度还是质量，都对商业提
出了全新的要求。这和我们
的选址条件不谋而合，吾悦
广场选址最先考虑三个基本
要素：1、区域发展，择址必定
首选政府重点发展区域 2、
人口条件，以吾悦广场为中
心向周边扩散，方圆 3 公里
内人口超过 10 万+ 人口 3、
交通条件，吾悦广场占据城
市主干道，周边四通八达。
目前吾悦广场所处的位置不

仅吸引城区人口，而且也吸
引着西面、南面乡镇的客户，
我们深深认识到只有抓住城
市发展趋势，才能享有城市
发展带来的红利。

本报记者何晓玲：沧州
吾悦广场在设计上有什么规
划？或者说在商业、住宅设
计上有什么特点？

设计负责人：吾悦广场
这几年，按照一城一吾悦的
战略布局，得到了市场的充
分认可。每到一座城市，我
们都坚持 80%的标准化+
20%的本地特色化的分布，
力求做到本地特色和世界相
融合。

沧州吾悦就有很多亮
点，比如在户外步行街的规
划上，我们选取了运河文化
作为体验突破点，整条街区
串联起一条完美的运河，让
消费者在逛街的时候接受文
化熏陶，将旅游和街区购物
充分结合；在住宅本身，我们
不论是在产品规划、还是景
观、用材等都按照高品质小
区打造。值得一提的是我们
的小区大门，是完全按照古
代达官贵人家的官邸设计，
完全凸显高端小区的品位。

本报记者何晓玲：2021
年作为沧州吾悦广场的开业
年，目前的进度和2021年的
工作如何安排的？

设计负责人：2021 年是
沧州吾悦重要的一个年份，
也是我们兑现繁华的一年，
目前整体工程进展顺利，商
业主体工程已经全部封顶，
招商工作也在有条不紊的进
行，像五星级的星轶影院、超
市巨头永辉超市已经在前期
装修中，明年我们将根据政
府要求引进50%品牌首次进
入沧州市场，精彩开业不负
众望！

本报记者何晓玲：未来
吾悦广场在沧州或者河北会
有什么发展计划？

营销负责人：河北及沧
州是环京的重要省份和地
区，历来都是商家必争之地，
待条件更加成熟时，我们接
下来会继续在河北境内做进
一步拓展，也希望沧州商界
资源商户跟我们积极对接，
可以携手共赢，最终提升沧
州市场的整体层次。

楼上看公园 楼下逛世界

2021年沧州吾悦广场进入开业年

沧州吾悦广场营销总经理黄清（右） 设计总经理杜旭（中）

网友提问环节：

本报记者何晓玲：吾悦华府
购房绑定车位吗？

设计负责人：不绑定车位，单
独销售车位。车位的价格是值得
沧州市民期待的，欢迎网友到现
场去体验。

本报记者何晓玲：新城物业
服务有什么特色吗？

设计负责人：新城物业不论
在品牌上还是服务规范上，都是
国内领先的物业公司；随着企业
的发展，新城物业从服务的面积、
人数来讲，都在快速增长；同时也
是知名港股上市企业，不论是服
务社区的数量和质量，都是国内
领先的。

本报记者何晓玲：吾悦华府
周围有什么配套设施？

设计负责人：商业上来讲，我
们拥有吾悦体系下的沧州吾悦广
场，吃喝玩乐购一站式商业综合
体，涵盖 24 小时户外商街、购物
中心、旗舰店、餐饮连锁等区域；
在园林方面，吾悦华府具有内外
双园的显著优势，内拥五重新中
式园林，外揽约 150 亩的滨河公
园，站在阳台远眺，一年四季的自
然风光都在您眼底；在教育方面，
周边学府林立给孩子最好的教育
氛围；医疗保障方面，我们也紧邻
人民医院等医疗场所。吾悦华府
周边拥有全方位配套，给您和家
人充分保障的生活空间。真正做
到楼上看公园，楼下逛世界。

本报记者何晓玲：现在沧州
市区新建楼盘限高50米，面对这
样的情况，吾悦华府如何与新建
楼盘竞争？

设计负责人：从品牌上来说，
新城1993年起家，是一个老牌地
产开发商；从区位来说，周边教育
医疗配套完善，自持 9 万方购物
中心。单看吾悦华府这个项目，
北边是滨河公园、东边是吾悦广
场购物中心、南面是城市绿化园
区、西边是城市主干道。买了吾
悦华府，相当于在公园里买了一
个住宅，回家就是穿越公园的一
场旅行。另外，无论是户型的打
造还是园林景观的塑造都别具匠
心。一进小区，就有回家的感觉，
楼栋之间南北间距很大，采光非
常好，住宅小区地下室都是按照
商业地下室的模式打造的，品质
非常好；从配套、地段、建材等角
度来说，都精心考量值得期待。
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本报记者何晓玲：吾悦
广场作为全国体验式商业领
导品牌，2020年都做了哪些
布局？

营销负责人：今年整体
行业虽然受疫情大环境影
响，但我们在做好疫情防控
的同时，坚持“高质量、高效
运营”发展，截至 2020 年 12
月初，吾悦已经在全国布局
了 156 座吾悦广场，其中已
经开业的高达92座，布局速
度之所以如此快而稳，皆取
决于中国居民快速增长的消
费需求和集团多年的运营经
营积累。

本报记者何晓玲：2020
年度新城提出了全面的产品
升级战略，请问有哪些明显
变化？

设计负责人：三区两线
五位一体

新城控股旗下产品升级
到5.0时代，是将涵盖价值体
系、购物中心、室外共享街
区、品质化住宅等产品的全
方位升级，同时明确了长期
战略目标：要做基业长青的
百年老店。

1、优质商区（商业）：区
别于传统商业，融合零售革
新、美学感知、线上联动、社
群分享等，引导城市消费人
群的主动参与互动，以“全龄
层、全业态、全品质”为核心、
为高效城市注入新鲜美妙的
生活灵感，成为开放共享的
城市客厅。

2、活力社区（金街）：以
轻生活为出发点打造的开放
式生活街区，提供露天休闲
社交场景，提升消费体验，通
过与商区（购物中心）和住区

之间的动线高效互联，实现
空间与体验上的无界联接。

3、幸福住区（住宅）：建
立全新建筑美学法则，引领
城市建筑审美风潮，营造优
美的景观视线，定义全新的
舒居标准，融入健康科技和
个性化设计元素，真正实现
了“出则繁华 入则宁静”的
理想生活。

4、客户动线：从生活圈
层交互需求出发，打造贯穿
三区的“吾悦景廊”，从细分
的“用户角色、用户场景、用
户体验”找出用户场景需求
痛点，为每一个客户定制专
属生活。

5、服务动线：围绕四大
核心角色，搭建幸福价值服
务平台，通过线上线下相结
合，实现数字化、便捷化、智
能化的管家式服务，为城市
幸福生活赋能。

6、形象一体化：实现形
象上的风格统一，整体设计，
整体打造，强化三区融合的
形象关系，提升整体形象与
建设品质。

生活一体化：不同的区
域（商社住），结合圈层文化，
注重场景与人物的互动，通
过“点”聚合志同道合的人，
形成吾悦特有的生活方式。

环境一体化：创造吾悦景
廊，三区联通，在不同的区域
之间实现无边界的过渡，无论
选择哪里都有所期望的场景
与环境，我们创造的是一个客
群的日常生活轨迹动线。

服务一体化：通过线上
“数据采集、会员管理、经营
分析”、线下“客户管理、物业
服务、经营管理”实现科学

化、便捷化的服务管理，以新
城悦服务平台作为保障，高
效响应、数智驱动的服务力。

智慧一体化：构建大会
员体系，通过硬件的智慧互
联，场景的信息互通，智慧商
业、智慧社区、智慧家居、智
慧办公等多元智能场景的落
地，达到生活体验的数字化
升级，提供超前的科技消费
体验。在这一价值体系里，

“吾悦”一词并不只是单纯指
吾悦广场，它的内涵更加丰
富，最终可以归纳为：一个吾
悦，就是一座城市。

本报记者何晓玲：吾悦
广场当时为什么选择沧州？

营销负责人：我个人认
为主要是两个方面：一是看
好沧州这个城市，根据我们
的调研，沧州位于环京津环
渤海核心地带，作为全国排
名前10的地产开发企业，新
城在沧州发展是必然的命
题。

二是看好沧州商业发
展，沧州商业这几年存在高
端消费外溢、本地消费局限
双重问题，本地消费无法满
足日益增长的居民消费水
平，本地商业氛围及商业能
级也没有随着居民消费的发
展而提升，目前沧州商业还
是以临街商业、百货商业为
主，体验式商业相对空白，作
为全国体验式商业领导品
牌，吾悦进驻沧州是迟早的
事情，2021年我们也将兑现
我们的繁华诺言，让大家看
到一个不一样的体验式商业
综合体。

本报记者何晓玲：沧州
吾悦广场布局在运河区有何
考量？

营销负责人：运河区通
过10年多发展，集中了一大
批高档小区，不论是人口的
密度还是质量，都对商业提
出了全新的要求。这和我们
的选址条件不谋而合，吾悦
广场选址最先考虑三个基本
要素：1、区域发展，择址必定
首选政府重点发展区域 2、
人口条件，以吾悦广场为中
心向周边扩散，方圆 3 公里
内人口超过 10 万+ 人口 3、
交通条件，吾悦广场占据城
市主干道，周边四通八达。
目前吾悦广场所处的位置不

仅吸引城区人口，而且也吸
引着西面、南面乡镇的客户，
我们深深认识到只有抓住城
市发展趋势，才能享有城市
发展带来的红利。

本报记者何晓玲：沧州
吾悦广场在设计上有什么规
划？或者说在商业、住宅设
计上有什么特点？

设计负责人：吾悦广场
这几年，按照一城一吾悦的
战略布局，得到了市场的充
分认可。每到一座城市，我
们都坚持 80%的标准化+
20%的本地特色化的分布，
力求做到本地特色和世界相
融合。

沧州吾悦就有很多亮
点，比如在户外步行街的规
划上，我们选取了运河文化
作为体验突破点，整条街区
串联起一条完美的运河，让
消费者在逛街的时候接受文
化熏陶，将旅游和街区购物
充分结合；在住宅本身，我们
不论是在产品规划、还是景
观、用材等都按照高品质小
区打造。值得一提的是我们
的小区大门，是完全按照古
代达官贵人家的官邸设计，
完全凸显高端小区的品位。

本报记者何晓玲：2021
年作为沧州吾悦广场的开业
年，目前的进度和2021年的
工作如何安排的？

设计负责人：2021 年是
沧州吾悦重要的一个年份，
也是我们兑现繁华的一年，
目前整体工程进展顺利，商
业主体工程已经全部封顶，
招商工作也在有条不紊的进
行，像五星级的星轶影院、超
市巨头永辉超市已经在前期
装修中，明年我们将根据政
府要求引进50%品牌首次进
入沧州市场，精彩开业不负
众望！

本报记者何晓玲：未来
吾悦广场在沧州或者河北会
有什么发展计划？

营销负责人：河北及沧
州是环京的重要省份和地
区，历来都是商家必争之地，
待条件更加成熟时，我们接
下来会继续在河北境内做进
一步拓展，也希望沧州商界
资源商户跟我们积极对接，
可以携手共赢，最终提升沧
州市场的整体层次。

楼上看公园 楼下逛世界

2021年沧州吾悦广场进入开业年

沧州吾悦广场营销总经理黄清（右） 设计总经理杜旭（中）

网友提问环节：

本报记者何晓玲：吾悦华府
购房绑定车位吗？

设计负责人：不绑定车位，单
独销售车位。车位的价格是值得
沧州市民期待的，欢迎网友到现
场去体验。

本报记者何晓玲：新城物业
服务有什么特色吗？

设计负责人：新城物业不论
在品牌上还是服务规范上，都是
国内领先的物业公司；随着企业
的发展，新城物业从服务的面积、
人数来讲，都在快速增长；同时也
是知名港股上市企业，不论是服
务社区的数量和质量，都是国内
领先的。

本报记者何晓玲：吾悦华府
周围有什么配套设施？

设计负责人：商业上来讲，我
们拥有吾悦体系下的沧州吾悦广
场，吃喝玩乐购一站式商业综合
体，涵盖 24 小时户外商街、购物
中心、旗舰店、餐饮连锁等区域；
在园林方面，吾悦华府具有内外
双园的显著优势，内拥五重新中
式园林，外揽约 150 亩的滨河公
园，站在阳台远眺，一年四季的自
然风光都在您眼底；在教育方面，
周边学府林立给孩子最好的教育
氛围；医疗保障方面，我们也紧邻
人民医院等医疗场所。吾悦华府
周边拥有全方位配套，给您和家
人充分保障的生活空间。真正做
到楼上看公园，楼下逛世界。

本报记者何晓玲：现在沧州
市区新建楼盘限高50米，面对这
样的情况，吾悦华府如何与新建
楼盘竞争？

设计负责人：从品牌上来说，
新城1993年起家，是一个老牌地
产开发商；从区位来说，周边教育
医疗配套完善，自持 9 万方购物
中心。单看吾悦华府这个项目，
北边是滨河公园、东边是吾悦广
场购物中心、南面是城市绿化园
区、西边是城市主干道。买了吾
悦华府，相当于在公园里买了一
个住宅，回家就是穿越公园的一
场旅行。另外，无论是户型的打
造还是园林景观的塑造都别具匠
心。一进小区，就有回家的感觉，
楼栋之间南北间距很大，采光非
常好，住宅小区地下室都是按照
商业地下室的模式打造的，品质
非常好；从配套、地段、建材等角
度来说，都精心考量值得期待。
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