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据新华社据新华社

习近平在全国劳动模范和先进工作者表彰大会上发表重要讲话

光荣属于劳动者，幸福属于劳动者

老年人不会用智能手机咋办？国务院办公厅印发方案——

不得将“健康码”作为通行唯一凭证
保留老年人熟悉的传统服务方式

1.不得将“健康码”
作为通行唯一凭证

2.为居家老年人提
供生活用品代购等服务

3.要在应急预案中
统筹考虑老年人需要

4.优化老年人打车
出行服务

5.便利老年人乘坐
公共交通

6.提高客运场站人
工服务质量

7.提供多渠道挂号
等就诊服务

8.优化老年人网上
办理就医服务

9.完善老年人日常
健康管理服务

10.保留传统金融服
务，便利老年人日常消费

11.提升网络消费
便利化水平

12.提高文体场所
服务适老化程度

13.丰富参加文体
活动的智能化渠道

14.优化政务服务
让老年人办事少跑腿

15.设置必要的线
下办事渠道

16.扩大适老化智
能终端产品供给

17.推进互联网应
用适老化改造

18.推出更多老年
人用得起的电信服务

19.加强培训，提高
老年人智能化操作能力

20.开展老年人智
能技术教育
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